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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnosé w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury
Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury.
Wskazuje najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktore muszg by¢ wziete pod uwage w
sytuaciji tworzenia planu inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model
Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢ w
instytucjach kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako —
dokument opisujacy sposéb wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele
i harmonogram dziatan, dobdr narzedzi niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z
partycypacyjnym udziatem grupy docelowej, opis zasad komunikacji z grupg docelowg
oraz interesariuszami dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb i doboru srodkéw ich

zaspokajania, identyfikacje ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem ciggu szkolen i sesji tutorskich oraz pracy nad
autodiagnoza, ktére sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wtgczonej w to

dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomyslane jako proces, w ktéry nalezy zaangazowac jak
najwiecej pracownikow i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjscia do tworzenia
strategii jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum dziatah projektowych
sytuacja instytucji kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzy¢ strategie w
dwdch wymiarach — planu krétkoterminowego i dtugoterminowego. Spojrzenie na
instytucje w tych dwéch wymiarach pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej przygotowac
sie do wdrazania zmian systematycznych, efektywnych i odpowiadajgcych
rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez odpowiedzie¢ na
oczekiwania odbiorcéw ze szczegbIinymi potrzebami, zwtaszcza oséb z
niepetnosprawnoscig i oséb starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzigé pod uwage przy budowaniu
strategii wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne
punkty/obszary mogg zosta¢ dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury,
uwspolnione z procedurami wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz

istniejgcych dokumentow.
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Stan obecny

Rodzaj instytucji kultury, zespét i podejmowane dziatania

Wypetniajgc ten punkt mozna skorzystac z opublikowanego na stronie www instytuciji,
a wymaganego przez Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, opisu dziatan podejmowanych przez IK. Limit stéw: maksymalnie 500.

W tej czesci prosze uwzgledni¢ zwlaszcza:

. Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.

. Zespot, kompetencje pracownikdw i pracownic.

. Dziatania bedgce w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na
przyktad w ostatnim roku dziatalnosci.

. Wspodtprace ze srodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko

zZwigzanymi z osobami z niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.

Prezentujemy Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu:

Centrum Kultury ZAMEK jest najwiekszg w Wielkopolsce samorzgdowg instytucjg
kultury, a jej siedzibg jest dawny Zamek Cesarski. Podstawowym celem naszej
dziatalnosci jest zapewnienie dostepu do kultury dla wszystkich oséb, ktdre chcg
uczestniczyC w zyciu spoteczno-kulturalnym miasta, niezaleznie od ich zainteresowan,
pochodzenia, stopnia sprawnosci czy sytuacji ekonomicznej. Cel ten realizujemy
poprzez interdyscyplinarne dziatania programowe z obszaréw: filmu, literatury, sztuk
wizualnych, muzyki, teatru i szeroko rozumianej edukacji i animacji kulturowej.
Dodatkowo w CK ZAMEK funkcjonuje 19 statych pracowni artystycznych.

Wsréd podstawowych celow i sensow funkcjonowania naszej instytucji sa:
zaciesnianie relacji z uczestnikami i uczestniczkami naszego programu, state
poszukiwanie kontaktu z nowymi grupami odbiorczymi oraz poszerzanie grup
odbiorczych.

Najwazniejsza dla naszej dziatalnosci jest realizacja dobrej jakosciowo codziennosci
programowej poprzez znane formaty: wystawy, projekcje filmowe, spektakle, koncerty,
spotkania, dyskusje, warsztaty, a takze inne, nowe formy zwiekszajgce
zaangazowanie uczestnikow(-czek).

Kluczowe dla dziatalnosci CK ZAMEK sg wieloletnie programy wspottworzone z
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osobami starszymi i osobami ze szczegdlnymi potrzebami: Zamek Otwarty (szereg
dziatan kierowanych do osob starszych zaleznych, realizowanych nie tylko w samej
instytucji, ale rowniez w Domach Pomocy Spotecznej w miescie oraz w prywatnych
domach), Kino bez barier (regularne pokazy filmowe z audiodeskrypcjg, napisami dla
niestyszacych i ttumaczeniem na polski jezyk migowy), autorski program teatralny
(skupiajgcy sie na aktywnym uczestnictwie artystek(-6w) z niepetnosprawnosciami

w gtdwnym nurcie tanca i teatru).

Na co dzien CK ZAMEK jest otwartym miejscem, do ktérego wejs¢ moze kazdy, aby
uczestniczy¢ w organizowanych wydarzeniach, obejrze¢ zamkowe wnetrza albo po
prostu odpoczac.

Centrum Kultury ZAMEK jest rowniez gospodarzem catego budynku. We wnetrzach
dawnej rezydencji cesarskiej swojg siedzibe majg m.in. instytucje kulturalne, takie jak
Teatr Animacji, Centrum Sztuki Dziecka, Filharmonia Poznarnska i Muzeum Powstania
Poznanskiego — Czerwiec 1956. Znajdujg sie tu réwniez ksiegarnia, kawiarnie,
restauracje i kluby. W przestrzeniach Zamku swoje biura ma 72 statych najemcow.
W CK ZAMEK zatrudnionych na etat jest okoto 120 oséb, wspotpracujemy z osobami
tworczymi, artystycznymi, badaczkami i badaczami spotecznymi, animatorami i
animatorkami, nauczycielkami i nauczycielami itp., ale takze z przedsiebiorcami,
osobami graficznymi, projektantkami i projektantami, architektami i architektami, wsrod
nich sg réwniez osoby z niepetnosprawnosciami i osoby starsze.

W 2018 roku zostat formalnie powotany Zespoét ds. dostepnosci CK ZAMEK. Zespét
sktada sie z 7 0s6b pracujgcych w réznych dziatach CK ZAMEK.

CK ZAMEK w liczbach w 2024 roku:

W 2024 roku Zamek odwiedzito 846 576 osdb. 29 wystaw obejrzato 87 766 osob w
ramach zwiedzan indywidualnych, oprowadzan zorganizowanych, grupowych,
rodzinnych czy senioralnych, a takze lekcji dla szkét. Widownie 100 koncertéw
stanowito 30 480 osdb. Odbyto sie ponad 290 spotkan, w tym rowniez wyktady,
prelekcje, warsztaty, w ktorych wzieto udziat ponad 15 200 oséb, w tym 18 wydarzenh
w trybie hybrydowym (online i stacjonarnie). W ramach Rezydencji Artystycznych
zorganizowalismy 23 wydarzenia, w ktérych wzieto udziat ponad 1400 osdb. Kino
Patacowe zrealizowato okoto 2000 seansow filmowych, frekwencja: ponad 63 000
0s6b. W 2024 roku Zamek samodzielnie (z mapkami lub audioprzewodnikiem)
zobaczyto 38 951 oséb, a z ustug przewodnikéw skorzystato okoto 2000. W 2024 roku
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CK ZAMEK wspotpracowat z okoto 90 organizacjami pozarzgdowymi i instytucjami

publicznymi.

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegdélnych potrzebach

Prosze opisa¢ dotychczas przeprowadzone dziatania, ktére miaty na celu diagnoze
potrzeb sSrodowisk 0sob z niepetnosprawnosciami, w tym dziatania o charakterze
badawczym, animacyjno-badawczym czy sieciujgcym. Prosze uwzglednic
zaangazowanie pracownikow i pracownic instytucji kultury w takie dziatania, sytuacje
wykorzystania zewnetrznych ekspertow, wskazac kontekst podjetych dotychczas
dziatan.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Centrum Kultury ZAMEK angazuje sie w dziatania zwigzane z badaniem potrzeb oséb ze
szczegolnymi potrzebami, gtdéwnie dzieki realizowanym programom nakierowanym
wiasnie na likwidowanie barier w dostepie do kultury. Ponizej lista raportéw, ktore

powstaty w ostatnim czasie w ramach realizowanych dziatan badawczych:

o W 2019 roku realizowalismy badania potrzeb kulturalnych senioréw zaleznych,
ktére miaty na celu odpowiadajgcg na ich potrzeby realizacje projektu ,Zamek
Otwarty”.

e W 2019 roku realizowali$my badania zwigzane z dziatalnoscig teatralng oséb z
niepetnosprawnosciami, prowadzong w CK ZAMEK. Zwienczeniem tych badan byt
raport 0 nazwie: , Teatr Powszechny — sztuka, zmiana spoteczna, wyzwania i

oczekiwania. Opis badania iloSciowego i jakoSciowego”.

e W 2022 roku realizowalismy badania publicznosci, ktére byly wykorzystywane do
planowania biezgcej dziatalnosci instytucji. W efekcie badania powstat raport

,Zamek i ludzie: raport z badan publicznosci Centrum Kultury ZAMEK”.

e W latach 2019-2022 prowadzilismy badania potrzeb os6b dorostych w ramach
projektu: ,Edukacja kulturowa dorostych potrzebujgcych wsparcia

socjoterapeutycznego”.

e W 2024 roku realizowalismy badania, ktérych efektem byt raport ,Co sektor

filmowy w Polsce wie o dostepnosci”. Badania miaty na celu rozwdj projektu ,Kino
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bez barier”.
Dodatkowo w tym roku aktualizujemy naszg wiedze na temat potrzeb osob starszych
zaleznych. Przy wsparciu socjolozki, badaczki spotecznej realizujemy wywiady
indywidualne i grupowe wsréd osob starszych zaleznych, ktére postuzg do rozwoju
projektu ,Zamek Otwarty”. Rowniez w tym roku zrealizowalismy badania w postaci
wywiadéw grupowych na temat Festiwalu Kina bez barier, wyniki i rekomendacje
wyciggniete z tych spotkan postuzg do planowania kolejnej edyciji festiwalu. W ramach
dziatalnosci zwigzanej z prowadzeniem Poznanskiego Programu Edukacji Kulturowej
realizujemy (za sprawg dziatania ,Dwulatka. Szkota Praktyk Animacyjnych”) badania
potrzeb lokalnych spotecznosci. Celem tych badan jest realizacja projektow spoteczno-
animacyjnych w wybranych dzielnicach Poznania lub praca z konkretnymi grupami
odbiorczymi. W roku 2024 takg diagnoze potrzeb przeprowadzono wsrod: mieszkajgcej w
Poznaniu spoteczno$ci artystow i artystek z doswiadczeniem migracji czy spotecznosci
zamieszkujgcej dzielnice Debiec (wspotpraca z osobami starszymi). W tym roku
rozpoczelismy juz dziatania diagnostyczne na poznanskich dzielnicach: Winiary, Zegrze,
tawica.
Gtowng motywacjg do realizacji badania potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami i oséb
starszych jest rozwdj prowadzonych przez instytucje statych programéw. We wszystkie te
badania angazujg sie osoby odpowiedzialne za realizacje tych dziatan oraz socjologowie i

socjolozki.

Opis gtéwnych barier dostepnosci dla oséb z niepelnosprawnosciami i oséb
starszych w zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzgdzi¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapéw podrozy
odbiorcy lub obszaréw dostepnosci, w zaleznosci od sytuacii.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Opis gtéwnych barier CK ZAMEK nierozerwalnie jest potgczony ze sporzgdzong
autodiagnozg dostepnosci instytucji. W zakresie dostepnosci architektonicznej bariery
sg wskazane na stronach 16-17 autodiagnozy. W zakresie dostepnosci cyfrowe;j
bariery sg wskazane na stronie 22. W zakresie dostepnosci komunikacyjno-
informacyjnej bariery sg wskazane na stronach 29-30. Bariery sg réwniez wskazane w
szczegotowej analizie programu stanowigcej zatgcznik nr 3 do autodiagnozy.
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Uwzgledniajgc podroz odbiorcy oraz obszary dostepnosci Modelu Dostepnej Kultury
nalezy wskazac nastepujgcg bariere majgcg bezposredni wptyw na wdrazanie
dostepnosci w CK ZAMEK: poziom wiedzy na temat zapewniania dostepnosci w
zespole instytucji jest bardzo rézny. Brak zapewniania dostepnosci jest czesto
zZwigzany z przecigzeniem zespotu, pracg w pewnych schematach, ktore sg trudne do

zmiany bez poczucia zwiekszenia obowigzkow.

To na co warto zwroci¢ uwage jako podsumowanie barier:

W zespole brakuje jasnych wytycznych zwigzanych z wdrazaniem dostepnosci.

W zespole brakuje osoby, ktdrej dostepnosc¢ jest jedynym zadaniem wpisanym do
zakresu obowigzkow.

Zabytkowy charakter budynku i jego rozmiar utrudniajg zapewnianie dostepnosci na
wielu poziomach doswiadczania i przebywania w instytuc;ji.

Brakuje spojnosci w zakresie zapewniania dostepnosci cyfrowe;.

Dostepna komunikacja na temat dziatalnosci instytuciji jest utrudniona w zwigzku z
duzg liczbg realizowanych wydarzen oraz brakiem standardéw opracowanych w tym
zakresie przez instytucje.

Informacje na temat wdrazanej dostepnosci w instytucji, na temat dostepnych
wydarzen pojawiajg sie w wielu miejscach, co sprawia, ze ich odszukanie jest mato
intuicyjne.

llos¢ realizowanych wydarzen utrudnia zapewnianie dostepnosci dla catej oferty
instytuciji.

Brak srodkow finansowych utrudnia realizacje dostepnych wydarzen i

upowszechnianie dostepnych tekstow kultury, w tym dostepu cyfrowego do nich.
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Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla
0osOb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Prosze opisac kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania
dostepnosci, ktdre ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w projekcie
,Projektowanie Uniwersalne Kultury” oraz w trakcie przedsiewziecia szkoleniowego.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Kluczowe potrzeby w zakresie tworzenia oferty CK ZAMEK dla i z osobami ze
szczegOllnymi potrzebami i osobami starszymi:

e Potrzeba budowania samodzielnosci i mozliwosci wyboru.

e Potrzeba budowania wspdinoty.

e Potrzeba odejscia od dostepu alternatywnego oraz likwidaciji barier.

e Potrzeba odcigzenia zespotu instytuciji.

e Potrzeba standaryzacji dostepnosci w instytuciji.

e Potrzeba spojnosci w zakresie dostepnej komunikacii.

e Potrzeba rozwoju programowego w obszarze dostepnosci.

e Potrzeba poszerzania dostepnych zasobdw tekstéw kultury.

Wyrazone potrzeby sg silnie zwigzane z wartosciami, ktore sg wazne w codziennej
dziatalno$ci instytuciji:

e \WspdlInota i samodzielnosg,

e ROznorodnosc i otwartosc,

e Wrazliwosc i empatia,

e Ciekawo$¢ Swiata i refleksja,

e Dobra atmosfera i dystans,

e Btedy i autorefleksja,

e Zabieranie gtosu i aktywnosc.
Ogodlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami

Prosze zaznaczyc¢ na skali od O do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci, a
10 petng dostepnosé.
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Komentarz CK ZAMEK: ocena na skali zostata oznaczona za pomocga pogrubienia.

Ogdlna ocena dostepnosci instytucji kultury
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla oséb z niepetnhosprawnosciami i oséb

starszych

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb
Z niepetnosprawnosciami i osoéb starszych perspektywie krétkoterminowej,
to jest do konca 2026 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

W nawigzaniu do dokumentu autodiagnozy dostepnosci instytucji przedstawiamy
nasze cele w perspektywie kréotkoterminowej za pomocg 7 obszaréw zapewniania
dostepnosci. Wymienione cele odwotujg sie do rekomendacji zawartych w Modelu
Dostepnej Kultury.

. Zespot i kompetencje:

Standardy dostepnosci dla instytuciji.

Spoéjny przekaz, wymiana wiedzy oraz doswiadczen wewnatrz instytucji na temat
dostepnosci.

Wzrost kompetencji zespotu na temat projektowania dziatan z uwzglednieniem 5
obszaréw dostepnosci Modelu Dostepnej Kultury oraz podrézy odbiorcy.

Etatowa koordynacja dostepnosci w strukturze organizacyjnej instytucji.

. Dostepnosc¢ architektoniczna:

Wieksza liczba dostepnych przestrzeni instytucji dla oséb ze szczegolnymi potrzebami
w obszarach widzenia, styszenia, czucia, rozumienia i poruszania sie.

Mniejsza liczba wykorzystywania dostepow alternatywnych.

. Dostepnosc cyfrowa:

Wieksza ilos¢ publikowanych dostepnych dokumentdéw cyfrowych.

Zapewniony podstawowy poziom dostepnosci strony internetowej www.ckzamek.pl

oraz realizacja pierwszego etapu prac prowadzgcych do powstania nowej strony
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internetowe;.

Dostepne cyfrowo na poziomie podstawowym strony internetowej nalezgce do
instytucji (poza strong gtéwng).

. Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna:

Spodjne standardy komunikacji w zakresie dostepnosci oferty programowej instytuciji.
Spdjna opowiesc, czym jest instytucja opracowana w dostepnych formatach.
Wieksza réznorodnos$¢ form przekazywania informacji i komunikacji, uwzgledniajgca
potrzeby osob starszych i oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

. Program i wydarzenia:

Kontynuacja programéw dostepnych (Zamek Otwarty, Kino bez barier, program
teatralny).

Wzrost liczby wydarzen dostepnych opartych o potrzeby oséb ze szczegdinymi
potrzebami i starszych.

Obszerne zasoby dostepnych wydarzen plenerowych.

. Publicznos¢ i relacje:

Utrzymane relacje wskazane w autodiagnozie dostepnosci instytuciji.

Rozwdj kontaktow z publicznoscig ze szczegolnymi potrzebami w obszarach widzenia,
rozumienia i poruszania sie.

Poprawa trzech etapdéw podrézy odbiorcy: pozyskanie informacji o instytuciji,
poruszanie sie po instytucji oraz doswiadczenie w instytucji.

. Zasoby dostepnych tekstéw kultury:

Obszerne zasoby (ilosciowy wzrost) dostepnych cyfrowo tekstow kultury.

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb
Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w perspektywie diugookresowej, to
jest do konnca 2030 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

W nawigzaniu do dokumentu autodiagnozy dostepnosci instytucji przedstawiamy
nasze cele w perspektywie diugookresowej za pomocg 7 obszaréw zapewniania
dostepnosci. Wymienione cele odwotujg sie do rekomendacji zawartych w Modelu
Dostepnej Kultury. Dodatkowo wymienione wyzej cele krétkoterminowe maija tu
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rowniez zastosowanie. Powinny byc¢ realizowane w systemie ciggtym z coroczng
analizg poziomu ich wdrazania az do osiggniecia stanu zadawalajgcego dla instytuciji i
otoczenia.

. Zespot i kompetencje:

Zespot Centrum Kultury ZAMEK petni role ekspercka, posiada specjalistyczng wiedze
na temat wdrazania dostepnosci.

. Dostepnosc architektoniczna:

Dostepne przestrzenie instytucji dla oséb ze szczegolnymi potrzebami w obszarach
widzenia, styszenia, czucia, rozumienia i poruszania sie.

Minimalny wymiar dostepdw alternatywnych.

. Dostepnosc cyfrowa:

Dostepna nowa strona internetowa, zaprojektowana z udziatem specjalistéw w
zakresie dostepnosci cyfrowej i z udziatem osoéb starszych oraz oséb ze szczegdinymi
potrzebami.

Wieksza ilos¢ publikowanych dostepnych dokumentéw cyfrowych.

Dostepne na poziomie rozszerzonym strony internetowe nalezgce do instytuciji.

. Dostepnosc¢ komunikacyjno-informacyjna

Dostepna komunikacja kierunkowa w budynku instytucji dla osob ze szczegdlnymi
potrzebami w obszarach widzenia, styszenia, rozumienia, czucia i poruszania sie.
Standardy dostepnych form przekazywania informacji i komunikacji w instytucji,
uwzgledniajgce potrzeby oséb starszych i 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami.

. Program i wydarzenia:

Kontynuacja programéw dostepnych (Zamek Otwarty, Kino bez barier, program
teatralny).

Wozrost liczby wydarzen dostepnych opartych o potrzeby osob ze szczegdlnymi
potrzebami i starszych.

Obszerne zasoby dostepnych wydarzen plenerowych i wystawienniczych.

. Publicznos¢ i relacje:

Zadawalajgcy poziom realizacji podrézy odbiorcy.

Utrzymane relacje ze srodowiskiem osob starszych i oséb ze szczegdlnymi
potrzebami.

. Zasoby dostepnych tekstow kultury:
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Obszerne zasoby (ilosciowy wzrost) dostepnych cyfrowo tekstow kultury.

Planowany sposob pomiaru osiggniecia celu krétkoterminowego.
Nalezy podac nazwe i definicje wskaznika, jego warto$¢ oraz sposob pomiaru.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Weryfikacja realizowanych celow nastgpi poprzez realizacje regularnych audytow
uwzgledniajgcych obszary wskazane w autodiagnozie, zbieranie informacji zwrotnych
z zakres6w obejmujgcych dziatania i cele krétkoterminowe oraz monitorowanie
poziomu postepu dziatan wskazanych w katalogu zadan. Okreslenie wzrostu

kompetenciji zespotu bedzie mozliwe do weryfikacji za pomocg analizy porownawcze;j.

Proponowane wskazniki:

Liczba dokumentow standaryzujgcych dziatania w zakresie dostepnosci w instytucji: 3
Liczba opublikowanych dokumentdw spetniajgcych wymogi dostepnosci cyfrowej: 10
Liczba dostepnych cyfrowo tekstow kultury: 5

Liczba dostepnych wydarzenh, dzieki realizacji dostepnych tekstow kultury: 10

Liczba audytow w zakresie dostepnosci cyfrowej stron internetowych: 2

Liczba osob starszych i osob ze szczegdlnymi potrzebami uczestniczgcych w ofercie

kulturalnej instytucji: 200.

Plan dziatan na rzecz osiagniecia postawionych celow

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej, to jest
do konca 2026 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnoza: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla os6b
Z niepetnosprawnosciami i 0sob starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w
zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla os6b z niepetnosprawnosciami i osob
starszych. Musi by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania
muszg by¢ zgodne z Modelem dostepnej kultury — wskazywac na obszar dostepnosci,

etap podrézy odbiorcy oraz krok, ktérego/ktérych bedg dotyczy¢. Katalog dziatan musi
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by¢ sporzgdzony w taki sposéb, by wiadomo byto, ktére sg zalezne od ewentualnego
otrzymania grantu w Il etapie projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Dziatania w perspektywie krotkoterminowej w CK ZAMEK:
Dziatanie: zatrudnienie koordynatora dostepnosci, przy wsparciu zespotu ds.
dostepnosci oraz zespotu CK ZAMEK

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: wszystkie

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: szkolenia wprowadzajgce z zakresu dostepnosci dla oséb prowadzgcych
pracownie artystyczne

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: wszystkie

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: sprecyzowane tematycznie i wzgledem dziatdw CK ZAMEK spotkania o
dostepnosci

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: wszystkie

Mozliwa realizacja w ramach |l etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: opracowanie wytycznych tworzenia dostepnych dokumentoéw cyfrowych dla
instytucji

Obszar dostepnos$ci: widzenie, rozumienie

Etap podrézy odbiorcy: pozyskiwanie informacji, doswiadczanie w instytucji

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: opracowanie standardow dostepnosci dla instytucji i strategii dostepnej
komunikacji

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: wszystkie
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Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: uporzadkowanie istniejgcych zasobdéw dostepnych tekstow kultury (m.in.
audiodeskrypcje, nagrania PJM) i stworzenie bazy informaciji o nich

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrozy odbiorcy: doswiadczanie w instytucji

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: wykonanie audiodeskrypcji, ttumaczenia PJM, napiséw dla kluczowych
dziatan audiowizualnych w celu dostepu do oferty programowej instytucji (materiaty
ogolne o instytucji lub wybrane, flagowe wydarzenia)

Obszar dostepnosci: widzenie, styszenie, rozumienie

Etap podrézy odbiorcy: pozyskiwanie informacji, dodwiadczanie w instytuciji

Mozliwa realizacja w ramach |l etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: dodanie informacji dzwiekowych w windach

Obszar dostepnosci: widzenie, poruszanie sie, rozumienie, czucie

Etap podrézy odbiorcy: poruszanie sie po instytucji

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: przygotowanie ,przechodzgcych” pokojow wyciszenia

Obszar dostepnosci: czucie

Etap podrézy odbiorcy: doswiadczanie w instytucji

Mozliwa realizacja w ramach |l etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: budowa podjazdu z parteru budynku na potpietro (wyzszy parter)

Obszar dostepnosci: poruszanie sie

Etap podrézy odbiorcy: poruszanie sie po instytucji, doswiadczanie w instytucji

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: zakup materaca ewakuacyjnego

Obszar dostepnosci: poruszanie sie

Etap podrézy odbiorcy: poruszanie sie po instytucji
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Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: opracowanie wytycznych dotyczgcych przygotowania sal w celu
zapewnienia komfortowego udziatu dla oséb starszych oraz ze szczegdlnymi
potrzebami

Obszar dostepnosci: poruszanie sie, styszenie, widzenie, czucie

Etap podrézy odbiorcy: doswiadczanie w instytucji

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: opracowanie nowego tekstu opisujgcego instytucje i jej dziatalnos¢ jezykiem
prostym i publikacja w réoznych formach (nagranie z napisami oraz PJM, nagranie
audio, opracowanie w formie tekstu ftatwego do czytania,

Obszar dostepnosci: widzenie, styszenie, rozumienie

Etap podrézy odbiorcy: pozyskiwanie informacji

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: zakup dodatkowych skrzynek z odbiornikami do audiodeskrypcji (zgodnych
systemowo z tymi, ktore sg w instytucji i stuzg réwniez do obstugi naszyjnych petli
indukcyjnych) oraz zakup dodatkowych naszyjnych petli indukcyjnych

Obszar dostepnosci: styszenie, widzenie, rozumienie

Etap podrozy odbiorcy: doswiadczanie w instytucji

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Dziatanie: audyty dostepnosci cyfrowej dla stron internetowych nalezgcych do CK
ZAMEK

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: wszystkie

Mozliwa realizacja w ramach Il etapu projektu PUK: tak/nie

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie dtugoterminowej,

to jest do konca 2030 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtdwnych barier dostepnosci dla oséb
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z niepetnosprawnosciami i 0sob starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w
zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla os6b z niepetnosprawnosciami i osob
starszych. Musi by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania
muszg by¢ zgodne z Modelem dostepnej kultury — wskazywac na obszar dostepnosci,
etap podrozy odbiorcy oraz krok, ktérego/ktorych bedg dotyczy¢. Katalog dziatan musi
by¢ sporzgdzony w taki sposéb, by wiadomo byto, ktore sg zalezne od ewentualnego
otrzymania grantu w Il etapie projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Dziatania w perspektywie diugoterminowej w CK ZAMEK bedg aktualizowane i
poddawane analizie w kontekscie realizacji celow w perspektywie krotkoterminowe;j

oraz pozyskanych srodkéw finansowych.

Dziatanie: certyfikacja dostepnosci

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: wszystkie

Dziatanie: stworzenie i regularne prowadzenie rejestru dostepdéw alternatywnych

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: wszystkie

Dziatanie: konsultacje z Fundacjg Fiona (organizacjg wspierajgcg osoby w spektrum
autyzmu) w celu sprawdzenia mozliwosci i ewentualna realizacja statego pokoju
wyciszenia

Obszar dostepnosci: czucie

Etap podrozy odbiorcy: doswiadczanie w instytucji

Dziatanie: montaz pél uwagi i $ciezek naprowadzajgcych we wschodniej czesci CK
ZAMEK

Obszar dostepnosci: widzenie

Etap podrézy odbiorcy: poruszanie sie po instytuciji

Dziatanie: zaprojektowanie z udziatem osoéb starszych i oséb ze szczegdinymi
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potrzebami i wdrozenie nowej strony internetowej CK ZAMEK

Obszar dostepnosci: wszystkie

Etap podrézy odbiorcy: pozyskiwanie informacji, doswiadczanie w instytuciji

Dziatanie: konsultacje i opracowanie projektu systemu wspomagajgcego styszenie za
pomocg bluetooth

Obszar dostepnoéci: styszenie

Etap podrézy odbiorcy: poruszanie sie po instytucji, doswiadczenie w instytucji

Dziatanie: wykonanie audiodeskrypcji, ttumaczenia PJM, napiséw do kolejnych
materiatdw/tekstéw kultury, w oparciu o uporzadkowang baze zasobéw wskazang w
celach krétkoterminowych

Obszar dostepnosci: styszenie, widzenie, rozumienie

Etap podrozy odbiorcy: doswiadczanie w instytucji

Dziatanie: stworzenie i opublikowanie szczegétowych map sensorycznych i planéw
budynku

Obszar dostepnosci: rozumienie, czucie, poruszanie sie

Etap podrézy odbiorcy: poruszanie sie po instytucji, doswiadczanie w instytucji

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celéow kréotkoterminowego i
diugoterminowego bedzie miato ewentualne uzyskanie grantu. Limit stow:

maksymalnie 500.

Udziat naszej instytucji w projekcie PUK przyniést nastepujgce efekty, na ktérych

bardzo nam zalezato:

Uporzgdkowanie w instytucji tematu dostepnosci za pomocg autodiagnozy i strategii

wdrazania.

Poszerzenie rozmow o zapewnianiu dostepnosci na kolejne osoby z zespotu instytucji.

Niezaleznie od naszego uczestnictwa w Il etapie projektu PUK w CK ZAMEK
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bedziemy dgzy¢ do systematycznego wdrazania wszystkich aspektéw, ktore opisane
zostaty w autodiagnozie i strategii. Natomiast bez ewentualnego uzyskania grantu
nasze cele opisane jako krotkoterminowe wydtuzg sie w czasie.

W zadaniach krétkoterminowych, mozliwych do realizacji z grantu wpisalismy 6
dziatan, ktére znaczgco wptyng na nastepujgce osiggniecie celéw krétko i

dtugoterminowe:

zwiekszenie dostepnych przestrzeni instytucji dla osob ze szczegdlnymi potrzebami (a

co za tym idzie mozliwos¢ udziatu w doswiadczaniu zycia instytuciji),

zmniejszenie dostepow alternatywnych (a co za tym idzie zwiekszenie samodzielnosci

0s0b ze szczegdlnymi potrzebami i oséb starszych),

obszerne zasoby dostepnych tekstéw kultury (a co za tym idzie zwiekszenie wyboru

do petnej oferty kulturalnej instytuciji).

Sg to znaczace zmiany, jakie dzieki udziale w przedsiewzieciu grantowym mogag zaj$¢

w instytuciji.
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