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Wstep oraz kontekst
badania

Projekt ,,Cinema without Barriers” oraz jego
polska edycja ,,Kino bez barier” maja na celu
umozliwienie petniejszego dostepu do kultury
filmowej osobom z niepetnosprawnosciami
(OzN) sensorycznymi i ruchowymi. Powstat

z myslg o integracji spotecznej i dostepnosci
kultury na poziomie miedzynarodowym.
Polskg edycje zapoczatkowano w 2022 roku

w Kinie Patacowym w Centrum Kultury ZAMEK
w Poznaniu, a w kolejnym roku byta realizowana
rowniez w Kinie Echo w Jarocinie oraz Kinie
Nowe Horyzonty we Wroctawiu.
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W ramach projektu sg organizowane pokazy
filmowe dostepne dla osdéb niestyszacych

1 niewidomych poprzez zastosowanie
audiodeskrypcji, napisow i ttumaczen na
polski jezyk migowy. Seanse odbywajg sie

w dogodnych dla nich terminach, np. we wtorki
rano dla oséb z niepetnosprawnosciami
wzrokowymi, co umozliwia im wygodniejszy
dojazd jeszcze w swietle dziennym, oraz

w czwartki wieczorem dla niestyszacych,
ktérzy z kolei preferujg godziny popotudniowe,
po zakoriczonej pracy.

Kino bez barier taczy te pokazy z biezgcymi
premierami, w ktérych biorg udziat inni
widzowie, pozostajgcy w normie sprawnosci,
zeby uczestnicy mogli sledzié¢ najnowsze filmy
tak samo jak reszta widowni. Przedstawiciele
projektu wspotpracujg takze z instytucjami
kulturalnymi, takimi jak Narodowe Centrum
Kultury czy Polski Instytut Sztuki Filmowej,
aby promowac dostepnosc¢ jako standard

w branzy filmowej. Organizowane s3a
konferencje branzowe majace na celu
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omowienie drog rozwoju i standaryzacje
rozwigzan w zakresie dostepnosci.

Dzieki wsparciu programu Creative Europe
oraz inicjatywie Audience Development &
Film Education projekt rozrasta sie i objat
kolejne kraje Europy Srodkowej i Wschodniej,
takie jak Rumunia, Stowenia, Stowacja

1 Wegry, gdzie lokalne kina dostosowuj3
seanse dla widzow z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi, np. poprzez instalacje petli
indukcyjnych lub urzadzen do audiodeskrypciji.
Czescig dziatan majgcych wesprzec tamtejsze
organizacje w realizacji idei kina dostepnego
sg badania spoteczne. Uznano - wzorem
innych projektow, takze poprzedzajacych
rozwoOj polskiej wersji - ze wtaczenie
perspektywy odbiorcow i uczestnikow

jest kluczowe, by jak najlepiej dostosowac
przygotowywang oferte do ich potrzeb.

W niniejszym raporcie, bazujacym na
badaniach przeprowadzonych we wszystkich
krajach uczestniczacych w projekcie
(,Cinema without Barriers”), zespo6t badawczy
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zdecydowat sie na syntetyczne ujecie
gtownych grup problemowych zwigzanych

Z (nie)uczestnictwem OzN sensorycznymi

1 ruchowymi w instytucjonalnych, publicznych
wydarzeniach filmowych.

Analiza wykazata, ze w kontekscie dostepu
OzN do kultury filmowej réznice miedzy
Stowacja, Stowenig, Rumuniag i Wegrami
okazaty sie minimalne, co pozwolito na
zarysowanie wspolnego krajobrazu barier
strukturalnych, komunikacyjnych i finansowych.
Wszelkie specyficzne aspekty lokalne zostaty
ujete w oddzielnej czesci raportu, gdzie
dokonano krotkiego przegladu sytuacji OzN
w kazdym z tych krajow, co utatwia osadzenie
wnioskow w konkretnych realiach.

Podsumowanie zawiera rekomendacje,

ktére maja charakter uniwersalny i moga
znalez¢ zastosowanie we wszystkich badanych
krajach, umozliwiajgc rozwoj inkluzywnego
dostepu do kultury filmowej oraz wspierajac
proces implementacji dobrych praktyk

na skale miedzynarodowa.
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Osoby

Z niepetnosprawnosciami
powinny byc¢ czescia
procesu decyzyjnego.

Ich gtos jest niezbedny,
aby wdrazane rozwiazania
faktycznie odpowiadaty
ha realne potrzeby.



Cele badania / wykorzystane metody
1 przebieg procesu badawczego / czas
oraz struktura raportu

Badanie miato na celu zgromadzenie szczegotowych
informacji dotyczacych barier i wyzwan dotyczgcych
uczestnictwa OzN sensorycznymi i ruchowymi w kulturze
filmowej, w jej instytucjonalnej, publicznej odstonie

w czterech krajach Europy Srodkowo-Wschodniej (Stowacja,
Stowenia, Rumunia i Wegry). Ponizej przedstawione

cele i zakres badania postuzyty catosciowemu ujeciu
doswiadczen i potrzeb OzN w kontekscie dostepnosci
instytucji kultury, jakimi sg kina publiczne.

Gtowne cele badania:

1. Pozyskanie opinii przedstawicieli OzN -
z uwzglednieniem oso6b starszych mieszkajacych
w Stowacji, Stowenii, Rumunii i na Wegrzech. Badanie
obejmowato ich doswiadczenia i wyobrazenia zwigzane
z uczestnictwem w wydarzeniach filmowych, w tym
projekcjach kinowych i wydarzeniach towarzyszacych,
z uwagi na mozliwe trudnosci wynikajgce z ich sytuacji
zdrowotnej i sensoryczne)j.

2. Identyfikacja najistotniejszych potrzeb oraz
barier i trudnosci, ktére napotykajg osoby
Z niepetnosprawnosciami w kontekscie korzystania
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z repertuarowych projekcji kinowych. Zbadanie
barier, jakie ograniczajg petny udziat OzN w zyciu

kulturalnym, dotyczyto zarowno aspektow technicznych,

infrastrukturalnych, jak i komunikacyjnych oraz
zwigzanych z obecnym stanem wiedzy 1 Swiadomosci
spotecznej na temat dostepnosci kultury.

. Scharakteryzowanie wybranych aspektow sciezki
uczestnictwa OzN w kulturze filmowej - z naciskiem
na repertuarowg oferte kinowg w poszczegodlnych
krajach objetych projektem. Ujecie to uwzgledniato
zarowno standardy techniczne, jak i dostepnosc¢
zasobow niezbednych do zapewnienia komfortowego
udziatu w kulturze filmowej przez osoby niewidome,
stabowidzgce, niestyszace oraz z ograniczeniami
ruchowymi.

. Opracowanie rekomendacji i zalecen na kolejne lata
- ktorych celem jest udoskonalenie dostepnosci kin
dla widzow z niepetnosprawnosciami we wszystkich
krajach objetych projektem. Rekomendacje
zawierajg propozycje dziatan doraznych oraz
strategii dtugofalowych ukierunkowanych na rozwoj
praktyk inkluzywnych, a takze na wdrozenie zmian
infrastrukturalnych i organizacyjnych mogacych
wspiera¢ OzN w rownoprawnym dostepie do kultury
filmowe,.

. Zebranie dodatkowych opinii i komentarzy
od ekspertow i ekspertek - w tym przedstawicieli
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organizacji pozarzadowych, sektora publicznego

oraz akademickiego zaangazowanych w dziatania

na rzecz OzN. Miato to na celu uzupetnienie wiedzy

o wyzwaniach systemowych majgcych wptyw na
dostepnosc¢ kultury oraz o potencjalnych rozwigzaniach
1 innowacyjnych praktykach, ktére mogg poprawic
jakos¢ zycia OzN w wymienionych krajach.

Wykorzystane metody badawcze:

Badanie opierato sie na jakosciowych metodach badawczych
oraz analizie zrodet zastanych. Kluczowymi narzedziami
badawczymi byty:

1. Desk research - polegajgce na analizie istniejgcych
raportow, dokumentow prawnych i tresci dostepnych
na stronach internetowych zwigzanych z problematyka
dostepnosci dla OzN. Celem tego etapu byto
pozyskanie rzetelnych informacji na temat ich sytuacji
w poszczegolnych krajach oraz zidentyfikowanie
specyficznych regulacji prawnych lub standardow tam
obowigzujacych.

2. Zogniskowane wywiady grupowe (FGI) -
przeprowadzono tgcznie 12 ses;ji (trwajgcych srednio
60 minut) z nastepujgcymi grupami osob:

e z niepetnosprawnoscig wzroku - 4 grupy, po jednej
w kazdym kraju (tgcznie 20 uczestnikow);
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e stabostyszacymi i/lub g/Gtuchymi - 4 grupy, po jednej
w kazdym kraju (tgcznie 19 uczestnikéw);

e starszymi (65 lat i wiecej) - 4 grupy, po jednej
w kazdym kraju (tgcznie 16 uczestnikow).

W zogniskowanych wywiadach grupowych tacznie
wzieto udziat 55 osob, w tym 35 kobiet 1 20 mezczyzn.

3. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) -
przeprowadzone z osobami petnigcymi funkcje
eksperckie lub aktywnymi w organizacjach
pozarzgdowych, a takze z przedstawicielami instytucji
publicznych. W kazdym kraju zrealizowano 5 takich
wywiadow trwajacych srednio 60 minut, co dato tgcznie
20 rozmow (w ktorych wzieto udziat 14 kobiet i 6
mezczyzn). Wywiady pozwolity na pozyskanie informacji
dotyczacych specyficznych wyzwan oraz potencjalnych
strategii zwiekszajgcych dostepnosé kultury dla OzN.

W sumie badanie objeto 75 osdéb. Dobor uczestnikow
przebiegat zgodnie z wytycznymi kierownika badania,

a za proces rekrutacji w krajach partnerskich odpowiadali
lokalni koordynatorzy projektu.
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Organizacja
1 przebieg procesu badawczego

Projekt badawczy byt realizowany w miedzynarodowym
zespole badawczym, co wynikato z praktycznych

potrzeb przedsiewziecia. Oprocz osdb zaangazowanych
po stronie polskiej - w tym kierownika odpowiedzialnego
za opracowanie koncepcji badania, wybor metodologii,
stworzenie narzedzi badawczych oraz koordynacje
wszystkich dziatan - w projekt wtgczyli sie przedstawiciele
1 przedstawicielki organizacji partnerskich - koordynatorzy
projektu ,Cinema without Barriers” z krajow partnerskich
(5 0s6b), a takze badaczki tam pracujgce (4 osoby).
Bardzo wazne byto, aby rozmowy z respondentami odbywaty
sie w ich jezykach ojczystych, co zapewniato wiekszy
komfort i autentycznos¢ wypowiedzi.

W ramach projektu realizowano badania w formie wywiadow
grupowych (FGI), indywidualnych (IDI) oraz desk research

W oparciu o scenariusze opracowane przez kierownika
badan. Scenariusze wywiadow zostaty przettumaczone

na jezyk angielski i przekazane badaczom. Zakres i tres¢
byty wczesniej omawiane z koordynatorami projektu

w kazdym z panstw. Kierownik badan konsultowat narzedzia
i scenariusze rowniez z badaczkami, aby zapewni¢ spdjnosc
1 adekwatnos¢ metodyki w roznych kontekstach narodowych.

Koordynatorzy projektu w poszczegolnych krajach
odpowiadali za rekrutacje uczestnikow do wywiadow
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grupowych, kierujgc sie kryteriami opracowanymi

przez kierownika badania. Lista ekspertow do wywiadow
indywidualnych byta wczesniej konsultowana. Wiekszos¢
wywiadow przeprowadzano na zywo z udziatem badacza,
a w sytuacjach wymagajacych zdalnego kontaktu
wykorzystywano komunikatory internetowe (po uprzednim
upewnieniu sie, ze uczestnicy bedg mogli z nich
swobodnie korzystac). Wywiady z osobami g/Gtuchymi,
ktore postugiwaty sie jezykiem migowym, odbywaty sie

z udziatem ttumacazy.

Wywiady indywidualne i grupowe byty transkrybowane,
a z kazdego zostata sporzgdzona notatka zawierajgca
dodatkowe obserwacje, takie jak okolicznosci spotkania
czy nastroj rozmowy. Nastepnie transkrypcje zostaty
przettumaczone na jezyk polski (w przypadku wywiadoéw
przeprowadzonych w jezyku stowackim, stowenskim,
rumunskim i wegierskim) i poddane kodowaniu

oraz analizie przez polski zespot badawczy.

Wszyscy uczestnicy zostali poinformowani o celach badania,
jego zakresie, nagrywaniu rozmow na potrzeby analizy
oraz zapewnieni o petnej anonimowosci.

Czas realizacji badan: czerwiec-wrzesien 2024 roku

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 15
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Osoby niewidome
musza byc¢ czescia
tego procesu.

To my wiemy najlepiej,
czego potrzebujemy,
wiec powinnismy miec
gtos w projektowaniu
dostepnych przestrzeni.



Grupa badawcza i dobor préby

Proba miata charakter celowy, oparty na zasadzie
dostepnosci uczestnikow. Wsparcie partnerow ze Stowacji,
Stowenii, Rumunii i Wegier w ich doborze zapewnito
zroznicowanie pod wzgledem ptci, wieku oraz wyksztatcenia.
Choc¢ badanie nie miato charakteru reprezentatywnego,
pozwolito na zgromadzenie materiatu dostarczajgcego
bogatych kontekstow oraz zréznicowanych perspektyw, co
poszerza wiedze na temat potrzeb, trudnosci i doswiadczen
OzN w dostepie do kultury filmowej. Nalezy bezwzglednie
pamietac, ze wszystkie arbitralnie wytonione i przedstawione
grupy sa wewnetrznie zréznicowane i cho¢ w wyniku

badania rysujg sie pewne ogoélne uwagi, to btedem bytoby
uogolnianie i wycigganie wnioskow esencjalizujgcych
opisane grupy.

Charakterystyka uczestnikow
Z niepetnosprawnosciami
1. Osoby z niepetnosprawnosciami sensorycznymi:
e stabostyszace,
e ktore utracity stuch w trakcie zycia,

e niestyszgce od urodzenia, ktére wychowaty sie
poza kulturg jezyka fonicznego,

e stabowidzace,
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e niewidome, ktore utracity wzrok w trakcie zycia
1 wychowaty sie w kulturze wizualnej,

e niewidome od urodzenia, ktore wychowaty sie
poza kulturg wizualna.

2. Osoby z niepetnosprawnosciami ruchu - rowniez osoby
starsze (65+), ktore napotykajg specyficzne trudnosci
zwigzane z mobilnoscig i dostepnoscia przestrzeni
publicznej.

Charakterystyka i podgrupy oséb
Z niepetnosprawnosciami ruchu:

1. Z ograniczong mobilnoscia - grupa obejmujgca
osoby, dla ktorych poruszanie sie samodzielnie
lub na wieksze dystanse jest znaczgco utrudnione.
Ta podgrupa wymaga szczegolnej uwagi w zakresie
dostosowania przestrzeni kinowej, np. poprzez
eliminacje barier architektonicznych, zapewnienie
wind, ramp oraz miejsc parkingowych blisko wejs¢
do budynkow. Dotyczy to rowniez przystosowania miejsc
siedzacych i odpowiedniego planowania przestrzeni
wewnatrz kin, by umozliwi¢ swobodny dostep do
wszystkich miejsc, w tym toalet i stref odpoczynku.

2. Poruszajace sie z uzyciem sprzetu
wspomagajacego (wozki, balkoniki, kule) - grupa,
ktora ze wzgledu na koniecznosc¢ korzystania z pomocy
zewnetrznej wymaga specjalistycznych rozwigzan
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konstrukcyjnych. Dla osdb z tej grupy kluczowe sg takie
elementy, jak miejsca siedzgce dostepne dla wozkow,
tatwe do pokonania przejscia i korytarze oraz obecnosc¢
dodatkowego personelu wspomagajgcego w dostepie
do budynku.

Z ograniczeniami w sprawnosci manualnej -
szczegolna uwaga w tej podgrupie dotyczy mozliwosci
otwierania drzwi, operowania drobnymi przyciskami
(np. w automatach biletowych) oraz tatwego dostepu
do toalet. Prostota interfejsow urzadzen oraz czytelne
oznaczenia dla osob z ograniczeniami w sprawnosci
rak znaczgco zwiekszajg ich mozliwosci w zakresie
samodzielnego poruszania sie w przestrzeni kina.

Osoby starsze (65+) - chociaz wiek nie jest
jednoznaczny z niepetnosprawnoscia, seniorki

1 seniorzy czesto doswiadczajg kumulacji ograniczen
zwigzanych z mobilnoscig, stabngcg sprawnoscia
manualng oraz specyficznymi wymaganiami
sensorycznymi (np. ograniczony wzrok i stuch). Dla tej
grupy krytyczne jest zapewnienie takich warunkow, jak
stabilne i wygodne siedziska, oswietlenie utatwiajace
orientacje przestrzenng, mozliwos¢ rezerwacji miejsc
przy wejsciu oraz dodatkowa pomoc w razie potrzeby
(np. personel przeszkolony do wsparcia osob starszych).
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O niereprezentatywnosci badania

Badanie nie miato charakteru reprezentatywnego,

CO oznacza, ze zebrane informacje i wnioski nie moga
by¢ bezposrednio ekstrapolowane na catg populacje OzN
zyjacych w krajach uczestniczacych w projekcie. Dzieki
metodom jakosciowym i podejsciu eksploracyjnemu
badanie umozliwito jednak zebranie szerokiego spektrum
doswiadczen i perspektyw, co dostarcza cennych
wgladow w potrzeby i trudnosci napotykane przez

osoby z niepetnosprawnosciami w kontekscie dostepu

do kultury filmowej.

Badanie stanowi zatem fundament do dalszych dziatan

na rzecz inkluzji OzN w przestrzeni kinowej, pozwalajgc
zrozumiec¢ specyficzne potrzeby, ktére - choc¢ nie zawsze
reprezentatywne - rzucajg swiatto na roznorodnosc i gtebie
dodwiadczen OzN w Europie Srodkowo-Wschodniej.

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 2@
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Ograniczenia czasowe i elastycznos¢
wyboru miejsca ogladania filmow

W kontekscie dostepnosci wydarzen filmowych wyraznie
zarysowuje sie potrzeba elastycznosci czasowej, ktora -
szczegolnie w przypadku osob z matg iloscig czasu wolnego
lub duzymi wymaganiami organizacyjnymi - staje sie barierg
dla korzystania z tradycyjnych form odbioru takich jak kino.
Wybor domowych platform streamingowych zyskuje na
znaczeniu, poniewaz zapewniajg one widzom dowolnos¢

w zakresie pory oraz miejsca oglgdania. Taka swoboda

staje sie coraz bardziej znaczgcym czynnikiem w dostepie
do filmoéw, co podkresla postepujgacg zmiane preferencji

na rzecz mediow cyfrowych.

Bardzo lubie chodzi¢ do kina,

ale z pewnych wzgledow czasowych

nie zawsze jest to mozliwe.

Ogladam wiec filmy na Netfliksie. R-FG->/

Bariery technologiczne w dostepie
do platform streamingowych

Dostepnos¢ technologiczna oraz umiejetnosc korzystania
z platform streamingowych wcigz stanowig wyzwanie dla
czesci odbiorcow. Starsze pokolenia oraz osoby nieobeznane
z nowoczesnymi technologiami czesto postrzegajg platformy
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streamingowe jako trudne w obstudze, co sktania je do
korzystania z bardziej tradycyjnych form medialnych takich
jak telewizja. Z perspektywy dostepnosci technologicznej
opanowanie obstugi platform staje sie wiec istotng barierg -
zwtaszcza dla osob starszych - a tradycyjne kanaty pozostajg
bardziej intuicyjng opcja dla niektérych grup spotecznych.

Styszatam o tych wszystkich

Netfliksach, ale nie mam pojecia, jak
fo dziata. Ja wole po prostu telewizje,
gdzie moge wtaczyc i ogladac. *4-F6->4

Wymogi inkluzyjnosci. Ograniczenia
dostepnosci audiodeskrypcji

Dostepnos¢ audiodeskrypcji, szczegolnie dla osob
niewidomych lub niedowidzacych, staje sie nieodzownym
aspektem odbioru filméw w sposob petny i komfortowy.
Platformy streamingowe oferujgc funkcje audiodeskrypcji
wychodzg naprzeciw specyficznym potrzebom widzow,
ktore w tradycyjnym kinie czesto pozostajg niezaspokojone.
W przypadku takich odbiorcéw kina tracg na atrakcyjnosci
z powodu braku odpowiednich udogodnien, co dodatkowo
przyczynia sie do rosnacej popularnosci filmow
dostepnych online.

Wole oglagdac filmy w domu
na platformach takich jak Netflix,
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gdzie moge witgczyc¢ audiodeskrypcje.
W kinie nie mam tej mozliwosci,
wiec coraz rzadziej tam chodze. ?3-FG-RO

Dostosowanie przestrzeni domowej
do indywidualnych potrzeb

Kino domowe staje sie przestrzenia, ktorg widz moze
dostosowac do wtasnych potrzeb, co pozwala unikngc¢
niektérych barier, jakie moze napotkac¢ w przestrzeni
kinowej. W przypadku osob o specyficznych wymaganiach
dotyczacych dostepnosci, domowe srodowisko ogladania
filmow moze by¢ bardziej przyjazne i komfortowe, co
sprawia, ze tradycyjne kino nie jest dla nich koniecznoscia.
Dostosowanie przestrzeni prywatnej do indywidualnych
potrzeb i preferencji czyni domowe ogladanie opcja
bardziej przystepna.

Ogladam filmy gtownie w domu, bo
tam mam wszystko, czego potrzebuje,
zeby film byt dostepny dla mnie. R>-FG->4

Brak audiodeskrypcji jako bariera
w dostepie do kultury kinowej

Brak audiodeskrypcji stanowi jedng z gtownych przeszkod
w petnym uczestnictwie OzN wzrokowymi w kulturze
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kinowej. Audiodeskrypcja, ktdora opisuje istotne elementy
wizualne i kontekst pozadialogowy, jest niezbedna do
zrozumienia fabuty filmu, szczegdlnie w scenach, gdzie
akcja lub emocje przekazywane sg wytgcznie za pomoc3a
obrazu. Brak dostepu do tej formy wsparcia prowadzi do
wykluczenia z odbioru kultury filmowej, poniewaz osoby
niewidome lub stabowidzace nie sg w stanie sledzi¢
istotnych momentow fabuty. W takich przypadkach bez
wsparcia audiodeskrypcji widzowie moga jedynie stuchac
dialogow, co jednak nie wystarcza, by odczuwac i zrozumiec
catosc¢ przekazu filmowego. Przepas¢ miedzy dialogami

a pozostatymi elementami narracji wizualnej prowadzi wiec
do fragmentarycznego i1 ograniczonego doswiadczenia
filmowego.

W filmie nie wszystko jest dialogiem,
wiekszosc¢ tresci przekazywana

jest obrazem. Bez audiodeskrypcji
nie mam pojecia, co sie dzigje.
Wtasciwie przestaje ogladac,

bo nie rozumiem fabuty. R-FG-RO

W kinie czesto przegapiam kluczowe
momenty filmu, poniewaz nie ma
audiodeskrypcji. Bez niej po prostu
siedze i1 stucham dialogow, ale nie
widze, co dzieje sie na ekranie. k2-FG-RO
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Dla mnie T1m wiecej
szczegotow, tym lepiey.
Nie chce przegapic
niczego, co inni widz3
na ekranie.



Fragmentarycznos¢ doswiadczenia
filmowego bez audiodeskrypcji

Kino, w ktorym przewaza przekaz wizualny, staje sie
niepetne dla oséb bez mozliwosci odbioru obrazu. Brak
audiodeskrypcji skutkuje doswiadczeniem zblizonym do
»stuchania czesci rozmowy przez drzwi” — styszac jedynie
gtosy, odbiorca nie ma dostepu do petnego kontekstu scen
1 narracji. Przez to dochodzi do powaznego zaktocenia
odbioru filmu, gdzie zasadnicze dla fabuty informacje oraz
emocjonalne aspekty przedstawiane obrazem pozostajg
niedostepne. Dla wielu osdb oznacza to rezygnacje z kina,
poniewaz uczestnictwo staje sie pozbawione sensu.

Ogladanie filmu bez audiodeskrypcji
jest jak stuchanie czesci rozmowy przez
drzwi - styszysz gtosy, ale nie masz
pojecia, co sie dzieje. R4-FG-RO

Technologiczne rozwigzania wspierajace
dostepnosc¢: petla indukcyjna 1 napisy
jako zasadnicze wsparcie dla oséb

z trudnosciami stuchowymi

W kontekscie dostepnosci kin dla osoéb z roznymi
potrzebami, zrealizowane badania ujawniajg, ze wazkim
wyzwaniem pozostaje dostosowanie systemow dzwiekowych
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oraz wizualnych. W poprzednich analizach wskazano na
ograniczenia wynikajace z braku audiodeskrypcji, ktére
wykluczajg osoby z trudnosciami wzrokowymi. Réwnie
istotnym problemem, cho¢ dotyczagcym widowni z wadami
stuchu, jest brak technologii wspomagajacych dzwiek -
petli indukcyjnych oraz napiséw, ktore pozwolityby sSledzi¢
fabute na rowni z innymi widzami.

Petla indukcyjna

Petla indukcyjna jest jednym z tych rozwigzan, ktore
znaczgco poprawitoby dostepnosc¢ doswiadczen kinowych
dla osob korzystajgcych z aparatow stuchowych. Petla
wzmachia dzwiek poprzez przekazywanie go bezposrednio
do aparatu stuchowego, eliminujgc jednoczesnie zaktocenia
1 poprawiajgc jakosc¢ odbioru. Nasze badania wykazuja,

ze brak tego systemu w kinach utrudnia osobom z ubytkami
stuchu petny odbior dzwiekow, co prowadzi do frustracji

1 obniza satysfakcje.

Nawet jak pojde do kina, to czesto
nie stysze dobrze. Potrzebuje aparatu,
a w kinach nie ma specjalnych

systemow, zeby lepiej odbierac dzwiek.
R10_FG_SA
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Napisy

Napisy to kolejne rozwigzanie, ktére znaczgco wptywa

na dostepnosc¢ kin, cho¢ - jak wynika z badania - ich
przydatnosc¢ zalezy od indywidualnych potrzeb i zdolnosci
poznawczych widzéw. Respondenci wskazujg, ze napisy sa
szczegolnie pomocne dla starszych osob niestyszacych,
ktére moga nie by¢ w stanie wytapacé wszystkich dzwiekow
1 dialogéw. Jednak tempo wyswietlania napisow, a takze
ich zrozumiatosc, stanowig czasem wyzwanie. Niemniej
napisy sg uwazane za newralgiczny element, ktory
umozliwia widzom Sledzenie fabuty i petniejsze zrozumienie
tresci filmu, co bezposrednio wptywa na ich zdolnos¢

do uczestnictwa w kulturze filmowej.

Dla starszego pokolenia osob
niestyszacych napisy sg pomocne,

ale nie zawsze bedg zrozumiate,
poniewaz maja trudnosci ze sledzeniem
napisow. Ale zasadniczo napisy
zapewnityby im dostep do informacji,
co dzieje sie w filmie. R-P1->A
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Jakos¢ 1 dostepnosé napisow w kontekscie
dostepnosci filmowej: potrzeba poprawy
widocznosci, ttumaczenia i tempa wyswietlania

Analizujgc wyniki badan dotyczacych dostepnosci wydarzen
filmowych nie mozna nie zauwazyc, ze istotnym watkiem
staje sie jakosc¢ napisow oraz ich dostosowanie do potrzeb
roznych grup odbiorcow. W poprzednich czesciach

badania odnotowano, ze same napisy mogg stanowic
istotne wsparcie dla osob z wadami stuchu, jednak ich
skutecznosc¢ czesto ograniczajg problemy techniczne i brak
odpowiedniego dostosowania wizualnego. Odbiorcy wskazujg
na kilka zywotnych problemow: matg kontrastowos¢ napisow,
ich nieodpowiednie tempo oraz brak elementow opisowych,
ktore mogtyby wzbogaci¢ odbior filmu.

Problemy z widocznoscia napisow:
kontrast 1 wielkos¢

Jednym z najczesciej zgtaszanych problemoéw jest

niska kontrastowos¢ napisow oraz zbyt mata czcionka,

CO znaczaco ogranicza ich czytelnosé, szczegdlnie dla

0s06b starszych oraz widzéw z wadami wzroku. Niskiej
jakosci napisy, ktore zlewajg sie z ttem lub sg wyswietlane
w matym rozmiarze, sprawiajg, ze odbiorcy majg trudnosci

z petnym zrozumieniem fabuty, co z kolei prowadzi do
frustracji i poczucia wykluczenia. Proste zabiegi, takie jak
wprowadzenie ciemnego tta pod napisy, mogtyby poprawic¢
komfort ogladania, zwiekszajac ich czytelnosé¢ i dostepnosc.
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Napisy w kinie sg mate i niewyrazne,

a ja mam problem ze wzrokiem. Nawet
Jjak jestem blisko, to nie widze dobrze,
zwtaszcza jak sg jasne na jasnym

tle. To sprawia, ze kino dla mnie

nie ma sensu. R-F6->A

Dlaczego napisy w filmach nie maja
ciemnego tta? Wszystko jest biate

na biatym 1 nie widac. To zadna sztuka,
a mogtoby to utatwic wszystkim
starszym ogladanie filmow. R6-FG-3A

Tempo wyswietlania napisow
a indywidualne potrzeby

Kolejng barierg jest zbyt szybkie tempo wyswietlania
napisow, co moze rodzi¢ problemy z nadgzeniem za
tekstem, szczegolnie dla osdéb starszych lub takich,

ktore majg trudnosci w szybkim przetwarzaniu tekstu.
Brak opcji dostosowania predkosci wyswietlania napisow
sprawia, ze czes¢ widzow nie jest w stanie w petni
Sledzi¢ akcji filmu, a to negatywnie wptywa na ich ogolne
doswiadczenie kinowe.

Napisy sa czasem za szybkie, trudno
nadagzyc. Powinny by¢ dostosowane
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do naszych potrzeb, bo nie kazdy czyta
tak samo szybko. R-FG-SA

Brak szczegotowych opisow dzwiekow i emocji

Napisy na platformach streamingowych czesto zawierajg
dodatkowe informacje opisujgce dzwieki i efekty, ktore
sg niezwykle istotne dla petnego odbioru filmu przez
osoby niestyszace. Brak takich szczegotow w napisach
kinowych powoduje, ze widzowie sg pozbawieni kontekstu
emocjonalnego i narracyjnego, ktory w przypadku osoby
styszgcej bytby przekazywany przez dzwieki. Odbiorcy
zZwracajg uwage, ze napisy wzbogacone o opisy odgtosow
(np. kroki, trzask zamykanych drzwi, dzwiek samochodu)
pozwolityby im na petniejsze zanurzenie sie w swiat filmu
i lepsze rozumienie akcji.

Potrzebne sa napisy, ktore zawieraja
dodatkowe informacje, takie jak dZwiek
silnika czy kroki, co daje mi wiecej
emocji zwigzanych z tym, co sie dzieje
w filmie. k2-F6-5J

Brak napisow w filmach krajowych i w filmach
dubbingowanych

Dodatkowym problemem jest brak napisow w produkcjach
krajowych i/lub dubbingowanych, co pozbawia osoby
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niestyszgce mozliwosci odbioru filmow w ich wtasnym

jezyku. W sytuacji, gdy np. stowackie filmy i animacje nie sg
opatrzone napisami, osoby niestyszgce sg zmuszone czekac

na wersje dostepne na platformach streamingowych, ktore

zapewniajg lepszg dostepnosc. To ograniczenie szczegodlnie

wptywa na poczucie wykluczenia z uczestnictwa w kulturze
narodowej przez pozbawienie mozliwosci poznawania
rodzimych produkcji.

Chciatabym pojsc¢ na stowacki film,
ale nie ma napisow, wiec musze

poczekac, az pojawi sie na Netfliksie.
R1_FG_SJ

Dzieki Netfliksowi moge ogladac
stowackie filmy z napisami, ktorych
nie oglgdatbym w telewizji, bo tam
nie ma napisow. R3-FG-5J

Badanie pokazuje, ze odpowiednie dostosowanie

napisow moze by¢ decydujgce dla pethego uczestnictwa

w kulturze filmowej przez osoby niestyszgce oraz z wadami
wzroku. Proste poprawki w zakresie kontrastu, wielkosci

1 szczegotowosci opisow dzwiekow, a takze zapewnienie
dostepnosci napisow we wszystkich produkcjach kinowych,
znaczgco wptynetyby na komfort odbioru i integracje tych
grup z kulturg kinowa.
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Preferencje widzow niestyszacych:
napisy zamiast ttumaczenia na jezyk migowy
i problem z dubbingiem

Analiza dotychczasowych wypowiedzi respondentow
wskazuje, ze napisy sg najczesciej preferowang forma
dostosowania filmoéw wyswietlanych w kinach dla OzN
stuchowymi - w przeciwienstwie do ttumaczenia na jezyk
migowy. W badaniu zwrécono uwage, ze choc¢ ttumacze
migowi petnig wazna role podczas wydarzen kulturalnych,
to ich obecnos¢ w kinach postrzegana jest jako mnigj
praktyczna i odciggajaca uwage od samego filmu.
Widzowie niestyszacy wyrazajg potrzebe regularnych
seansow z napisami, ktore pozwalatyby im skupic sie na
filmie bez koniecznosci obserwowania ttumacza, co moze
by¢ postrzegane jako rozpraszajgce lub ograniczajgce
petne doswiadczenie kinowe.

Napisy sg idealne, bo moge skupic
sie na filmie bez koniecznosci
obserwowania ttumacza migowego.
Ttumacze sg wazni, ale w kinie
wole napisy. R°-Fe-54

Ttumacz jezyka migowego w Kkinie?
To niezreczne. Chce po prostu
ogladac film, nie koncentrowac sie
na ttumaczu obok mnie. R4-FG-54
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Potrzebujemy regularnych seansow

Z napisami. Ttumacz migowy moze byc
na wiekszych wydarzeniach, ale lepigj,
zeby nie przystaniat filmu. R-FG->A

Filmy z ttumaczeniem na jezyk migowy mogg by¢ mniegj
atrakcyjne dla widzow niestyszacych w krajach, gdzie brakuje
tradycji umieszczania ,okienka” z ttumaczem migowym

w programach telewizyjnych i filmach. W spoteczenstwach,
gdzie taka forma ttumaczenia jest rzadko stosowana,
widzowie nie sg przyzwyczajeni do sledzenia obrazu
filmowego i jednoczesnego obserwowania ttumacza
migowego. Brak tego doswiadczenia sprawia, ze taka
forma odbioru moze wydawac sie rozpraszajaca, a ttumacz
migowy — zamiast pomagac¢ w odbiorze fabuty — staje sie
elementem, ktdry odcigga uwage od akcji na ekranie.

Bariera dubbingu dla oséb niestyszacych

W badaniu wskazano réwniez, ze dubbing stanowi znaczng
bariere dla widzow niestyszgcych. Filmy animowane oraz
produkcje skierowane do mtodszych widzéw czesto s3g
dubbingowane, co sprawia, ze osoby niestyszace nie maja
mozliwosci ich odbioru ze wzgledu na brak napisow. Wybor
dubbingu bez alternatywnych napisoéw sprawia, ze pewne
gatunki filmowe, zwtaszcza animacje i filmy rodzinne,

stajg sie praktycznie niedostepne dla tej grupy odbiorcow.
Respondenci wskazujg, ze w kinach brakuje seansow

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 35



Z napisami, co ogranicza im mozliwos¢ uczestnictwa
w produkcjach filmowych skierowanych do ogotu
spoteczenstwa.

Filmy animowane sa swietne, ale
czesto sg dubbingowane, a wtedy nie

ma napisow. To dla nas wielka bariera.
R3_FG_SA

Filmy z dubbingiem sa dla mnie
bezuzyteczne. Potrzebuje napisow,
a takich seansow jest mato. R°-Fé-54

Zroznicowane potrzeby i oczekiwania
wobec szczegotowosci audiodeskrypcji

Audiodeskrypcja jako wiodgce narzedzie umozliwiajgce
osobom niewidomym i stabowidzgcym petniejszy
odbidr filmoéw, odgrywa istotng role w zapewnieniu
dostepnosci kultury filmowej. W badaniach ujawnia

sie jednak istotne zréznicowanie potrzeb i preferencji
dotyczacych poziomu szczegotowosci audiodeskrypcii.
Dla niektorych widzow zbyt rozbudowany opis kazdej
sceny moze byc¢ przyttaczajgcy, wprowadzajgc nadmiar
informacji, ktéry ogranicza ich wtasng interpretacje oraz
przestrzen dla wyobrazni. Dla tych odbiorcow jest wazne,
by audiodeskrypcja pozostawiata pewien margines
umozliwiajgcy osobistg interpretacje zdarzen.
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Czasami audiodeskrypcja jest

zbyt szczegotowa 1 mowi wszystko,

co sie dzieje. Wolatbym, zeby zostawiata
troche przestrzeni na mojg wtasng
interpretacje. R2-FG-54

Z drugiej strony, czes¢ widzow oczekuje jak najbardziej
szczegotowego przekazu, aby nie przeoczy¢ zadnego
istotnego elementu fabuty lub wizualnych niuansow.
Audiodeskrypcja, ktéra uwzglednia kazdy detal, od ruchow
postaci po scenerie, pozwala takim widzom na petniejszy
odbidr filmu, zblizony do tego, jaki majg osoby widzace. Dla
tych odbiorcéw maksymalna szczegoétowosc audiodeskrypcji
jest nieodzownym elementem ich doswiadczenia filmowego.

Dla mnie im wiecej szczegotow,
tym lepiej. Nie chce przegapic niczego,
co inni widzg na ekranie. R13-FG-5A

Badanie wskazuje, ze roznorodnosc¢ preferencji zwigzanych
z audiodeskrypcjg wymaga elastycznego podejscia

1 potencjalnego rozwazenia opcji dostosowania poziomu
szczegotowosci.
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Nie chodze do kina

Z dziecmi, bo bajki sa
dubbingowane, a nie
ma napisow. Siedzimy
przez pottorej godziny
1 nie rozumiemy nic

Z tego, co sie dzieje.



Wykluczenie dzieci

Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi
w dostepie do filmoéw dla najmtodszych
i brak inkluzyjnego podejscia

w edukacji widzow

Badania wskazujg na powazny problem niedostosowania
oferty kinowej dla dzieci z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi, w szczegolnosci dla dzieci niestyszacych.
W wiekszosci kin filmy animowane i familijne sg dostepne
jedynie w wersji dubbingowanej, bez napisow, co
automatycznie wyklucza mtodych widzéw niestyszacych

z mozliwosci odbioru tresci. Bez napisow dzieci te nie s3
w stanie zrozumiec¢ dialogow ani fabuty, a kino, ktore dla
innych rowiesnikow stanowi przestrzen zabawy i edukacji,
dla nich pozostaje niedostepne.

Co wiecej, nawet jesli filmy dla najmtodszych bytyby
wyposazone w napisy, ich forma i jezyk moga nadal stwarzaé
bariery dla dzieci niestyszacych. W przypadku maluchow
postugujacych sie jedynie podstawami jezyka migowego,
napisy moga nie by¢ wystarczajgco przystepne. Gramatyka

1 zasady jezyka pisanego roznig sie od jezyka migowego, co
moze dodatkowo utrudniac¢ odbior. Dla takich dzieci przekaz
filmowy powinien by¢ dostosowany tak, zeby uwzgledniat ich
specyficzne potrzeby poznawcze, umozliwiajgc zrozumienie
tresci bez uzycia skomplikowanych struktur jezykowych.
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Dla dzieci niestyszgcych nie ma
praktycznie nic w kinach. Filmy dla
dzieci sg dubbingowane, bez napisow,
wiec nasze dzieci sg wykluczone. R°-FG->4

Nie chodze do kina z dziecmi, bo bajki
sg dubbingowane, a nie ma hapisow.
Siedzimy przez pottorej godziny i nie

rozumiemy nic z tego, co sie dzieje.
R2_FG_SJ

Niedostosowanie oferty filmowej dla dzieci

niestyszgcych ma istotne konsekwencje nie tylko na
poziomie indywidualnym, ale i spotecznym. Brak dostepnych
seansow kinowych dla maluchéw z niepetnosprawnosciami
stuchowymi prowadzi do ich marginalizacji juz od
najmtodszych lat. Jesli dzieci niestyszgce nie maja
mozliwosci uczestniczenia w zyciu kulturalnym, tracg szanse
na zbudowanie wiezi z kinem jako przestrzenig odbioru
kultury. Przektada sie to na brak nawykow i doswiadczen
zwigzanych z chodzeniem do kina, co w przysztosci skutkuje
niskim zainteresowaniem dorostych widzéw niestyszgcych.
W ten sposob kino, zamiast petnic role edukacyjna

1 inkluzyjng, nieswiadomie przyczynia sie do wykluczania

tej grupy spotecznej z uczestnictwa w kulturze.

Problem ten wskazuje na potrzebe przemyslenia strategii
edukacyjnych oraz wdrazania bardziej dostepnych form

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 40



odbioru, ktére z czasem moga przyczynic¢ sie do wzrostu
liczby dorostych niestyszgcych widzéw w kinach. Same kina
muszg rozwijac oferte filmow w petni dostosowanych

do potrzeb i mozliwosci dzieci.

Zaniedbany potencjat kina w edukacji
1 budowaniu przyzwyczajen kulturowych

Warto takze zwrdoci¢ uwage na potrzebe przyzwyczajania
OzN do uczestnictwa w kulturze filmowej juz od
najmtodszych lat. Jak pokazujg badania, czes¢ dorostych
widzow z niepetnosprawnosciami rezygnuje z kina, poniewaz
nigdy nie wypracowano u nich nawyku uczestnictwa w tego
typu wydarzeniach. Brak dostepnych tresci i barierowe
doswiadczenia kinowe skutkujg niskg frekwencjg wsrod
dorostych widzoéw niestyszacych i niewidomych, dla ktérych
kino nie stanowi atrakcyjnej przestrzeni kulturalnej. Jedna

z respondentek wspomina, ze chociaz regularnie chodzita
do kina, teraz, w obliczu barier i zmieniajacych sie wymagan,
nie widzi juz takiej potrzeby.

Ostatni raz bytam w kinie dziesiec

lat temu. W tamtych czasach,

gdy bytam mtodsza, chodzilismy

do kina regularnie, ale teraz nie widze
potrzeby, zeby iSC. R>-FG-SA
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Integracyjna i emocjonalna wartosc¢ kina pozostaje wiec
niewykorzystana. Dostosowanie kin do potrzeb OzN

oraz promowanie wsrod nich kultury filmowej moze

nie tylko zwiekszy¢ frekwencje, ale takze stworzy¢
przestrzen wspolnoty, wsparcia i wzajemnego zrozumienia,
co pozytywnie wptynie na ich spoteczny odbior i relacje.

Niewybrednosc¢ jako efekt ograniczonej
oferty kinowej: brak dostosowanych
seansow 1 niepetna edukacja widzow

Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi

W badaniach nad dostepnoscia kultury kinowej dla OzN
sensorycznymi ujawnia sie zjawisko ,niewybrednosci”,
wynikajgce z ograniczonego dostepu do filmow
wyposazonych w audiodeskrypcje (AD) lub napisy. Wielu
respondentow podkresla, ze w zwigzku z niewielkg liczbag
seansow dostosowanych do ich potrzeb, zadowalajg sie
kazdym dostepnym filmem, ktory oferuje odpowiednie
wsparcie. Brak szerokiej oferty i roznorodnosci zmusza
widzéw do rezygnacji z wtasnych preferencji gatunkowych
czy jakosciowych, co prowadzi do sytuacji, w ktorej kino
przestaje byc¢ przestrzenig wyboru i gustu, a staje sie

po prostu dostepnym doswiadczeniem ,tu i teraz”.

Takie podejscie mozna postrzegac jako efekt
~Ztego wychowania” widzow z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi przez instytucje kulturalne, ktore nie
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zapewniajg im mozliwosci rozwijania swoich upodobarn
filmowych. Ograniczona oferta sprawia, ze widzowie ci nie
sg przyzwyczajeni do szerokiej selekcji ani do krytycznego
wyboru filmow, co z czasem wptywa na ich przyzwyczajenia
1 sprawia, ze przestajg oczekiwac lepszej oferty. Brak
dostosowanych seansow wywotuje sytuacje, kiedy kazda
projekcja wyposazona w audiodeskrypcje lub napisy jest
odbierana jako wyjatkowa okazja - niezaleznie od jej
wartosci artystycznej czy tematyki.

Ograniczona oferta prowadzi do zjawiska, gdzie osoby

z niepetnosprawnosciami nie mogg ksztattowac swoich
preferencji, poniewaz kino nie oferuje im wystarczajgcej
roznorodnosci. W efekcie kultura kinowa staje sie dla nich
przestrzenig biernego odbioru, pozbawiong mozliwosci
decydowania, co wptywa na ograniczenie doswiadczen

1 moze sprawiac, ze na dtuzszg mete kino nie bedzie
spetniac ich potrzeb kulturalnych.

Niewykorzystana wartos¢ kina jako
przestrzeni integracji 1 emocjonalnego
doswiadczenia dla osob

Z niepetnosprawnosciami

Kino jako przestrzen odbioru sztuki filmowej oferuje znacznie
wiecej niz tylko mozliwos¢ obejrzenia filmu. W badaniach
ujawnia sie gteboko zaniedbany potencjat kina jako miejsca
integracji srodowiska OzN oraz narzedzia terapeutycznego
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umozliwiajgcego wspolne przezywanie emocji i budowanie
wiezi. Atmosfera kina, wzmocniona obecnoscig innych
widzow, tworzy unikatowy klimat, ktory pozwala doswiadczy¢
emocji filmowych na intensywniejszym poziomie, co jest
trudne do osiggniecia w domowym zaciszu.

W wypowiedziach respondentow wyraznie widac, ze kino
dla wielu osob jest czyms wiecej niz tylko miejscem
projekcji - jest przestrzeniag, gdzie mozna dzieli¢ sie
emocjami, przezywac je razem z innymi oraz zanurzyc¢
sie w atmosferze filmu. Dla niektorych widzoéw, zwtaszcza
tych z niepetnosprawnosciami, mozliwosc¢ obejrzenia
filmu w grupie i towarzyszenia innym w ich reakcjach
staje sie cennym doswiadczeniem. Wspolne przezywanie
filmu i emocji - smutku, Smiechu czy wzruszen - czesto
ma funkcje terapeutyczng, bo umozliwia widzom gtebsze
potgczenie z wtasnymi uczuciami oraz ich przetworzenie.
Dla przyktadu widzowie dzielgcy sie emocjami po filmie -
jak w przypadku respondenta ze Stowacji, ktory poczut wiez
Z rozgrywajaca sie na ekranie historig o utracie bliskiego
zwierzecia - wskazujg na mozliwosci terapeutyczne, jakie
kino moze oferowac.

W kinie jest troche inny klimat, inny
dzwiek, dajesz sie porwac ttumowi,

czujesz emocje filmu w inny sposob.
R7_FG_SJ
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Byto to dla mnie bardzo silne przezycie,
ptakatem, bo przypomniat mi sie moj
pies. To mnie gteboko poruszyto. f3-F6-5/

Kino jako narzedzie budowania relacji
1 spotecznosci

Badania pokazujg rowniez, ze kino ma potencjat jako
przestrzen budowania relacji i integracji w srodowisku OzN.
Wspolne uczestnictwo w seansie filmowym, a nastepnie
dyskusja mogg wzbogaci¢ doswiadczenie odbioru i stuzyc
jako sposob na wzajemne zrozumienie oraz dzielenie

sie opiniami i odczuciami. Taka forma spotkan staje sie
szczegolnie wartosciowa, gdy po seansach organizowane
sg spotkania z tworcami filmu - rezyserami 1 aktorami -
umozliwiajgce pogtebienie refleksji 1 wymiane spostrzezen.
Respondent, dla ktérego wazne jest dzielenie sie wrazeniami
podkresla, ze mozliwos¢ rozmowy o filmie z innymi jest
istotnym elementem jego odbioru.

Zdecydowanie wole oglagdac filmy
Z kKims, potem mozemy porozmawiac
o filmie, wymienic sie opiniami. ?°>-FG->4
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Kino jako ,trzecie miejsce”: przestrzen
spotecznej integracji 1 budowania relacji

W badaniach pojawia sie istotny aspekt kina jako ,trzeciego
miejsca” - przestrzeni, ktora wychodzi poza role samej sali
projekcyjnej, odpowiadajgc na potrzeby widzow zwigzane

z integracja i budowaniem wiezi spotecznych. Takie
podejscie do organizacji przestrzeni kinowej, gdzie do
dyspozycji sg nie tylko miejsca do ogladania filmoéw, ale
takze kawiarnie, ogrodki czy miejsca do spotkan, sprawia,
ze kino staje sie srodowiskiem sprzyjajgcym interakcji

1 integracji, co jest szczegodlnie istotne dla OzN.

Dla wielu widzéw, w tym OzN, kino jako ,trzecie miejsce”
staje sie waznym elementem codziennego zycia, oferujac
mozliwos¢ nawigzywania relacji i uczestnictwa w zyciu
spotecznym. Taka organizacja przestrzeni kinowej
pozwala na wspolne przezywanie filmu, a takze na kontakt
z innymi, ktéry buduje poczucie wspodlnoty i zrozumienia.
W odrdznieniu od platform streamingowych, gdzie odbior
filmu odbywa sie gtownie w izolacji, kino oferuje dodatkowa
wartosc - realne miejsce spotkan odpowiadajgce na
potrzebe bycia czescig spotecznosci i wspotuczestnictwa
w kulturze.

Przyktad stowackiego kina Lumiére, opisywanego przez
jednego z naszych rozmowcow, pokazuje, ze odpowiednia
organizacja przestrzeni oraz idgce za tym - niezbedne
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- dodatkowe dziatania personelu, moga wytworzy¢ aure
przyciggajaca roznorodnych widzéw. Oprécz samej
projekcji, elementy takie jak szczegolna atmosfera kina
oraz znajdujace sie tam miejsca i przestrzenie do rozmow
pozwalajg ludziom czuc sie swobodnie, tworzy¢ srodowisko,
ktére wspiera integracje i budowanie relacji.

To kino Lumiéere jest inne nie tylko
pod wzgledem kompozycji i tresci,

ale takze dlatego, ze ma te kawiarnie

I te przestrzenie na zewnatrz, ze ludzie
sie spotykajg, a genius loci jest tutaf
tak wielki, bardzo to chwale. R1>-F6-5/

Kino jako antidotum na samotnos¢
1 przestrzen budowania relacji
towarzyskich

Analiza wypowiedzi wskazuje, ze dla wielu widzéw kino

ma ogromne znaczenie nie tylko jako miejsce odbioru
kultury, ale takze jako przestrzen spotecznej interakcji

1 przeciwdziatania samotnosci. Widzowie, szczegdlnie
seniorzy, podkreslajg potrzebe dzielenia sie emocjami

po seansie i przezywania filmow wspolnie z innymi. Sam
akt ogladania filmu staje sie okazjg do budowania wiezi -
zarowno z bliskimi, jak 1 ze spotecznoscig kinowg. Dla o0sdb,
ktore doswiadczajg samotnosci wyjscie do kina to czesto
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jedna z niewielu okazji do interakcji z innymi. Jednak brak
towarzystwa moze sprawic, ze pozytywne doswiadczenie
zostanie sttamszone przez uczucie pustki.

Respondenci opisujg potrzebe dzielenia sie wrazeniami po
filmie jako cos, co nadaje petnie doswiadczeniu kinowemul.
Wyjscie do kina bez osoby, z ktérg mozna porozmawiac po
seansie, moze pozostawi¢ widza bez mozliwosci wyrazenia
1 podzielenia sie wywotanymi emocjami. Ten aspekt
towarzyskosci kina, choc¢ subtelny, ma istotny wptyw na
dobrostan emocjonalny oséb samotnych. Brak towarzystwa
podczas wizyty w kinie - wspomniany przez respondentke -
ujawnia te potrzebe w kontekscie relacji spotecznych, ktore
z wiekiem stopniowo zanikaja.

Chciatbym z kims pojsé, ale niestety
nie mam drugiej potowki, wiec chodze
sam. Ale wychodze z kina i chce z kims
porozmawiac. Jestem peten ducha,
spetniony 1 nie mam nikogo, komu
mogtbym o tym wspomniec. R2-FG-SJ

Nie mam z kim iS¢ do kina. Kiedys
chodzilismy razem z przyjaciotmi,

ale teraz wiekszosc¢ z nich juz nie zyje.
To przykre. R13-FG-SA
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Kino jako doswiadczenie towarzyskie,
ktore wymaga dostepnosci

Kino postrzegane jako doswiadczenie wspolnotowe
wymaga jednak odpowiednich standardéw dostepnosci,
aby mogto petni¢ swa funkcje spoteczng wobec wszystkich
widzow, w tym OzN. Wypowiedzi, takie jak ponizsza,
zwracajg uwage na potrzebe rownoczesnego uwzglednienia
dostepnosci i atmosfery towarzyskiej kina, co pozwala na
petne uczestnictwo w kulturze filmowej. Gdy kino spetnia

te warunki, staje sie miejscem, gdzie kazdy, niezaleznie

od swoich mozliwosci, moze cieszy¢ sie zajmujacym
towarzystwem oraz nawigzywac i pielegnowac relacje.

Mysle, ze kino powinno by¢
doswiadczeniem towarzyskim,

ale musi tez spetniac pewne standardy
dostepnosci, zebysmy mogli w petni

Z niego korzystac. Ré-FG-sJ

Przestrzen kinowa - jako miejsce spotkan i interakcji -
posiada zatem wyjagtkowy potencjat, ktory moze stac sie
wsparciem w walce z samotnoscia, jednak pod warunkiem,
ze bedzie odpowiednio dostosowana do potrzeb wszystkich
widzow.
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Ostatni raz bytam

w kinie na filmie

Z mojag siostra, ktora
czytata dla mnie napisy
1 komentowata akcje.
Staramy sie chodzic

na seanse, gdzie nie ma
zbyt wielu ludzi, Zeby
nie przeszkadzac innym.



Samodzielnos¢ kontra zaleznosc¢:
wyzwania w korzystaniu z kina stojace
przed osobami z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi

Badania wskazuja, ze dla OzN sensorycznymi wizyta w kinie
wigze sie czesto z wysokim stopniem zaleznosci od innych.
Samodzielne uczestnictwo w wydarzeniu filmowym jest
ograniczone przez liczne bariery - od braku audiodeskrypcji
1 dostosowanych napisow po problemy z oznaczeniami

1 wsparciem personelu. Dla wielu widzéw koniecznosc¢
korzystania z pomocy innych ogranicza poczucie
niezaleznosci i spontanicznosci, co sprawia, ze wyjscie

do kina musi by¢ starannie planowane.

Wypowiedzi respondentow dowodzg, ze niepetna
dostepnosc infrastruktury kinowej zmusza osoby

z niepetnosprawnosciami sensorycznymi do polegania

na towarzyszach pomagajgcym im w zakupie biletow,
wyborze miejsc, czy nawet sledzeniu akcji filmu. Jedna

z respondentek, ktora korzysta z pomocy siostry, zaznacza,
ze koniecznos¢ wspotudziatu innych oséb wptywa na wybor
seansow - wolg te mniej uczeszczane, aby komentarze

nie przeszkadzaty innym widzom. To ograniczenie wyboru
zmusza osoby z niepetnosprawnosciami do dopasowywania
sie do okolicznosci, ktore w petni sprawni widzowie

moga ignorowac.
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Ostatni raz bytam w kinie na filmie
Z moj3g siostrg, ktora czytata dla
mnie napisy i komentowata akcje.
Staramy sie chodzi¢ na seanse,
gdzie nie ma zbyt wielu ludzi, zeby
nie przeszkadzac innym. R6-F6-sJ

W zwigzku z brakiem dostosowanych seansow kinowych,
wielu widzéw z niepetnosprawnosciami sensorycznymi
korzysta z pomocy bliskich lub przyjaciot, ktorzy oferuja

im ,amatorsky” audiodeskrypcje. To rozwigzanie, choc¢
umozliwia pewien poziom uczestnictwa w kulturze
filmowej, jest jednak dorazne i stanowi raczej zastepcze
wsparcie niz petnoprawne doswiadczenie filmowe. Osoby
towarzyszace odczytujg napisy, opisujg akcje lub komentujg
weztowe momenty filmu, co z jednej strony pozwala OzN
na sledzenie fabuty, ale z drugiej wymaga dostosowania sie
do warunkoéw seansu, by nie przeszkadzac innym widzom.
Respondentka, ktdra korzystata z pomocy siostry, wskazuje,
ze wybierajg seanse o mniejszej frekwencji, aby unikngcé
przeszkadzania innym.

Planowanie towarzystwa jako koniecznosc,
a nie wybor

Dla wielu widzéw z niepetnosprawnosciami mozliwosc¢
samodzielnego wyjscia do kina jest luksusem, na ktory nie
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zawsze moga sobie pozwolié¢. Czesto muszg organizowac
towarzystwo, ktore wesprze ich w dotarciu na miejsce

1 w nawigacji w kinie. To planowanie, wynikajace

z koniecznosci, ogranicza ich spontanicznos¢ i moze
zniechecac do uczestnictwa w kulturze filmowe.

Musze sie zastanowic, czy moge sama

tam dotrzec, czy potrzebuje towarzysza.
Jesli potrzebuje kogos, kto mi pomoze,
to musze planowac to wczesnigj. R-FG->A

Wspomniane ograniczenia tworzg sytuacje, w ktorej osoby
Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi sg zalezne

od otoczenia, co zmniejsza ich poczucie komfortu

1 samodzielnosci.

Problemy z dotarciem i orientacja w kinie

Wielu respondentow opisuje rowniez trudnosci

w poruszaniu sie po budynku kina. Brak odpowiednich
ozhaczen czy przeszkolonego personelu sprawia, ze
znalezienie sali lub miejsca staje sie problematyczne.
Osoby niewidome i stabowidzgce muszg pyta¢ o pomoc,
co wywotuje w nich czesto poczucie bycia ciezarem.
Respondenci z Rumunii wskazuja, ze personel kinowy
nie zawsze wie jak odpowiednio pomoc, co sprawia, ze
osoby z niepetnosprawnosciami czujg sie zniechecone
do samodzielnego korzystania z kina.
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Samodzielne znalezienie miejsca
w Kkinie jest dla mnie wyzwaniem.
Potrzebuje pomocy, a personel nie

zawsze wie, jJak mnie poprowadzic.
R2_FG_RO

Ograniczenia zwigzane z brakiem
technologii wspierajgcych samodzielnos¢

Z badania wynika takze, ze brak dostepnych technologii
takich jak aplikacje zapewniajgce audiodeskrypcje ogranicza
autonomie widzow z niepetnosprawnosciami. Gdyby istniaty
mobilne rozwigzania umozliwiajgce audiodeskrypcje,

osoby z niepetnosprawnosciami mogtyby same decydowac
o wizycie w kinie bez koniecznosci planowania dodatkowego
wsparcia. Respondenci zwracajg uwage, ze takie aplikacje
mogtyby znaczaco zwiekszy¢ ich swobode, dajgc wiekszg
kontrole nad odbiorem filmu.

Bytoby swietnie, gdyby byty aplikacje
na telefon, ktore mogtyby dawac
audiodeskrypcje niezaleznie

od tego, co oferuje kino. To datoby
wiecej swobody. R'-Fe-W
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Widzowie z niepetnosprawnosciami jako
wspottworcy kultury: potrzeba aktywnego
udziatu w procesie tworczym

W badaniach zwrécono uwage na rosngca potrzebe
zaangazowania OzN w proces tworzenia kultury, a nie tylko
w jej odbidr. Nasi rozmowcy z rumunskiego stowarzyszenia
Asociatia Tandem podkreslaja, ze integracja OzN

w obszarze kultury powinna obejmowac ich aktywny udziat
w projektach artystycznych - jako tworcow, wspotrezyserow
czy artystow, ktorzy wnoszg do kultury wtasne perspektywy
i doswiadczenia. Angazowanie OzN w proces tworczy ma
istotne znaczenie dla szerzenia swiadomosci spotecznej

i otwierania nowych dréog do wyrazania siebie, ktore
wzbogacajg catg wspolnote kulturowa.

Przyktady projektow teatralnych i tanecznych - o czym
wspominat jeden z ekspertow - gdzie osoby niewidome
odgrywajg aktywna role, ukazuja, ze takie zaangazowanie

nie tylko rozwija indywidualne umiejetnosci uczestnikow, ale
takze wzmacnia ich obecnosc¢ w spoteczenstwie i uwidacznia
wartosc¢ roznorodnych sposobow postrzegania swiata.
Umozliwienie OzN wspottworzenia tresci kulturalnych moze
prowadzi¢ do wiekszej inkluzywnosci w sztuce i na rynku
pracy, gdzie czesto napotykajg na bariery ograniczajace

ich potencjat.

Rozmowcy wskazujg, ze takie dziatania przynoszg korzysci
nie tylko samym uczestnikom, ale réowniez spoteczenstwu,
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poszerzajgc horyzonty odbiorcéw i wspierajac integracje
poprzez wspotdzielenie doswiadczen.

Integracja wydarzen tzw. zwyczajnych
1 specjalnych: balans miedzy inkluzja
a dostosowaniem

Podziat wydarzen kulturalnych na ,zwyczajne” i ,specjalne”
niejednokrotnie ogranicza integracje i pogtebia poczucie
separacji wsrod odbiorcow. Zamiast organizowac
wydarzenia skierowane wytgcznie do wybranych grup,

jak osoby z niepetnosprawnosciami czy seniorzy, wielu
respondentow o podobnym profilu i rodzaju sprawnosci -
uczestnikow innych naszych badan - postuluje tworzenie
przestrzeni, ktére umozliwig wspolny udziat wszystkich grup
kategorialnych. Dzieki takiemu podejsciu uczestnicy nie
tylko doswiadczajg kultury razem, ale tez majg poczucie,
ze moga byc¢ czescig ogdélnodostepnego, niepodzielonego
nurtu wydarzen.

Z drugiej strony pojawiajg sie rowniez opinie podkreslajace,
ze zbyt uniwersalne wydarzenia czesto nie uwzgledniajg
specyficznych potrzeb starszych odbiorcow, ktérzy czuja
sie marginalizowani. Zdaniem niektorych respondentow
programy kulturalne nastawione sg gtéwnie na mtodszych
widzéw, co wyklucza senioréw z petnego uczestnictwa.
Przyktadem jest ponizsza wypowiedz respondenta:
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Wydaje sie, ze wszystko jest robione
dla mtodych. Potrzebujemy wiecej
wydarzen, ktore bedg dostosowane
do nas, starszych ludzi. R7-FG-5A

Stworzenie wydarzen, ktore beda jednoczesnie inkluzywne

1 dostosowane do specyficznych potrzeb réznych grup,
stanowi wazne wyzwanie. Taka formuta pozwolitaby kazdemu
odbiorcy uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych bez
poczucia wyrzucenia poza nawias i bez koniecznosci wyboru
pomiedzy wydarzeniami ,specjalnymi” a ,zwyczajnymi”.

Kino autorskie a kino tzw. lekkie:
wyzwanie dostepnosci 1 potrzeba
roznorodnosci

Preferencje widzéw dotyczace tresci filmowych sg

bardzo zréznicowane, co uwidacznia potrzebe szerokiego
repertuaru. Gdy kino autorskie, zwtaszcza festiwalowe,

jest cenione za wartosci artystyczne i czesto podejmuje
wazne spotecznie tematy, czes¢ widzoéw - jak respondent

z Rumunii - odczuwa brak ,lzejszych” propozycji filmowych.
Filmy, ktore zdobywajg nagrody, czesto koncentruja sie na
trudnych, emocjonalnych tematach, co moze zniechecac
tych widzow, ktorzy szukajg w kinie rozrywki i ucieczki

od codziennych trosk.

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 57



Nie lubie filmow, ktore zdobywaja
nagrody, bo czesto poruszajg smutne
tematy. Chciatabym zobaczyc

cos bardziej zabawnego. R2-FG-RO

Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze w praktyce to wtasnie kina
studyjne i arthousowe, a nie duze multipleksy, najczesciej
podejmuja inicjatywy zwigzane z dostosowaniem seansow do
potrzeb OzN. Problem polega na tym, ze te pierwsze czesto
koncentrujg sie na repertuarze europejskim i artystycznym,
ktoéry wymaga pewnych kompetencji kulturowych

1 interpretacyjnych, co moze ograniczac ich dostepnosc¢ dla
szerszej publicznosci. Widzowie, ktorzy preferuja lzejsze
tresci, mogg miec trudnosci z odnalezieniem sie w takim
repertuarze, co stanowi bariere w petnym korzystaniu

z oferty dostosowanej przez kina studyjne.

R6znorodnosc¢ tematyczna uwzgledniajgca zaréwno kino
autorskie, jak 1 produkcje o charakterze rozrywkowym
mogtaby by¢ kluczowa w otwieraniu dostosowanych
wydarzen kinowych na szersze grono odbiorcéw, spetniajgc
potrzeby zarowno widzow szukajgcych refleks;ji, jak i tych,
ktérzy pragng niewymagajgcej rozrywki.
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Dostep do kultury filmowej:
nierownosci miedzy duzymi miastami
a mniejszymi miejscowosciami

Ograniczenia w dostepie do kultury filmowej wynikaja
nie tylko z réznic repertuarowych, ale rowniez z miejsca
zamieszkania. Nawet w wiekszych miastach, takze
stotecznych: Bratystawie, Lublanie, Bukareszcie

1 Budapeszcie, dostepnosc seansow dostosowanych do
potrzeb OzN sensorycznymi (np. z audiodeskrypcja lub

napisami) jest ograniczona i nie spetnia oczekiwan widzow.

Chociaz centra miejskie oferujg wiekszy wybor instytucji
kultury, to liczba dostosowanych seansow pozostaje
niewystarczajgca i czesto ogranicza sie do kin studyjnych,
gdzie repertuar skupia sie na produkcjach autorskich,
wymagajgcych specyficznych kompetencji odbiorczych.

W mniejszych miastach i na prowincji sytuacja jest
jeszcze bardziej dotkliwa. Respondenci zwracajg uwage,
ze brak dostosowanych kin zmusza ich do pokonywania
duzych odlegtosci, aby moéc obejrzed film z napisami

lub audiodeskrypcja, co staje sie problematyczne

zarowno logistycznie, jak i finansowo. W wielu matych
miejscowosciach jedyng alternatywg pozostaje korzystanie
z platform streamingowych, ktére umozliwiajg wtgczenie
odpowiednich funkcji w domowych warunkach. Dla wielu

widzow jest to jedyny sposob na zapewnienie sobie dostepu

do kultury filmowej.
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Mieszkam w matym miescie i tutaj
nie ma zadnych seansow z napisami.
Musze jeZdzic¢ do wiekszych miast,
zeby zobaczyC¢ cos w kinie. R4-FG-SA

W mojej miejscowosci nie ma Kina,
ktore oferowatoby audiodeskrypcje.
Dlatego korzystam gtownie z Netfliksa,
bo tam moge wtgczyc¢ audiodeskrypcje,
kiedy chce. R3-FG-RO

Te nieréownosci, widoczne zaréwno miedzy mniejszymi
miejscowosciami a duzymi miastami, takze stolicami,
wskazujg na znaczacg luke w dostepie do kultury
filmowej. Nawet w duzych osrodkach miejskich widzowie
Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi muszg wybierac
miedzy ograniczong liczbg dostosowanych seanséw

a dostepem do kultury wytgcznie w warunkach domowych.

Potrzeba reprezentacji: osoby
Z niepetnosprawnosciami na ekranie

Wypowiedzi respondentow pokazuja, ze obecnosc¢ postaci
z niepetnosprawnosciami w filmach i serialach ma duze
znaczenie dla widzow, ktorzy identyfikujg sie z tymi
doswiadczeniami. Rozmoéwczyni ze Stowacji zwraca uwage,
ze filmy poruszajgce kwestie zycia osob niestyszgcych
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sg dla niej szczegodlnie interesujace, poniewaz przedstawiajg
perspektywe zblizong do jej wtasnej. Widocznos¢ takich
historii w kulturze filmowej - co wcigz pozostaje rzadkoscig
- umozliwia OzN odnalezienie w filmie czegos bliskiego

ich zyciu.

Czasami wybieram filmy lub seriale,
ktore poruszajg kwestie osob
niestyszacych, bo sg dla mnie
szczegolnie interesujgce. R-F6->J

Szersza reprezentacja OzN na ekranie moze rowniez pomoc
w budowaniu swiadomosci spotecznej. Dzieki filmom, ktore
pokazujg codziennosc i wyzwania, wobec ktorych stajg OzN,
widzowie mog3a lepiej zrozumiec ich doswiadczenia, ktore

w mainstreamowej kulturze czesto pozostajg na marginesie.

Widocznos¢ OzN na ekranie petni wazng role nie tylko
informacyjng, ale i wzmacniajaca (empowermentowq)

dla nich samych. Filmy i seriale przedstawiajgce bohaterow
Z niepetnosprawnosciami mogg budowac poczucie
dumy i wartosci wsrdd widzow, ktérzy dostrzegaja,

ze ich doswiadczenia znajdujg miejsce w gtownym
nurcie kultury. Taka reprezentacja wspiera tozsamosc¢

1 wzmacnia wiezi wewnatrz spotecznosci OzN, umozliwia
wymiane doswiadczen i buduje poczucie przynaleznosci.
Jednoczesnie nie nalezy zapominac, ze btedne jest
zatozenie, ze wszystkie osoby z doswiadczeniem

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 61



niepetnosprawnosci muszg okazywac zainteresowanie tym
tematem; sg w tych sytuacjach przede wszystkim widzami
1 widzkami - ludzmi chcgcymi obejrzec dobry film.

Preferencje filmowe widzéw

Zz niepetnosprawnosciami sensorycznymi:
narracyjnosc¢, gatunki i potrzeba jasnosci
przekazu

Roznorodnoscé preferencji filmowych wsrod OzN
sensorycznymi wyraznie pokazuje, ze decydujgce znaczenie
majq takie elementy jak narracyjnosc, przejrzystosc akcji
oraz wybor gatunkoéw, ktore najlepiej odpowiadajg ich
sposobowi odbioru. Osoby niestyszgce czesto preferujg filmy
akcji i kryminaty, w ktorych fabuta jest dynamiczna i opiera
sie na czytelnych wydarzeniach wizualnych, co utatwia
Sledzenie historii. Nasz rozmoéwca ze Stowacji podkresla,

ze taki rodzaj narracji pozwala mu lepiej zrozumiec

przebieg wydarzen nawet bez petnego udziatu w dzwiekowej
stronie filmu.

Osoby niestyszace kochajg filmy akcji,
ktore majg fabute, bo wtedy tatwiej
Im zrozumiec, co sie dzieje.
Uwielbiam chodzic¢ do kina, ale teraz
jest to naprawde rzadkie. ?3-F6->J
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Z kolei widzowie niewidomi lub stabowidzacy preferuja filmy,
ktore silnie opieraja sie na dialogach i1 dobrze zarysowanej
narracji. Dla nich istotne sa gatunki, gdzie historia nie opiera
sie wytagcznie na efektach wizualnych, ale raczej na relacjach
miedzy bohaterami, dzwiekach i opisach. W przypadku
filmow akcji, bogatych w szybkie zmiany wizualne, trudno jest
im Sledzi¢ wydarzenia, co bywa meczgce i rozpraszajace.

Filmy akcji sa dla mnie ciezkie do
ogladania. Jest za duzo wizualnych
zmian, ktorych nie moge sledzic. R7-F&-5A

Dramaty i thrillery to moje ulubione
gatunki, bo w nich liczy sie historia,
a nie tyle efekty wizualne. *'-Fé-W

Zroznicowanie preferencji dotyczy rowniez seniorow,

ktorzy czesto wybierajg filmy pogodniejsze, z mniejszg
liczbg gwattownych zwrotow akcji i intensywnych efektow
specjalnych. Filmy, ktore opierajg sie na cieptej narracji

lub przedstawiajg pozytywne historie, odpowiadajg
potrzebie przyjaznego, jasnego przekazu, ktéry nie wymaga
intensywnej analizy wizualnej ani stuchowe.

Te roznice w preferencjach pokazuja, ze dla widzow

Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi znaczenie ma nie
tyle gatunek filmowy, ale takze sposob prowadzenia fabuty,
klarownosc¢ dialogdéw oraz tempo, co pozwala im w petni
cieszy¢ sie doswiadczeniem filmowym.
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W kinach czesto nawet
nie wiedza, co to jest
audiodeskrypcja,
musiatem to wyjasniac,
a przeciez

to nie moja rola.



Edukacja kadr kultury: kompetencje
techniczne i potrzeba lepszego
przygotowania personelu kinowego

Wypowiedzi respondentéw uwidaczniajg potrzebe
podniesienia kompetencji technicznych i spotecznych wsrod
pracownikow kin oraz oséb zaangazowanych w organizacje
wydarzen filmowych. Dla widzow z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi kompetencje personelu majg istotny wptyw
na komfort odbioru kultury filmowej. Rozmowca ze Stowacji
wskazuje, ze mimo wprowadzania nowoczesnych rozwigzan
nawet w takich obszarach jak automaty do napojow

1 popcornu, komunikacja wcigz pozostaje wyzwaniem.
Wielu widzéw musi postugiwac sie telefonem, by wyjasnic
swoje potrzeby, co ogranicza ich swobode i niezaleznosc.

Teraz w kinach sg automatyczne
maszyny do napojow 1 popcorndu,
ale komunikacja wcigz jest trudna.
Czasami musze uzywac telefonu,
zeby pokazac, co chce. R?-f6-5/

Niska swiadomosc¢ potrzeb OzN oraz brak znajomosci takich
rozwigzan jak audiodeskrypcja dodatkowo ograniczajg
doswiadczenie kinowe. Widzowie z niepetnosprawnosciami
zauwazajg, ze pracownicy kin czesto nie wiedzg, czym jest
audiodeskrypcja, co zmusza do ttumaczenia podstawowych
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kwestii technicznych i1 tworzy dodatkowy dyskomfort oraz
poczucie ignorowania ich potrzeb.

Czasami czuje, ze pracownicy
Kin nie majg pojecia, czym jest
audiodeskrypcja, 1 to bardzo
ogranicza moje doswiadczenie.
Czuje sie ignorowany. R3-FG-RO

W kinach czesto nawet nie wiedza,
co to jest audiodeskrypcja, musiatem to

wyjasniac, a przeciez to nie moja rola.
R6_FG_SA

Brak odpowiednich oznaczen oraz niedostateczne wsparcie
ze strony personelu stanowi kolejne wyzwanie dla widzow

Z niepetnosprawnosciami, ktorzy czujg sie zmuszeni prosic
O pomoc, co czesto prowadzi do poczucia bycia ciezarem.
Respondenci podkreslaja, ze wyzszy poziom kompetencji
wsrod pracownikow, w tym wiedza na temat audiodeskrypcji
czy umiejetnos¢ udzielania wsparcia, mogtyby znaczaco
poprawic¢ ich doswiadczenia kinowe.

Samo dotarcie na miejsce w kinie
Jjest wyzwaniem. Nie ma odpowiednich
oznaczen ani pomocy od personelu.
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Czuje sie, jakbym przeszkadzat,
proszac o pomoc. R°-FG-RO

W niektorych przypadkach wprowadzane sg szkolenia,

ktore obejmujg podstawy jezyka migowego czy szkolenia

z zakresu dostepnosci. Te inicjatywy okazujg sie skuteczne,
bo zmniejszajg dystans miedzy widzami a personelem,

co z kolei utatwia komunikacje i zaspokojenie potrzeb
widzéw. Podobne szkolenia sg krokiem w strone tworzenia
bardziej inkluzywnego srodowiska i lepszego przygotowania
kadr kultury do pracy z osobami o roznych potrzebach.

Nasza ekipa przeszta szkolenie

Z podstaw jezyka migowego,

aby lepiej komunikowac sie z osobami
niestyszacymi. To zmniejszyto dystans
miedzy pracownikami a widzami

1 pomogto nam lepiej rozumiec

ich potrzeby. k-5

Ponadto, zdaniem respondentow, tworcy oraz organizatorzy
wydarzen kulturalnych powinni miec¢ szersze zrozumienie
kwestii dostepnosci, obejmujace nie tylko infrastrukture,
jak windy i podjazdy, ale takze dostosowanie tresci
kulturowych do réznych potrzeb sensorycznych.
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Edukacja widzow na temat
dostepnych rozwiazan: potrzeba
kampanii informacyjnych

Wyniki badan wskazujg na znaczaca potrzebe edukacji
widzéw, w tym OzN, w zakresie dostepnych technologii
wspierajgcych. Czesto okazuje sie, ze mimo wdrazania
rozwigzan zwiekszajgcych dostepnosc, wielu widzow nie wie
jak z nich skorzystac lub nie jest Swiadomych ich istnienia.
Respondent zauwaza, ze brak kampanii informacyjnych
sprawia, ze osoby zainteresowane audiodeskrypcja nie
otrzymujg jasnych wskazowek jak aktywowac te funkcje

lub jak przebiega jej uzycie podczas seansu.

Ludzie nie wiedzieli, jak korzystac
Z komentarza audio... brakuje kampanii

informacyjnych, ktore by to wyjasniaty.
R4_FG_SJ

Bez dostatecznej informacji na temat dostepnych
udogodnien, technologie te moga by¢ niewykorzystywane
lub pozostajg poza zasiegiem widzow, dla ktérych

Sg przeznaczone.
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Promocja dostosowana do potrzeb
odbiorcow: znaczenie formatu
1 odpowiednich kanatéw komunikacji

Skuteczna promocja wydarzen filmowych skierowanych

do OzN sensorycznymi wymaga precyzyjnego doboru
zarowno formy, jak 1 kanatow komunikacji. Respondenci
zwracajg uwage, ze standardowe zaproszenia moga byc¢
niewystarczajgce - szczegolnie cenne sg materiaty wizualne,
ktore jasno przedstawiajg tematyke filmu. Osoba niestyszaca
ze Stowacji podkresla, ze wideozaproszenia z krotkim
opisem fabuty mogg skutecznie zachecic¢ osoby niestyszace,
pozwalajgc im lepiej ocenic, czy dany film ich zainteresuje.

Wazne jest, Zzeby stworzyC¢ zaproszenie
wideo, a takze wyjasnic troche o czym
bedzie film, zeby osoby niestyszgce

miaty motywacje, aby go zobaczyc.
R3_FG_SJ

Respondenci z Rumunii wskazujg na popularnosc¢ platform,
takich jak Facebook, TikTok i Instagram, ktore oferuja
szybki przekaz wizualny dobrze dopasowany do potrzeb
0sOb niestyszacych. TikTok, dzieki mocno wizualnemu
charakterowi i krotkim formatom, a takze napisom
dodawanym przez autorow, stanowi atrakcyjne medium

do przekazywania informacji i budowania zainteresowania
wydarzeniami kulturalnymi.

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 69



Wstep do filmu jako sposdb na osadzenie
w kontekscie i1 utatwienie odbioru

Respondenci podkreslajg, ze krotki wstep do filmu,
osadzajacy go w kontekscie, moze znaczaco utatwic

odbidr, zwtaszcza dla OzN sensorycznymi. Wprowadzenie
zawierajace informacje o fabule, gtéwnych postaciach czy
tematyce pozwala widzom lepiej zrozumiec¢ podstawowe
zatozenia filmu, co szczegodlnie doceniajg osoby niestyszace
i stabowidzace. Takie wprowadzenie moze tez wyjasnic,
czego widzowie moga sie spodziewac, co nie tylko
upraszcza odbidr, ale tez zwieksza ich zaangazowanie

w historie przedstawiong na ekranie.

Dla widzdéw z niepetnosprawnosciami wstepny komentarz
moze byc¢ kluczowy w zrozumieniu subtelnych elementéow
fabularnych i kontekstu kulturowego, ktére w normalnych
warunkach mogtyby zosta¢ pominiete.

Wydarzenia po seansie jako wartosciowe
przedtuzenie doswiadczenia filmowego

Respondenci wskazujg, ze mozliwos¢ udziatu w spotkaniach
po seansach stanowi istotng wartos¢ dodang, ktéra mogtaby
zwiekszy¢ ich zaangazowanie w kulture filmowa. Dyskusje
czy spotkania z rezyserem pozwalajg widzom na gtebsze
zrozumienie filmu oraz wymiane spostrzezen z innymi
uczestnikami, co szczegolnie cenig osoby niestyszace
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1 stabowidzace. Dla wielu widzéw z tej grupy mozliwosc¢
rozmowy o fabule, szczegétach produkcji i tematyce filmu
tworzy przestrzen do przetworzenia i uporzgdkowania
wtasnych wrazen, co czyni doswiadczenie filmowe
petniejszym.

Chciatbym, zeby po filmie byta
mozliwosc¢ porozmawiania z innymi
o tym, co sie dziato. Bytoby dobrze,

gdyby mozna byto zaprosic rezysera.
R2_FG_RO

Gdyby po filmie byty jakies spotkania,
gdzie moglibysmy porozmawiac o tym,
co widzieliSmy, to na pewno chetniej
bym chodzit do kina. R°-F6->A
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Rozumienie dostepnosci:
perspektywy eksperckie

Eksperci biorgcy udziat w badaniu zwrdcili uwage na

ztozone znaczenie dostepnosci, ktére wykracza poza
tradycyjne rozumienie zwigzane z usuwaniem fizycznych
barier. Podejscie to obejmuje szersze spojrzenie na
dostepnosé jako element inkluzywnosci, otwartosci na grupy
o roznorodnym tle spoteczno-ekonomicznym i spoteczno-
kulturowym. Taka perspektywe reprezentuje ponizej cytowany
respondent, ktory wskazuje, ze dostepnos¢ musi dotyczyc
zarowno aspektow fizycznych, jak i bardziej zréznicowanych
potrzeb wynikajgcych z uwarunkowan spotecznych.



Postrzegamy dostepnosc jako

cos wiecej niz tylko fizyczne usuwanie
barier... Chodzi o otwarcie sie na grupy
spoteczno-ekonomicznie zroznicowane,
ale takze spoteczno-kulturowo. R™-1PL-5/

W badaniu pojawia sie rowniez bardziej elastyczne
podejscie do definicji niepetnosprawnosci promowane
przez organizacje AMAIS w Rumunii. Ekspert podkresla, ze
niepetnosprawnosc¢ nie powinna by¢ utozsamiana wytgcznie
z trwatym stanem zdrowotnym. Zamiast tego zwraca
uwage, ze niepetnosprawnos¢ moze byc¢ tymczasowa lub
kontekstowa, odnoszac sie do roznych sytuacji zyciowych,
takich jak cigza czy rekonwalescencja po operacji. Celem
tego podejscia jest zmiana spotecznego spojrzenia na
niepetnosprawnosc i stworzenie bardziej elastycznego,

a zarazem inkluzyjnego srodowiska.

AMAIS promuje idee,

Ze niepetnosprawnosc nie zawsze
musi by¢ postrzegana jako trwata

czy zwigzana z medycznymi aspektami.
Podkreslamy, ze niepetnosprawnosc
moze byc¢ tymczasowa, kontekstowa,

a takze dotyczyc¢ roznych

aspektow zycia R#-IPL-RO
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Dostepnosé jako narzedzie edukacji,
rozwoju 1 wzmochnienia

Eksperci podkreslali, ze dostepnosc¢ kultury filmowej nie
moze by¢ postrzegana wytgcznie w kategoriach zapewniania
rozrywki, ale raczej jako poczesny element edukacji, rozwoju
osobistego oraz integracji spotecznej. Dostep do kultury
petni role narzedzia empowermentowego, umozliwiajgc OzN
nie tylko bierne uczestnictwo, ale i aktywne wspottworzenie
dostepnych rozwigzan. Ekspertka reprezentujgca srodowisko
OzN zwraca uwage, ze w procesie tworzenia dostepnych
przestrzeni osoby niewidome powinny miec¢ bezposredni
gtos, bo najlepiej znajg swoje potrzeby.

Osoby niewidome muszg byc czescig
tego procesu. To my wiemy najlepiej,
czego potrzebujemy, wiec powinnismy
miec gtos w projektowaniu
dostepnych przestrzeni. k>-PLW

Dostepnosc¢ w kulturze, jak podkreslajg eksperci, stanowi
wiec nie tylko praktyczny wymiar uczestnictwa, ale takze
katalizator spotecznego wtagczenia i rozwoju osobistego
dostepny dla kazdego bez wzgledu na ograniczenia
wynikajgce z niepetnosprawnosci.

Dostepnosc¢ kultury to cos wiecej
niz rozrywka. To edukacja, rozwoj
I integracja spoteczna. Kazdy ma prawo
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do uczestnictwa w kulturze, niezaleznie
od swojej niepetnosprawnosci. *'-P->

Projektowanie uniwersalne:
dostepnosé dla wszystkich uzytkownikow

Eksperci i ekspertki wskazujg na znaczenie podejscia
opartego na projektowaniu uniwersalnym, ktore zaktada
tworzenie przestrzeni i rozwigzan dostosowanych do jak
najszerszego grona odbiorcow, niezaleznie od ich mozliwosci
fizycznych czy sensorycznych. W kontekscie kultury filmowej
projektowanie uniwersalne oznaczatoby przestrzenie
kinowe, rozwigzania technologiczne oraz praktyki
organizacyjne, ktére nie wymagajg adaptacji ani specjalnych
dostosowan dla OzN. Celem projektowania uniwersalnego,
zamiast dostosowywac istniejgce struktury, jest ich takie
zaprojektowanie od podstaw, aby byty intuicyjnie dostepne
dla wszystkich uzytkownikéw bez wykluczania zadnej

grupy spotecznej.

Brak badan 1 niewidocznosé¢ potrzeb osdéb
z niepetnosprawnosciami oraz innych grup
mniejszosciowych

Potrzeby OzN oraz innych grup mniejszosciowych czesto
pozostajg niedostrzezone, co wynika z braku badan w tym
obszarze. Znikoma liczba danych dotyczacych preferencji

i wymagan OzN sprawia, ze ich potrzeby nie sg traktowane
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jako priorytet przez instytucje kulturalne (w tym kina)
znajdujace sie w krajach objetych badaniem. Przektada

sie to na brak odpowiednich dziatan dostosowawczych
oraz ogranicza swiadomosc, jak istotny wptyw moze mieé
dostepnosé¢ na przyciggniecie nowej, roznorodnej widowni.

Kina nie czujg, ze ta grupa ludzi jest
znaczaca pod wzgledem widowni...

a dostepne technologie sg kosztowne.
R2_IDI_SJ

Brak uwzglednienia tych potrzeb nie tylko ogranicza

dostep OzN do kultury filmowej, ale takze wzmacnia ich
marginalizacje, gdyz instytucje kultury czesto nie dostrzegaja
potencjatu, jaki niesie rozwijanie dostepnych rozwigzan

dla szerszej grupy odbiorcow. Utrzymujgc dotychczasowe
praktyki - sitg rzeczy - wyklucza sie z uczestnictwa osoby,
ktore reprezentujg alternatywng motoryke i/lub sensoryke.

Brak przeszkolonych
1 kompetentnych kadr

W instytucjach kultury czesto brakuje osob z odpowiednimi
kompetencjami, aby zajmowac sie dostepnoscig dla OzN.
Problem ten dotyczy zaréwno wiedzy na temat technologii
wspierajagcych, jak i umiejetnosci przeprowadzania audytow
dostepnosci. Wywiadowana osoba urzednicza zyjgca na
Stowacji - zauwaza, ze przed podjeciem dziatan konieczne
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byto sprawdzenie, czy instytucje dysponujg wystarczajacym
zapleczem kadrowym, aby efektywnie zajgc sie kwestiami
dostepnosci.

Zanim podjelismy ten temat,
musielismy dowiedziec sie, czy
w naszych instytucjach istnieje potencjat

zawodowy, aby zajgc sie tymi kwestiami.
R2_IDI_SJ

Dodatkowo liczba specjalistow, ktorzy mogliby
przeprowadzac audyty dostepnosci lub szkoli¢ innych
pracownikow, jest w wielu krajach, rowniez w Stowacji,
zdecydowanie niewystarczajgca. Brak ekspertow utrudnia
wdrazanie standardoéw dostepnosci, co sprawia, ze instytucje
czesto nie sg w stanie samodzielnie ocenic i poprawic
swoich praktyk.

Brakuje ekspertow, ktorzy

byliby w stanie przeprowadzic

kompleksowy audyt dostepnosci.

Nie mamy wystarczajgcej liczby

takich osob w Stowacji. ?%-P1->J
Dostepne technologie wspierajgce nie sg w petni
wykorzystywane z powodu braku wiedzy technicznej.

Wskazywana jest pilna potrzeba szkolen, ktére umozliwityby
efektywne korzystanie z istniejgcych rozwigzan, a takze
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zapewnienie wsparcia technicznego podczas wydarzen
kulturalnych.

Mamy technologie, ale nie zawsze
wiemy, jak jej uzywac. Potrzebujemy
szkolen, aby moc korzystac

z tego, co mamy, a takze wsparcia
technicznego podczas wydarzen. R'-IP1-5A

Brak finansowania 1 krotkoterminowe
wsparcie finansowe

Kapitalng kwestig, ktéra ogranicza mozliwosci wdrazania
dostepnosci w kulturze filmowej, pozostaje niedostateczne

1 krotkoterminowe finansowanie. Cho¢ w budzetach
instytucji kultury zaczyna sie uwzgledniac potrzeby zwigzane
z dostepnoscig, brak statego, dtugoterminowego wsparcia
uniemozliwia wdrazanie rozwigzan na szerszg skale.

Bez stabilnego finansowania wiele projektéw pozostaje

na etapie pilotazowym lub s3 jedynie tymczasowe.

Chociaz zaczyna sie uwzgledniac
kwestie dostepnosci w budzetach,
brakuje dtugoterminowego
finansowania, co ogranicza mozliwosci
wdrazania takich rozwigzan

na szerszg skale. ®>-1P1->J
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Wypowiedzi respondentéw wskazujg takze na znaczenie
wspotfinansowania ze strony sektora publicznego, ktére
mogtoby znaczaco poprawic¢ sytuacje materialng matych
kin 1 instytucji kulturalnych. Publiczne fundusze na dziatania
dostepnosciowe sg jednak nadal niewystarczajace,

co ogranicza zdolnosc¢ instytucji do pokrycia kosztow
zwigzanych z technologiami wspierajgcymi, takimi jak

petle indukcyjne czy audiodeskrypcja.

Sektor publiczny moze

1 powinien wkroczyc¢ z funduszami
publicznymi... Z pewnym poziomem
wspotfinansowania dziatalnosci... k3-1PL-sJ

Brak wsparcia finansowego na poziomie lokalnym
szczegolnie dotyka mniejsze instytucje, ktore nie dysponujg
budzetami na zakup kosztownych technologii wspierajgcych.
Mate kina czesto pozostajg wiec bez dostepu do takich
rozwigzan, co zamyka przed nimi mozliwos¢ petnego
dostosowania dla OzN.

Mate kina nie majg funduszy

na instalacje petli indukcyjnych

czy komentarza audio... to kosztowne
technologie, a wsparcia na poziomie
lokalnym brakuje. ?3-PL-W
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Brakuje wspotpracy
miedzy instytucjami.
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dziata oddzielnie, co
utrudnia wprowadzenie
Jednolitych standardow
dostepnoscit.



Brak regulacji prawnych i ujednoliconych
standardow dostepnosci

Brak spdjnych regulacji prawnych oraz standardow
dostepnosci jest istotnym problemem, ktory skutkuje duza

roznorodnoscig podejscia do dostepnosci w poszczegolnych

kinach. W wielu krajach dostepnos¢ pozostaje kwestig
indywidualnych decyzji podejmowanych przez wtascicieli
kin, co oznacza, ze wdrazanie rozwigzan wspierajgcych jest
czesto zalezne wytacznie od ich dobrej woli. Taka sytuacja,
jak zauwaza jeden z respondentow, sprawia, ze standardy
dostepnosci nie sg jednolite i nie istniejg zobowigzujace
przepisy regulujagce ich stosowanie.

Nie ma u nas standardow dotyczgcych
dostepnosci Kin..., to zalezy od samego
kina, czy chce to wdrozyc. k-P1->J

Eksperci podkreslajg rowniez, ze brak zaangazowania
panstwa i brak obowigzujgcych wytycznych utrudniajg
wprowadzenie systemowych rozwigzan. Jednolite
przepisy bytyby zasadnicze dla stworzenia standardow
obowigzujgcych we wszystkich instytucjach kultury, co
mogtoby zagwarantowac¢ dostepnosc¢ dla wszystkich
odbiorcow.

Nie ma jednolitych wytycznych
dotyczacych dostepnosci. Kazde kino
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decyduje samo, a my potrzebujemy
systemowych rozwigzan, ktore beda
obowigzkowe dla wszystkich. k3-IP1->A

Brak wspotpracy miedzy instytucjami dodatkowo komplikuje
sytuacje, poniewaz kazda z nich dziata oddzielnie, co
uniemozliwia spojne wdrazanie dostepnosci. Wskazuje sie,
ze wieksze wsparcie ze strony rzadu oraz presja spoteczna
mogtyby przyspieszy¢ proces tworzenia regulacji prawnych,
ktore ujednolicityby standardy i wymusity stosowanie
rozwigzan dostepnosciowych w kinach.

Brakuje wspotpracy miedzy instytucjami.
Kazda instytucja dziata oddzielnie,

co utrudnia wprowadzenie jednolitych
standardow dostepnosci. R3-PL->J

Potrzebna jest wieksza presja spoteczna
1 polityczna, Zzeby kina zaczety traktowac
dostepnosc powaznie... musimy
naciskac na ustawodawcow, R-PL-5A
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Niska swiadomos¢ spoteczna
1 brak solidarnosci wobec potrzeb osdéb
Z niepetnosprawnosciami

Niski poziom sSwiadomosci spotecznej w zakresie potrzeb
OzN, szczegdlnie w kontekscie dostepnosci kultury filmowej,
jest powaznym wyzwaniem, ktére dodatkowo ogranicza
wdrazanie rozwigzan dostepnosciowych. Wypowiedzi
respondentow wskazujg, ze wiele osob nie zdaje sobie
sprawy, z jakimi trudnosciami borykajg sie osoby niewidome
czy niestyszace, probujac cieszyc¢ sie filmem. Brak edukacji
1 publicznego dialogu sprawia, ze potrzeby OzN pozostaja
czesto niezrozumiane i pomijane.

Ludzie czesto nawet nie zdaja

sobie sprawy, jak trudno jest

osobie niewidomej cieszyc sie
filmem. Musimy wiecej mowic

o tych problemach, aby wszyscy lepiej
rozumieli nasze potrzeby. R-PLW

Edukacja spoteczna jest wedtug ekspertéw kluczowym
elementem budowania bardziej inkluzywnego
spoteczenstwa, ktore jest Swiadome wyzwan, z jakimi
mierzg sie osoby z niepetnosprawnosciami. Rozwijanie
wiedzy zarowno w spoteczenstwie, jak i wsrod pracownikow
instytucji kultury mogtoby znaczaco poprawi¢ zrozumienie
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1 skutecznosé dziatan na rzecz dostepnosci, ktére
na ten moment pozostajg marginalne.

Edukacja jest kluczowym elementem.
Bez budowania swiadomosci

w spoteczenstwie i wsrod pracownikow
kultury, dostepnosc¢ pozostanie

tylko marginesem. R4-IPL1-5A

Respondenci podkreslajg, ze niezbedne jest systemowe
podejscie do edukacji, obejmujace zaréwno personel
instytucji kulturalnych, jak i ogét spoteczenstwa, co
pozwolitoby lepiej rozumiec¢ potrzeby OzN i rozwijac
solidarnos¢ w ich wspieraniu.

Musimy edukowac zarowno
spoteczenstwo, jak i personel instytucyi,
aby lepiej rozumieli potrzeby osob

Z niepetnosprawnosciami i potrafili je
odpowiednio wspierac. R4-P1->J

Brak myslenia perspektywicznego
1 dostrzegania potencjatu inwestycji
w dostepnosc

Brak myslenia perspektywicznego w kwestii dostepnosci
kin jest wyraznym problemem, ktdry ogranicza wdrazanie
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trwatych rozwigzan. Wielu decydentow i1 wtascicieli kin
postrzega dostosowanie infrastruktury jako koszt, a nie jako
inwestycje, ktdra mogtaby przyciggnac wiekszga i bardziej
zroznicowang grupe odbiorcow. Respondenci zwracaja
uwage, ze zmiana tego podejscia wymaga wiekszego
wsparcia technologicznego oraz zrozumienia dtugofalowych
korzysci ptynacych z dostepnosci.

Ludzie nie rozumiejg, ze dostosowanie
kina to inwestycja. Wymaga to zmiany
podejscia i wiekszego wsparcia

technologicznego, ale jest mozliwe.
R2_IDI_SA

Przyktad widzow z problemami wzroku, szczegodlnie seniordw,
pokazuje, ze dostepnosc nie stuzy wytgcznie osobom

z trwatg niepetnosprawnoscia, ale moze odpowiadac na
potrzeby szerszej grupy odbiorcow, w tym starszych osob.
Kino dostosowane do osob niewidomych i niedowidzgcych
mogtoby przyciggngc wiecej senioréw, co z perspektywy
dtugoterminowej stanowitoby wartos¢ dodang nie tylko dla
samej instytucji, ale rowniez dla lokalnej spotecznosci.

Wiekszos¢ osob majgcych problemy
ze wzrokiem to seniorzy. Kino dostepne
dla niewidomych i niedowidzacych

przyciggnetoby takze starsze osoby.
R2_IDI_W
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nie jest dodatkiem,

ale koniecznoscia.
Razem mozemy

cos zdziatac.



Niedostateczny nacisk srodowisk osob
z niepetnosprawnosciami na kwestie
dostepnosci

Zauwazalny jest brak wyraznego nacisku ze strony
Srodowisk OzN na potrzebe wdrazania dostepnosci

w kulturze filmowej. Respondenci zwracajg uwage,

ze w tej chwili zapotrzebowanie na dostepne rozwigzania
nie jest wystarczajgco wyrazane przez grupy OzN, co
ostabia site tego postulatu wobec decydentéw. Wedtug
respondenta silniejszy nacisk i bardziej zdecydowane
wyrazanie oczekiwan mogtyby wywrzec wiekszy wptyw
na decyzje o wprowadzeniu rozwigzan dostepnosciowych
w instytucjach kultury.

Nie widze wystarczajgcego popytu
ze strony tych grup..., Ze po prostu

naciskamy na fakt, ze tego chcemy...
R5_IDI_SJ

Istotne jest takze, aby osoby z niepetnosprawnosciami
byty aktywnie zaangazowane w procesy decyzyjne,

co pozwolitoby lepiej dostosowac dostepne rozwigzania
do ich realnych potrzeb. Brak takiego udziatu prowadzi

czesto do sytuacji, w ktorej wdrazane rozwigzania sg jedynie

powierzchowne lub nietrafione.
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Osoby z niepetnosprawnosciami
powinny by¢ czescig procesu
decyzyjnego. Ich gtos jest niezbedny,
aby wdrazane rozwigzania faktycznie
odpowiadaty na realne potrzeby. R3-1PL-5/

Niski popyt i samospetniajaca
sie przepowiednia: niewiele osdb
z niepetnosprawnosciami odwiedza kina

Paradoksalna sytuacja, w ktorej niski popyt na dostepne
seanse dla OzN prowadzi do jeszcze mniejszego
zaangazowania kin i dystrybutoréw utrwala problem
niedostepnosci kultury filmowej. Niewielka frekwencja na
pokazach z audiodeskrypcja 1 napisami, wynikajgca czesto
z braku promocji i niewystarczajgcego zaangazowania

w organizacje dogodnych termindéw, wzmacnia przekonanie,
ze popyt na tego typu wydarzenia jest znikomy. W efekcie
kina rezygnuja z inwestycji w dostepnosc, ktora postrzegaja
jako nieoptacalna.

Mielismy pokaz filmu z audiodeskrypcja,
ale frekwencja nie byta wysoka,
spodziewalismy sie wiecej 0sob.

Moze czas byt zty, ale to pokazuje,

ze potrzeba wiekszej promocji. k3-1PLsJ
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Ten mechanizm przypomina samospetniajgca sie
przepowiednie: brak dostepnych wydarzen oraz promocji
prowadzi do niskiego zainteresowania ze strony OzN,

co z kolei utwierdza operatorow kin w przekonaniu,

ze inwestycje w dostepnosc¢ nie majg uzasadnienia.
Gdyby operatorzy oraz dystrybutorzy filmowi dostrzegli
potencjat popytu i potrzeby tej grupy, prawdopodobnie
czesciej zabiegaliby o finansowanie technologii i tresci
dostosowanych do OzN.

Jesli dystrybutorzy i operatorzy kin
poczuliby, ze istnieje zapotrzebowanie
po stronie tych grup... byliby bardziej
intensywni w proszeniu o... finansowanie
tych tresci audiowizualnych

1 technologii. R*-P1->/

Brak koordynacji i liderstwa
oraz dziatania punktowe

W krajach objetych badaniem problem dostepnosci kultury
filmowej jest podejmowany gtownie w formie rozproszonych,
punktowych inicjatyw, ktore nie sktadajg sie na spojne,
systemowe rozwigzanie. Brakuje wyraznego lidera, ktory
mogtby kompleksowo zajac sie kwestig dostepnosci

i promowac jg na poziomie publicznym. Respondenci
zauwazajg, ze dziatania ograniczajg sie do pojedynczych
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inicjatyw, ktore, cho¢ cenne, nie sg na tyle sprawcze,
aby realnie zmieni¢ sytuacje.

To wszystko jest w porzadku, ale sa to
pojedyncze mate inicjatywy. To nie jest
cos, co dziata systemowo. R3-1PL-sJ

Koordynacja dziatan i silne liderstwo sg fundamentalne,

by dostepnosc¢ filmowa byta traktowana jako obowigzkowy
standard, a nie opcjonalny dodatek. Jak wskazuje jeden

z naszych rozmowcow, zarowno rzadzacy, jak i wtasciciele
kin prywatnych powinni podjg¢ wspolne dziatania,
uswiadamiajgc sobie, ze dostepnosc¢ jest koniecznoscia,

a nie tylko dodatkowym elementem. W przeciwnym razie
problem dostepnosci bedzie nadal rozwigzywany wytgcznie
w formie rozproszonych, krotkoterminowych dziatan.

Rzad musi zaczac¢ dziatac w tej sprawie,
ale takze kina prywatne muszg
zrozumiec, ze dostepnosc nie jest
dodatkiem, ale koniecznoscia.

’

Razem mozemy cos zdziatac. ~'-'P->4

Brak lidera mogacego koordynowac wysitki i przedstawic
problem w publicznej komunikacji pogtebia fragmentaryczny
jedynie charakter podejmowanych dziatan. Przyktad sytuacji
w Polsce, gdzie inicjatywy dostepnosciowe zaczynajg
zyskiwac wsparcie i spojnosc, pokazuje, ze kompleksowe
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podejScie wymaga zdecydowanego zaangazowania zaréwno
wtadz, jak i sektora prywatnego.

Potrzeba lidera. Potrzeba kogos,

kto potraktuje te kwestie jako swoja
sprawe 1 przedstawi jg w komunikacji
publicznej oraz... znajdzie rozwigzanie
lub wspolnie je opracuje. R>-PLsJ

Brak koordynatorow dostepnosci
1 ryzyko utraty motywacji
przez osoby zaangazowane

Jednym z istotnych problemoéw zwigzanych z dostepnoscia
kultury filmowej jest brak koordynatorow odpowiedzialnych
za wdrazanie rozwigzan dostepnosciowych na szerokg skale.
Cho¢ sg osoby, ktére posiadajg wiedze na temat tworzenia
napiséw i audiodeskrypcji, to brak wsparcia strukturalnego

1 specjalnych stanowisk koordynatoréw sprawia, ze te
dziatania pozostajg rozproszone i zalezg od indywidualnego
zaangazowania.

Ludzie robig napisy albo wiedzg jak
zrobi¢ komentarz audio, ale brakuje
koordynatorow, ktorzy byliby w stanie

fo skutecznie wdrazac na szeroka skale.
R1_IDI_RO
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Respondenci zwracajg uwage na ryzyko utraty motywacji
przez osoby zaangazowane w dostepnosgé. Takie dziatania
czesto sa realizowane z inicjatywy jednostek pasjonujgcych
sie tematem, jednak brak wsparcia i formalnych struktur
moze prowadzi¢ do ich wyczerpania. Obawa, ze ich

energia sie zuzyje stawia pod znakiem zapytania trwatosc¢
wdrazanych rozwigzan. Brak odpowiednich systemow
wsparcia i koordynacji rodzi zagrozenie, ze znikng inicjatywy,
ktore stanowig podstawe dostepnosci w wielu kinach.

Obawiam sie, Ze kiedy energia tych
Jjednostek sie wyczerpie, co wtedy?

Moze pojawig sie inni, a moze nie.
R1_IDI_SJ

Brak szkolen dla dystrybutorow i kontaktu
z przedstawicielami grup docelowych

Dystrybutorzy i wtasciciele kin czesto nie majg dostepu

do szkolen, ktore pomogtyby im lepiej rozumiec¢ potrzeby
OzN i wdraza¢ odpowiednie rozwigzania. Brak regularnych
szkolen sprawia, ze instytucje kultury sg pozbawione
podstawowej wiedzy na temat dostepnosci, a takze
znajomosci technologii wspierajacych. Jak zauwaza
respondent, nawet niewielkie szkolenia i bezposredni
kontakt z grupami docelowymi mogtyby znaczaco poprawic
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jakosc¢ dostosowan, a jednoczesnie zwiekszy¢ swiadomos¢é
dystrybutorow na temat realnych potrzeb widzow
Z niepetnosprawnosciami.

Brakuje mini-szkolen, ktore mogtyby
pomoc kinom... brakuje kontaktu
Z grupami bezposrednio. R3-P1->A

Brak takich inicjatyw edukacyjnych sprawia, ze dystrybutorzy
1 operatorzy kin majg ograniczong wiedze na temat
odbiorcow z niepetnosprawnosciami, co z kolei prowadzi

do stosowania rozwigzan nietrafionych lub niepetnych.
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Na kolejnych stronach prezentujemy
najwazniejsze rekomendacje, ktore
bezposrednio wynikajg ze zmapowanych
problemow i trudnosci. Zdajemy sobie
sprawe, ze wiekszos¢ z nich wymaga
podejscia bardziej systemowego - jak chocby
w odniesieniu do legislacji i tworzenia
standardéw dostepnosci - jednak wiele

z nich jest juz mozliwe do wdrozenia.

Model kultury dostepnej, o ktérym nieco
wiecej wspominamy ponizej, jest pewna
rama pomagajaca w porzadkowaniu naszego
myslenia o dostepnej kulturze. Co wazne,
warto pamietac, ze nie trzeba zmieniac
wszystkiego od razu. Mozna wdraza¢ zmiany
stopniowo, zapraszajac do naszych instytucji
poczatkowo tylko jedng z grup z utrudnionym
dostepem do kultury filmowej.
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Model kultury dostepnej

Sciezka uczestnictwa, autorstwa polskiej Fundacji Kultura
bez Barier opiera sie na koncepcji podrozy odbiorcy przez
catos¢ doswiadczenia kulturalnego, uwzgledniajgc rézne
etapy oraz potencjalne bariery. Podejscie to analizuje
droge, ktdrg osoba z niepetnosprawnoscia przechodzi

od pozyskania informacji o wydarzeniu, przez zakup biletu,
dotarcie na miejsce, po samo uczestnictwo i powrot

do domu. Kazdy z etapéw uwzglednia rézne potrzeby
uzytkownikow, takie jak dostepnosc¢ w zakresie widzenia,
styszenia, poruszania sie, rozumienia oraz czucia.

Ten model stuzy identyfikacji i likwidacji barier na

poziomie szczegotowym, umozliwiajgc instytucjom kultury
analizowanie dostepnosci na kazdym kroku oraz stosowanie
precyzyjnych rozwigzan, ktore odpowiadajg na specyficzne
potrzeby roznych odbiorcow.

W nawigzaniu do tego modelu przedstawione sg kolejne,
nastepujace po sobie rekomendacje, zalecenia, propozycje.
Chodzi o to, by spojrze¢ na wtasne dziatania, jak na
kompleksowg ustuge, ktéra tylko pozornie sktada sie jedynie
z gtdwnego, najwazniejszego wydarzenia. Nadrzedne

jest dostrzezenie wszystkich etapow poprzedzajacych

punkt kulminacyjny (w tym wypadku pokazu filmu)

oraz majacych miejsce pozniej i ich wagi dla stworzenia
satysfakcjonujgcego doswiadczenia.
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Cykliczne badania

Rekomenduje sie systematyczne prowadzenie

badan spotecznych oraz konsultacji z OzN, zwtaszcza
sensorycznymi, oraz z seniorami. Regularne mapowanie
potrzeb pozwala instytucjom kultury lepiej rozumiecé
specyficzne oczekiwania tych grup, identyfikowac¢ nowe
bariery oraz skutecznie reagowac na ich zmieniajace
sie wymagania. Takie konsultacje wspierajg takze
proces tworzenia bardziej inkluzyjnych rozwigzan,
umozliwiajgc instytucjom dostosowanie oferty w sposob,
ktory rzeczywiscie odpowiada na codzienne wyzwania

1 zaspokaja potrzeby odbiorcow.

Mozna wyciggnac wniosek, ze wiedza o osobach

Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi jako odbiorcach
kultury filmowej w krajach objetych badaniem jest obecnie
fragmentaryczna i w duzej mierze wynika z obserwacji

i doswiadczenia.

Fragmentarycznos$¢ oznacza, ze poszczegolne organizacje
czy instytucje majg jakis oglad, spostrzezenia, wiedze na
temat wybranych grup. Organizacje rzecznicze dysponujg
zatem takg wiedzg na temat swojej spotecznosci. Instytucje
publiczne beda najpewniej odnosic¢ sie do tych grup, do
ktorych kierujg dziatania. A to, jakie dziatania s3 inicjowane
nie zawsze jest podyktowane dogtebng analizg potrzeb
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roznorodnych grup, ale bardziej bliskoscig 1 widocznoscia
jakiegos tematu. Jako przyktad mozna podac oferte
programowa jednej z instytucji publicznych skierowang

dla oséb w spektrum autyzmu - jej zaangazowanie w te
dziatania czesciowo wynika z tego, ze czes¢ kadry ma
wsrod bliskich wtasnie osoby w spektrum. Spostrzezenie

to oczywiscie nie neguje potrzeby przygotowania programu
dla oséb neuroréznorodnych, a odnosi jedynie do tego,

ze brakuje dobrej analizy publicznosci.

Opisywana fragmentarycznosc¢ skutkuje brakiem
catosciowego obrazu - na mapie jest jeszcze wiele biatych
plam. Natomiast wiedza wynikajgca z doswiadczenia

1 obserwacji, czesto zresztg bardzo przydatna, moze
opierac sie na btedach poznawczych. Jednym z nich
moze by¢ heurystyka dostepnosci - gdy skupiamy sie

na tym, co widzimy, co jest tatwo dostepne, zas pomijamy
to, co niewidoczne, niezmapowane, z jakichs powodow
niedostepne. Niniejsze badanie mozna wiec potraktowac
jako probe wypetnienia niektorych pustych miejsc

na tej mapie.

Dostepnos¢ jako wartosc¢

Dostepnosc¢ warto traktowac jako wartosc¢ uniwersalng,
obejmujgca wszystkich odbiorcow. Projektowanie wydarzen
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z myslg o dostepnosci juz od etapu planowania, pozwala
tworzy¢ przestrzen stopniowo pozbawiong barier 1 bardziej
wtgczajaca.

Osoby z niepetnosprawnosciami stuchu i wzroku
wielokrotnie podkreslaty, ze kino musi oferowac rozwigzania
uniwersalne, np. audiodeskrypcje oraz napisy, ktore
wszystkim widzom umozliwiajg petne zrozumienie tresci
filmowych. Audiodeskrypcja powinna by¢ integralng

czescig kazdego seansu, a nie jedynie dodatkiem. Jeden

Zz rozmowcow jest przekonany, ze taki jest standard w innych
krajach, np. w Polsce (w rzeczywistosci w naszym kraju
audiodeskrypcja jest obowigzkowa jedynie w produkcjach,
ktore uzyskaty dofinansowanie z Panstwowego Instytutu
Sztuki Filmowej). Zatem standardem w dostepnym

kinie beda ogdlnodostepne audiodeskrypcja 1 napisy.
Ekspertka (liderka organizacji wspierajgcej osoby

Z niepetnosprawnoscig wzrokowsq), bazujgc rowniez na
wtasnym doswiadczeniu, podkreslita: ,,Z doswiadczenia
wiemy, ze osoby niewidome bardzo rzadko chodza do

kina, bo nie widzg sensu - dostownie - w ogladaniu filmow
bez odpowiednich narzedzi takich jak audiodeskrypcja”.

Projektowanie uniwersalne

Respondentki podkreslajg, ze dostepnosc¢ nie moze
by¢ traktowana jako dodatek dla OzN, ale jako standard
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dostepny dla wszystkich. Jedna z ekspertek powiedziata:
sJwazam, ze celem powinno by¢ tworzenie wszystkich
filmow w ten sposob, poniewaz nie chciatabym, aby ludzie
popetnili btad, jak ma to miejsce w przypadku wielu stron
internetowych na temat kina, tworzac wersje przyjazna
niewidomym, ktora zostata stworzona w 2010 roku i od
tego czasu pozostaje w tym samym stanie. A potem jest

tak zwana wersja dla widzacych, ktéra jest codziennie
aktualizowana, a druga czesc jest zapomniana. Nie uwazam,
ze powinnismy je rozdzielac, ale celem powinno by¢ tutaj,
podobnie jak w projektowaniu uniwersalnym, zapewnienie
wszystkim istniejgcym grupom docelowym rownego dostepu
do danego filmu”.

Uniwersalne projektowanie umozliwia tworzenie wydarzen
dla wszystkich - do kina moze wowczas pojs¢ cata rodzina.
Wydarzenia dostepne nie mogg wywotywac poczucia
segregacji, ale by¢ zorientowane na integracje, otwartos¢
na kazdego.

Dostepnos¢ informacyjna

Dostepnosc¢ informacyjna jest kluczowym elementem
zapewniajgcym petne uczestnictwo w wydarzeniach

kulturalnych. Widzowie nie beda podejmowac ryzyka
wyprawy do kina bez jasno przedstawionej informacji
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o dostepnosci. Potrzebne sa klarowne, zrozumiate
informacje, jakie wsparcie i udogodnienia sg oferowane.
Petna informacja pozwala podjac¢ decyzje, czy warto sie
wybrac na seans. Dostepnosc¢ informacyjna oznacza zatem
przystosowanie stron internetowych, by poruszanie sie

po nich (przegladanie dostepnego repertuaru, rezerwacja

1 zakup biletow) byto tatwe i intuicyjne. Podobnie powinna
wygladac¢ promocja programu tradycyjnymi metodami
(dostepne plakaty i ulotki) oraz dostepnosc¢ informacyjna
na miejscu.

Regularnos¢ seansow oraz harmonogram
projekcji

Zrdznicowanie dni i godzin seansow, a takze ich regularne
organizowanie, pozwolitoby na zwiekszenie dostepnosci
kin dla r6znych grup odbiorcow, w tym osob pracujgcych
oraz seniorow. Respondent zauwaza:

Chciatbym chodzic¢ do kina czescieg)j,
ale godziny pokazow czesto sg
nieodpowiednie. Wieczory sg dla mnie
lepsze, bo wczesniej pracuje. R12-F6->/

Osoby z niepetnosprawnosciami wzroku i starsze
preferujg wczesniejsze godziny seanséw, zwtaszcza zima,
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kiedy szybciej zapada zmrok. W potgczeniu z ograniczong
dostepnosciag transportu, powrdt do domu wieczorowg porg
jest postrzegany jako bardzo duze wyzwanie. Kino mogtoby
zatem organizowac seanse poranne lub popotudniowe,

aby umozliwi¢ uczestnictwo widowni majacej trudnosci

Z poruszaniem sie po zmroku. Jedna z rozmowczyn

mowi o tym tak: ,,Sg chwile, zwtaszcza zima, kiedy film

nie powinien koriczy¢ sie w ciemnosci, wiec wolelibysmy
wczesniejsze godziny, na przyktad sobotni poranny

seans”. Czes¢ OzN stuchu preferuje seanse w godzinach
popotudniowych lub wieczornych, a takze w weekendy.
Dostepne seanse mogtyby sie odbywac raz lub dwa razy

W miesigcu.

Jak daleko do kina?

Zaleca sie przeprowadzenie dogtebnej analizy sposobodw,
w jakie odbiorcy docierajg do instytucji kultury -

z uwzglednieniem czasu trwania podrozy, dostepnosci
transportu publicznego oraz barier zwigzanych

z transportem prywatnym. Dla wielu osob, zwtaszcza

Z niepetnosprawnosciami i seniorow, brak odpowiednich
potagczen lub trudnosci logistyczne moga stanowic istotng
przeszkode w uczestnictwie w wydarzeniach kulturalnych.
Jesli w efekcie takiego badania okaze sie, ze bariery
transportowe sg istotng przeszkoda, warto rozwazyc¢
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inne, alternatywne formy uczestnictwa w organizowanych
wydarzeniach (np. kino z dostawg do domu, czyli sytuacji
ogladania filmow organizowanych w instytucjach pobytu
statego).

Pomoc w przemieszczaniu sie

Asystentura i wolontariat stanowig istotny element
zwiekszania dostepnosci instytucji kultury, szczegdlnie dla
seniorow oraz OzN. Jak zauwazyta jedna z respondentek:

Jesli mtodziez z lokalnych szkot
mogtaby petnic role wolontariuszy

1 towarzyszyc¢ seniorom, to mogtoby to
nie tylko rozwigzac problem transportu,
ale takze stworzyc¢ cenne relacje
miedzypokoleniowe. R°-PL-sY

Kino, ktore taczy

Seanse integracyjne odgrywajg waznga role w budowaniu
wiezi spotecznych i wspieraniu relacji miedzyludzkich.
Jak podkresla respondentka:
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To nie tylko filmy. To okazja, aby ludzie
spotkali sie, porozmawiali, wymienili
doswiadczenia. Wspolne ogladanie
filmow tworzy silne wiezi miedzy
mieszkancami osrodka. R°-1PL->J

Spotkania po filmie

Zroznicowanie repertuaru oraz organizacja wydarzen
towarzyszacych majg kapitalne znaczenie dla stworzenia
dostepnej oferty kulturalnej odpowiadajacej na potrzeby
roznych grup odbiorcéw, w tym osdb starszych, rodzin

z dzie¢mi i OzN. Program uwzgledniajgcy nowosci,
réoznorodnos¢ gatunkowsq i wydarzenia towarzyszace
pozwala dostosowac oferte do zroznicowanych oczekiwan.
Jak zaznaczyli respondenci:

Organizujemy warsztaty

filmowe, ktore integruja dzieci,
osoby starsze, ale takze osoby

Z niepetnosprawnosciami... Uczymy
ich, jak tworzyc filmy, jak sie wyrazac
przez medium audiowizualne.

(...) mamy elastyczny program,
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aby dostosowac sie do potrzeb osob
starszych, rodzin z dziecmi i osob

Z niepetnosprawnosciami. Staramy
sie organizowac seanse w dogodnych
godzinach i wybierac filmy, ktore sg
dla nich odpowiednie. (...) mamy seanse
dla 0osob z demencja, podczas ktorych
zapewniamy dodatkowe wsparcie
psychologiczne. Wazne jest, aby
opiekunowie mieli takze przestrzen
do rozmowy i refleksji. ®4-1PL-sJ

Mysle, ze bardzo wazne jest, aby film
byt zabawny. Nie pokazatabym im
powiedzmy horroru czy dramatu,

ale raczej cos rozrywkowego,
petnego nadziei, co pozwala im sie
dobrze poczuc. R3-1PLsJ

Takie podejscie sprzyja integracji, zapewnia komfort
uczestnictwa oraz tworzy pozytywne i wspierajgce
Srodowisko, ktére zacheca do regularnego uczestnictwa
w kulturze filmowe)j.
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Promocja jako relacja

Promocja wydarzen kulturalnych powinna opierac sie na
budowaniu relacji z odbiorcami oraz dostosowaniu kanatow
komunikacji do ich preferencji. Brak odpowiednich informacji
moze znaczaco ograniczac¢ uczestnictwo, szczegdlnie dla
0sob starszych i OzN. Jak powiedziat jeden z respondentow:

Nawet gdyby byty takie pokazy,

to nie wiem, jak moge o nich sie
dowiedziec. Brakuje informacji

w miejscach, gdzie je sledze. R3-FG-RO

Dostosowanie komunikacji do zwyczajow odbiorcow
1 obecnosc¢ informacji w ich codziennych przestrzeniach
zwiekszajg dostepnosé i angazujg spotecznosc.

Tworzenie partnerstw i OzN jako eksperci

Konsultacje, szczegolnie z osobami

Z niepetnosprawnosciami, oraz tworzenie partnerstw
stanowig fundament w projektowaniu dostepnych przestrzeni
kulturalnych. Uwzglednienie perspektywy odbiorcow

z roznorodnymi potrzebami pozwala na lepsze zrozumienie

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 108



realnych barier i skuteczniejsze ich usuwanie. Jak podkreslit
jeden z rozmowcow:

Osoby niewidome musza by¢ czescig
tego procesu. To my wiemy najlepiej,
czego potrzebujemy, wiec powinnismy
miec gtos w projektowaniu
dostepnych przestrzeni. k>-PLW

Wspétpraca z przedstawicielami OzN oraz organizacjami
partnerskimi pozwala na tworzenie bardziej adekwatnych
1 wtgczajacych rozwigzan.

Zroznicowane formy zakupu biletow

Proces zakupu biletow i ich cena czesto ograniczajg dostep
do wydarzen, zwtaszcza dla seniorow i 0sob z ograniczonym
dostepem do internetu. Jak stwierdzit respondent:

Bilety szybko sie wyprzedaja,
bo wszyscy kupuja je przez internet.
Seniorzy czesto dowiaduja sie o nich

pozniej 1 nie majg juz szans na zakup.
R6_FG_RO
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Zapewnienie alternatywnych kanatéw sprzedazy biletéw
moze wyrownac szanse uczestnictwa, szczegolnie

dla oséb mniej biegtych w korzystaniu z technologii

lub wykluczonych cyfrowo.

Ewaluacja

Opracowywanie raportow z realizowanych projektow

1 cykli wydarzen ma fundamentalne znaczenie dla
systematycznego doskonalenia dostepnosci. Analiza tego,
co zostato dobrze zrealizowane oraz identyfikacja obszarow
wymagajacych poprawy pozwala wprowadzac konkretne
usprawnienia w kolejnych inicjatywach, a przez to zwiekszac
ich skutecznosc i zasieqg.

Kina wzorcowe

Pojawita sie propozycja, aby wytypowac wiodgce osrodki

1 uznac je za modelowe. Modelowe kino, ktére wdraza petng
dostepnosé, mogtoby stanowi¢ wzor dla innych instytucji

1 pokazac, jak praktycznie tworzyC przestrzen bez barier,

co zostato podniesione w jednym z wywiadow:

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 110



Moze warto wybrac jedno kino, ktore
naprawde chce to zrobic i pozwoli¢ im
to zrobic za rok, dwa lata... mogtoby
to byc¢ studium przypadku kina bez
barier. Warto zaczac o tym wiecej
mowic... Jesli mamy jedno takie kino
Jjako studium przypadku... bytoby mito,
gdyby ci, ktorych to dotyczy, przyjeli
pozytywne podejscie do tego. R>-1PL-s/

Stworzenie takiego miejsca moze stanowic punkt
odniesienia i inspiracje dla innych instytucji dgzacych
do zwiekszenia dostepnosci. Kina i miejsca kultury,
ktore wspottworza projekt ,Cinema without Barriers”,
stanowig czesto wtasnie takie modelowe przestrzenie.

Koniecznos¢ wspotdziatania

Skuteczna poprawa dostepnosci kultury filmowej wymaga
szerokiej wspotpracy miedzy sektorem filmowym,
instytucjami kulturalnymi, organizacjami pozarzadowymi
oraz OzN. Jak zauwazyta rozmowczyni:

Wspotpraca z organizacjami, takimi
Jjak zwiazek niewidomych czy zwigzek
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gtuchych, pozwolita nam lepiej
dostosowac nasze seanse. Zaczelismy
organizowac regularne spotkania,

aby poznawac ich potrzeby. R4-1PL-SJ

Wspodtdziatanie z lokalnymi wtadzami oraz instytucjami
kulturalnymi dodatkowo wspiera dostepnosc¢ dla grup
takich jak seniorzy. Inna respondentka podkresla:

Wspotpraca z lokalnymi wtadzami

1 instytucjami kulturalnymi mogtaby
znacznie poprawic dostepnosc kultury
dla naszych seniorow. R3-IP1->A

Stworzenie standardow dostepnosci

Jednym z najwiekszych wyzwan pozostaje uporzgdkowanie
prawne w zakresie dostepnosci kultury, ktére wymaga
dziatan na poziomie makro. Wprowadzenie spojnych
standardéw dostepnosci obejmujgcych m.in. wymagania
architektoniczne, audiowizualne oraz komunikacyjne,
wykracza poza mozliwosci poszczegolnych instytucji

1 wymaga systemowych rozwigzan legislacyjnych. Tylko
konsekwentne wdrazanie takich norm moze zapewnic¢ trwate
i szerokie zmiany w dostepie do kultury dla wszystkich
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obywateli. Warto jednak sie organizowac (sieciowac)
1 tworzy¢ - wspolnie z osobami samorzeczniczymi

— grupy nacisku zaréwno na lokalne wtadze,

jak 1 centralne - panstwowe.

Zwiekszenie budzetow na kino dostepne

Z powyzszym wigze sie inny, bardzo wazny, jesli nie kluczowy
postulat. Wsparcie finansowe ze strony panstwa oraz system
zachet takich jak ulgi podatkowe, mogg znaczgco zwiekszyc

dostepnosc kin. Jak powiedziat kolejny z respondentow:

Gdyby istniaty ulgi podatkowe lub inne
zachety, wiecej kin mogtoby inwestowac
w technologie dostepnosci. *>-P1->/

Takie mechanizmy wspieratyby instytucje kulturalne
w inwestowaniu w rozwigzania dostepnosciowe, umozliwiajgc
im lepsze dostosowanie oferty do potrzeb OzN.

Konsekwencja w dziataniu

Zapewnienie petnej dostepnosci kin to dtugi proces,
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ktéry wymaga zaangazowania wielu podmiotéw, w tym
panstwa, ktére odgrywa tutaj role pierwszorzedna.

Wierze, Ze kino dostepne moze byc¢
norma, ale musimy dalej pracowac

nad uswiadamianiem, szkoleniami

I inwestycjami. To dtugi proces, ale
widzimy pozytywne efekty naszych

dziatan. R4-1PLSA

Skoordynowane dziatania obejmujgce edukacje,
szkolenia i inwestycje, sg niezbedne, zeby dostepnosc¢ kin
mogta stac sie standardem.

Edukacja

State podnoszenie kompetencji w zakresie dostepnosci
odgrywa kluczowag role na wielu poziomach. Konieczne jest
systematyczne ksztatcenie kadr kultury oraz urzednikow

na temat potrzeb, motywacji i sposobow funkcjonowania
OzN 1 seniorow. Rownoczesnie wazne jest edukowanie
spoteczenstwa poprzez kampanie informacyjne i spoteczne,
ktore zwiekszajg swiadomosc¢ na temat dostepnosci

1 integracji.
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Trzeci istotny aspekt dotyczy edukacji samych osob

z doswiadczeniem niepetnosprawnosci w zakresie
dostepnosciowych rozwigzan oraz sposobow ich

uzywania. Rozwdj umiejetnosci korzystania z narzedzi
dostepnosciowych, a takze wzmacnianie samoswiadomosci
1 zaangazowania spotecznego wspiera ich role jako grup
nacisku. Jak podkreslita jedna z rozméwczyn na Wegrzech:
,Nic o nas bez nas”.

Wprowadzanie nowych technologii

Sztuczna inteligencja (SI) ma duzy potencjat, aby wspierac
dostepnosc¢ produkcji i projekcji filmowych dla OzN
sensorycznymi oraz ruchowymi. Aby dowiedziec sie, jakie to
moga byc¢ konkretnie dziatania, zwrdciliSmy sie bezposrednio
do ChatGPT. Oto, jakg odpowiedz otrzymalisSmy:

,Oto piec przyktadow zastosowania sztucznej inteligencji (SI)
w celu wsparcia dostepnosci produkcji i projekcji filmowych
dla OzN sensorycznymi oraz ruchowymi:

1. Automatyzacja napisow i ttumaczen na jezyk
migowy
Systemy oparte na SI, wykorzystujgce technologie
rozpoznawania mowy, moga generowac napisy w czasie
rzeczywistym oraz automatycznie ttumaczyc¢ dialogi na
jezyk migowy. Takie rozwigzania sg szczegodlnie istotne
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dla oséb niestyszgcych i niedostyszagcych, umozliwiajgc
im petniejsze 1 bardziej samodzielne korzystanie
z oferty filmowej.

2. Automatyczna audiodeskrypcja
Wykorzystanie SI do automatycznego tworzenia
audiodeskrypcji pozwala na generowanie na biezaco
opisOw najistotniejszych elementow wizualnych
1 akcji, co jest nieocenione dla oséb niewidomych lub
stabowidzgcych. Automatyczna audiodeskrypcja moze
znaczgco obnizy¢ koszty zwigzane z przygotowaniem
dostepnych wersji filmow i rozszerzyc¢ ich dostepnosc.

3. Personalizacja interfejsow sterowania
Systemy SI umozliwiajg dostosowywanie interfejsow
1 urzadzen sterujacych projekcja filmowa do potrzeb
0sOb z ograniczong sprawnoscig ruchowa. Rozwigzania
te zawierajg m.in. sterowanie gtosowe i dostosowanie
interfejsu wizualnego, co zwieksza dostepnos¢ projekcji
filmowych i urzadzen niezbednych do ich obstugi.

4. Analiza dostepnosci przestrzennej sal kinowych
Dzieki mozliwosciom analizy przestrzennej systemy SI
moga wspiera¢ ocene dostepnosci infrastrukturalnej
sal kinowych, m.in. przez dostosowanie uktadu miejsc
siedzacych, zapewnienie przestrzeni dla wozkow
inwalidzkich oraz instalacje technologii wspierajgcych
odbior tresci audiowizualnych przez osoby
Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi.
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5. Wspieranie edukacji oraz kampanti
swiadomosciowych
Platformy zasilane przez SI moga stuzy¢ jako
narzedzie edukacyjne, przekazujgce informacje na
temat dostepnosci oraz stosowanych technologii
wspierajgcych. Edukacja ta moze dotyczy¢ zarowno
0gotu spoteczenstwa, jak i organizacji dziatajgcych na
rzecz zwiekszenia dostepnosci wydarzen kulturalnych.

Konczac nie sposdb poming¢ waznego pytania,

ktore jest nieustannie zadawane zarowno nad Battykiem,
jak 1 Adriatykiem, Morzem Czarnym czy Balatonem:

»,Czy to nam sie w ogole optaca?”.

Zagadnienie to szeroko omawialiSmy w projekcie badawczym
zrealizowanym w Polsce zimg 2023 roku.

Ze szczegotami mozna sie zapoznac TUTAJ

W takich krajach, jak Wegry, Stowacja, Stowenia i Rumunia
dostepnosc¢ kin dla OzN oraz starszych widzow nadal

bywa postrzegana jako kosztowna inwestycja o niskiej
optacalnosci. Wskazuje sie na ograniczong liczbe odbiorcow
Z niepetnosprawnosciami oraz wysokie koszty adaptacji,

co zniecheca wtascicieli kin i decydentéw do podejmowania
dziatan. Brakuje tez perspektywicznego spojrzenia

na kwestie dostepnosci.
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Tymczasem dostosowanie kin nie tylko poszerza

ich publicznosc, ale takze - w dtuzszej perspektywie -
przygotowuje na zmieniajgce sie potrzeby wynikajace

z uwarunkowan demografii. Starzejgce sie spoteczenstwo
w nhadchodzacych latach bedzie wymagato coraz bardziej
dostepnych ustug. Wszyscy, niezaleznie od obecnego stanu
zdrowia, moga w przysztosci doswiadczy¢ pogorszenia
wzroku, stuchu lub mobilnosci.

Wprowadzenie dostepnosci juz teraz moze przyniesc
korzysci dtugofalowe. Kina dostepne stajg sie bardziej
przyjazne dla seniorow oraz osob, ktorych sprawnosc bedzie
sie zmniejszac wraz z wiekiem. Takie podejscie nie tylko
zwieksza rentownosc¢ inwestycji, ale takze buduje pozytywny
wizerunek kin jako instytucji odpowiadajgcych na realne
potrzeby spotecznosci.
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Na podstawie rozmow w grupach fokusowych
oraz z ekspertkami i ekspertami mozna
zatozyc, ze osoby z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi stanowig niewielka, ale trwale
obecng grupe odbiorcow. Jednoczesnie
badana grupa jest zainteresowana oferta
kinowg, korzystataby z niej czesciej i chetniej,
gdyby kino byto dostepne. Zrealizowanie
poszerzonych badan publicznosci w kazdym

z krajow uczestniczgcych w projekcie (Stowacja,
Stowenia, Rumunia, Wegry) umozliwitoby
poznanie potencjatu tej grupy. Wsrod wtascicieli
1 przedstawicieli placéwek i instytucji jednego
z powiatow oferta bezptatnego audytu ze
strony partnerskiej organizacji rzeczniczej

nie spotkata sie z zainteresowaniem. Jednym

z powodow jest obawa przed koniecznoscig
wdrozenia wielu drogich udogodnien, w ktérych
nie widzg potencjatu.

Zdecydowanie brakuje szerszych

1 kompleksowych badan o specyficznych
potrzebach OzN oraz o barierach, ktore
napotykaja podczas uczestnictwa w seansach
filmowych. W niniejszym badaniu wziety udziat
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osoby w wiekszosci przypadkéw mieszkajace

w miastach, aktywne zawodowo, niektore
aktywne spotecznie. Stad nie wiemy na
przyktad, jakie praktyki zwigzane z chodzeniem
do kina 1 konsumpcja kultury kinowej wystepuja
u 0osob z obszarow wiejskich. Nie udato sie
nam do takich osob trafi¢ bezposrednio,
podobnie jak do kolejnej grupy, o ktorej brakuje
informacji - do mtodziezy i mtodych dorostych.
Podczas wywiadow wskazywano, ze trudno

ich zaktywizowac, zacheci¢ do uczestnictwa

w kulturze. Mtodsze pokolenia maja,

zdaniem badanych, inne praktyki zwigzane

z ogladaniem filmow - internet 1 platformy
streamingowe s3 dla nich najbardziej
atrakcyjne. W analizie nalezatoby rowniez
uwzgledni¢ ptec. Zdaniem jednej z ekspertek
kobiety sg bardziej aktywne, otwarte

1 zainteresowane uczestnictwem w zyciu
spotecznym: ,Sq bardziej otwarte na sprawy
spoteczne, tatwiej z nimi rozmawiac, tatwiegj

je ztapad, jak sadze, w wielu przypadkach niz
mezczyzn”. Istotna wydaje sie rowniez kwestia
kapitatu kulturowego, wyksztatcenia i sytuacji
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materialnej. Jak podaje ekspertka, wiekszosé
OzN stuchu ma wyksztatcenie zawodowe

1 podstawowe, studia wyzsze konczy niewielka
grupa. Typowymi, zdaniem rozmowczyni,
zawodami sg tutaj tapicer, stolarz, szwaczka,
magazynier, personel sprzatajacy - ,wtasciwie
wszystko, co jest zwigzane z widzeniem, wiec
jest bardziej zwigzane z innym zmystem”.

Opisywana tutaj niekompletnoscé

1 fragmentarycznos¢ danych znaczaco
ograniczajg mozliwosc¢ przygotowania
jednego programu kinowego dla OzN.

Warto o tym pamietac. Nie oznacza to
jednak, ze poruszone w tym opracowaniu
watki, tematy 1 zgromadzone sugestie nie
daja nam mozliwosci dalszego dziatania.
Wrecz przeciwnie - fakt, ze wiekszos$¢ uwag
pojawiata sie we wszystkich badanych krajach
(takze w Polsce) stanowi istotny punkt wyjscia.
Nalezy jednak pamietac, ze publicznos¢ jest
wewnetrznie zréznicowana, ze nie stanowi
jednorodnej grupy. Wcigz istnieje wiele osob,
w tym z niepetnosprawnosciami, o ktorych
wiemy mato lub wrecz nic.
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Zaangazowalismy

nawet tych, ktorzy

nie moga nawet wstac

Z tozek, wiec zabralismy
ich z tozkami do tego
wielofunkcyjnego pokoju
1 ogladali tam film

Jako grupa, aby poczuli
sie jak w kinie.
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Na kolejnych stronach przedstawiamy wybrane uwagi
dotyczace sytuacji OzN sensorycznymi i ruchowymi

w poszczegolnych panstwach (Stowacja, Stowenia, Wegry,
Rumunia) oraz ewentualne uwagi dodatkowe (wyrézniajgce
sytuacje danego kraju na tle pozostatych - jesli ma to
miejsce). Przeglad sytuacji w poszczegoélnych krajach
zawsze jest omawiany z podziatem na cztery sekcje:
Widzenie, Styszenie, Poruszanie sie oraz Prawodawstwo.
Zebrane informacje odnosz3a sie do analizy tekstow
zrodtowych - gtéwnie tresci raportéw, opracowan

1 wiadomosci pojawiajgcych sie na stronach www. Badacz
wykonujacy desk research poszukiwat informacji w jezyku
angielskim (jesli istniaty odpowiednio przygotowane
podstrony). Jesli jedyne dostepne dane pochodzity ze zrodet
opracowanych w jezykach narodowych krajow wtgczonych
do analizy, wowczas positkowano sie ttumaczeniami

na jezyk polski przygotowanymi przez SI (sztuczna
inteligencja). Nie da sie wykluczyc, ze w zwigzku z tym mogty
czasami powstac btedy, jakkolwiek badacz zawsze szukat
potwierdzenia informacji w innym zrodle. Analiza nie jest
kompletna i cho¢ dokonywano przegladu tresci pod katem
tych samych kryteridow, to nie zawsze udato sie dotrzec

do wszystkich interesujgcych nas odpowiedzi.

Po czesci wynikajgcej z analizy tresci zastanej, pojawiajg sie
dodatkowe informacje, ktore pochodzg ze zrealizowanych
badan jakosciowych.
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W Rumunii w 2023 roku zarejestrowano

okoto 900 tys. OzN, co stanowi okoto 4,5%
catej populacji, przy czym wiekszos¢ stanowig
kobiety. W te] grupie znajduje sie tez okoto

77 tys. dzieci. OzN w Rumunii czesto maja
nizszy poziom wyksztatcenia i trudnosci

w dostepie do rynku pracy; 16 tys. sposrod nich
mieszka w osrodkach opieki spotecznej, jednak
znaczna liczba przebywa réwniez w innych
instytucjach jak szpitale psychiatryczne.

Widzenie

Szacuje sie, ze w 2020 r. w Rumunii byto 3,4 mln oséb
doswiadczajacych jakichs form utraty wzroku. Sposrod
nich 59 tys. to niewidomi?. Do roku 2024 ta liczba wzrosta
do 100 tys.

Wyzwania dla oséb niewidomych w Rumunii:

1. Ograniczony dostep do ustug medycznych. Wiele
osOb ma utrudniony dostep do specjalistycznych ustug
okulistycznych, zwtaszcza na obszarach wiejskich.

1 (https://www.worldbank.org/en/country/romania/brief/disability-inclusive-social-protection-in-romania,
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Disability_statistics_-_poverty_and_
income_inequalities) dostep: 26.11.2024

2 https://www.iapb.org/learn/vision-atlas/magnitude-and-projections/countries/romania/
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2. Integracja spoteczna. Osoby niewidome napotykaja
trudnosci w integracji spotecznej i zawodowej z powodu
niedostosowania infrastruktury oraz braku dostepu do
nowoczesnych technologii wspomagajacych.

3. Dostep do edukacji. OzN wzroku majg ograniczone
mozliwosci w zakresie edukacji, co czesto wynika
z braku dostosowanych materiatow edukacyjnych
oraz wsparcia technicznego.

4. Brak psow przewodnikow. W kraju jest stosunkowo
mato psow przewodnikow, co ogranicza mobilnosc
i niezaleznos¢ osob niewidomych.

W zwigzku z tymi wyzwaniami w Rumunii dziatajg
organizacje, ktére wspierajg osoby niewidome - np. Light
Into Europe - oferujgc m.in. psy przewodniki 1 szkolenia
z zakresu mobilnosci wspomagajagce w codziennym
funkcjonowaniu i integracji spotecznej.?

Uczestnictwo w kulturze

W kraju dziata Zwigzek Niewidomych w Rumunti
(Asociatia Nevazatorilor din Romania), ktory oferuje
wsparcie w zakresie dostepu do kultury, edukacji i rozrywki.
Organizacja pomaga w adaptacji roznych wydarzen
kulturalnych oraz walczy o prawa OzN. Zwigzek zapewnia
nastepujace ustugi:

3 https://lightintoeurope.ro
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e dostep do ksigzek we wszystkich formatach
przeznaczonych dla oséb niewidomych
1 niedowidzacych (Braille, audio, elektroniczny,
duzy druk);

e dostarczanie ksigzek w formatach dostepnych dla osob
niedowidzgcych za posrednictwem bibliotek filialnych
1 fonotek w catym kraju;

e informowanie osdb niewidomych poprzez publikacje
brajlowskie, dzwiekowe i drukowane;

e organizowanie konkursow zawodowo-artystycznych
w dziedzinie muzyki, literatury i prasy;

e oOrganizowanie konkurséw w zakresie sprawnego
postugiwania sie alfabetem Braille’a dla dorostych;

e organizowanie konkursow integracji spotecznej
dla kobiet z dysfunkcjg wzroku;

e organizowanie pokazéw filmow dostepnych dla oséb
niewidomych dzieki audiodeskrypcji.*

Ponadto uczestnictwo w kulturze wspierajg m.in. nastepujgce
organizacje:

e Fundatia Cartea Calatoare, ktéra zajmuje sie gtéwnie
udostepnianiem ksigzek i materiatow edukacyjnych
osobom niewidomym. Dziata poprzez dostarczanie
audiobookow, ksigzek w alfabecie Braille’a oraz innych

4 https://www.anvr.ro/serviciile-oferite-si-programele-desfasurate/
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materiatéw dostepnych dla osob z dysfunkcjami
wzroku. Fundacja rozwija takze technologie wspierajace
edukacje niewidomych dzieci i dorostych.®

e Sense International Romania - oddziat
miedzynarodowej organizacji wspierajgcej osoby
z podwdjng niepetnosprawnoscig (niewidome
1 niestyszace), ktéra oferuje programy edukacyjne,
rehabilitacyjne oraz wsparcie dla rodzin; wspotpracuje
z placowkami oswiatowymi i szpitalami, zeby zapewnic
lepszy dostep do terapii i rehabilitacji.®

e Asociatia Tandem - stowarzyszenie promujace aktywny
styl zycia wsrod osob niewidomych i stabowidzacych
poprzez sport i kulture. Realizowata m.in. projekt
stworzenia sensorycznego spektaklu teatralnego
opartego o wykorzystanie potencjatu tworczego osob
z dysfunkcjg wzroku, zapoczatkowanego przez Szkote
Teatralng dla Niewidomych ,Teatr i Noce”. Ostatni
projekt kulturalny realizowali w 2021 roku.’

e Asociatia Pontes - organizacja pozarzadowa, ktéra
dziata na rzecz osob niewidomych, oferujgc im dostep
do kultury, edukacji i nowych technologii; organizuje
kursy jezykowe, warsztaty zawodowe oraz wydarzenia
integracyjne majace na celu wsparcie rozwoju
i budowanie samodzielnos$ci oséb niewidomych.®

http://www.fcc.ro
https://surdocecitate.ro/en/home/
https://www.asociatiatandem.ro/tandem-art/

o N O O

https://www.pontes.ro
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e Asociatia Nevazatorilor din Romania -
stowarzyszenie wspierajgce osoby niewidome poprzez
rozwoj umiejetnosci spotecznych, zawodowych oraz
sportowych; organizuje zawody sportowe, warsztaty
rozwojowe oraz wydarzenia kulturalne, ktére pomagaja
w integracji i aktywizacji spotecznej osob niewidomych.’

Dostep do kultury filmowej

Kultura filmowa w Rumunii jest dla os6b niewidomych
znaczgco ograniczona. Duze festiwale, jak Transilvania
International Film Festival (TIFF), NexT Film Festival
czy Festivalul de Film si Televiziune Simultan nie maja
w programach wydarzen z audiodeskrypcja.

Grand Cinema & More w Bukareszcie posiada odpowiedni
sprzet do audiodeskrypcji oraz, jak zapewnia na stronie
www, oferuje jg podczas wiekszosci organizowanych przez
siebie wydarzen™ (jednak, zeby dowiedziec sie o konkretny
tytut nalezy skontaktowac sie telefonicznie z biurem kina).
Kino Elvire Popesco za sprawa projektu ,Cinema without
Barriers” bedzie pierwszym kinem w kraju z regularng ofertg
pokazow dostosowanych do potrzeb osob niedostyszgcych

1 niewidzgcych." Informacja o projekcie nie jest jednak
mocno eksponowana, a znalezienie konkretnych tytutow
jest trudne (brakuje odpowiedniej zaktadki).

9 https://www.anvr.ro/blog
10 https://archive.grandcinema.com/hearing-visual/
11 https://institutfrancais.ro/bucuresti/cinema-fara-bariere/#/
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Styszenie

W Rumunii, wedtug raportu przygotowanego przez European
Federation of Hard of Hearing People, szacunkowa liczba
0sOb zgtaszajacych jakiekolwiek problemy ze stuchem
wynosi okoto 19,5%". Z kolei wedtug szacunkéw European
Union of the Deaf liczba osob niestyszgcych korzystajacych
z rumunskiego jezyka migowego (Limbaj Mimico-Gestual
Romanesc) wynosi okoto 24 tys. - tylu uzytkownikow zostato
zarejestrowanych w Krajowym Stowarzyszeniu Gtuchych

w Rumunii.®

Uczestnictwo w kulturze

W Rumunii jest organizowanych coraz wiecej wydarzen
kulturalnych, ktére sg dostepne dla osob stabostyszgcych.
Oto kilka przyktadow:

1. Timisoara 2023 - Europejska Stolica Kultury.
Wsrod wielu wydarzen zwigzanych z programem
Europejskiej Stolicy Kultury znalazty sie koncerty na
Piata Unirii (Placu Unii - najwiekszym w miescie),
podczas ktorych osoby niestyszgce korzystaty
z przektadu na jezyk migowy dokonywanego przez
uznanych ttumaczy - Lavinie Chitu i Denisa Blidariu™.
W materiatach promocyjnych mozna byto przeczytac:
»Niedostyszacy widzowie z Timisoary po raz pierwszy

12 https://efhoh.org/wp-content/uploads/2024/03/Getting-the-numbers-right-on-Hearing-Loss-Hearing-
Care-and-Hearing-Aid-Use-in-Europe-March-202473.pdf

13 https://www.eud.eu/member-countries/romania/

14 https://jurnalul.ro/cultura/muzica/timisoara-2023-la-nesfarsit-concerte-cu-interpretare-in-limba-
semnelor-romane-si-transport-accesibilizat-950395.html
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bedg mogli skorzystac z artystycznej interpretacji
koncertow, ktore odbeda sie na Piata Unirii. W pigtek
17 lutego Lavinia Chitu, jedna z niewielu rumunskich
koncertowych ttumaczek jezyka migowego, stanie

na scenie wraz z artystami i bedzie ttumaczyc¢ stowa
1 przekazywac rytm muzyki, aby osoby z ubytkami
stuchu mogty cieszy¢ sie tym niezapomnianym
wystepem”.”®

2. Miedzynarodowy Festiwal Filméw Animowanych
Animest. W 2024 roku festiwal oferowat specjalnie
dostosowane seanse z opisem wizualnym oraz
ttumaczeniem na jezyk migowy. Ponadto dwa filmy
petnometrazowe dla wszystkich grup wiekowych
oraz wybor filmow krotkometrazowych dla dzieci byty
zaopatrzone w uproszczone napisy.”®

3. Projekt TOMiMEUSs (Towards a Multisensory and
Inclusive Museum for Individuals with Sensory
Disabilities) dziatat w Rumunii w ramach wspotpracy
Muzeum Etnograficznego Transylwanii w Kluzu-
Napoce z partnerami z Grecji, Turcji i Wegier.

Jego celem byto zwiekszenie dostepnosci muzedow
dla OzN sensorycznymi, w tym stabostyszacych.
Muzea organizowaty szkolenia dla personelu, aby
lepiej zrozumiec potrzeby odwiedzajgcych z wadami
stuchu 1 wzroku. W ramach projektu przeprowadzono

15 https://www.radioromaniacultural.ro/timisoara-2023-capitala-europeana-a-culturii/deschiderea-timisoara-
2023-0-sarbatoare-incluziva-pentru-intreaga-comunitate-id36297.html

16 https://danielurda.ro/evenimente/animatii-accesibilizate-pentru-persoane-cu-deficiente-de-auz/,
https://www.radioromania.ro/cultura/animest-2024-filme-accesibile-pentru-spectatorii-cu-deficiente-de-
auz-id31076.html
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warsztaty oraz wdrozono technologie utatwiajgce
zwiedzanie’”. Opierajac sie na analizie strony

muzeum nie da sie jednak stwierdzi¢, ze dostepnosc¢
zostata wprowadzona do programu, co oznacza, ze
wptyw wynikajgcy z uczestnictwa w projekcie byt
niewystarczajacy i nie przetozyt sie na oferte instytucji®®.

Uczestnictwo w kulturze filmowej

Poza opisanym wczesniej festiwalem Animest oraz
rumunska odstong projektu ,Kino bez barier” trudno

jest znalez¢ informacje na temat wydarzen dostepnych

dla osob stabostyszacych, niestyszacych lub g/Gtuchych.
Wzmozong uwaznos¢ dotyczaca tych zagadnien dato

sie zaobserwowaé w zwigzku z ogtoszeniem Timisoary
Europejskg Stolicg Kultury w 2023 roku, jednak zakres
dostosowan mozna ocenic¢ jako podstawowy i skupiajgcy sie
jedynie na narzedziach, a nie na kompleksowym wtgczaniu
0sOb i organizacji reprezentujgcych srodowiska OzN

do wspottworzenia wydarzen.

17 https://tomimeus.eu, https://www.muzeul-etnografic.ro/ro/articole/evenimente/muzeele-isi-diversifica-
oferta-culturala-pentru-persoanele-cu-deficiente-de

18 https://www.muzeul-etnografic.ro/en
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Jest bardzo trudno
poruszac sie po miescie,
Jesli jestes osoba na
wozku. Cate miasto
wydaje sie niedostepne.



Poruszanie sie

Sytuacja osob poruszajgcych sie na wozkach wcigz wymaga
poprawy, szczegolnie w zakresie dostepnosci przestrzeni
publicznej, transportu oraz rynku pracy. Oto jej weztowe
aspekty:

Dostepnos¢ infrastruktury

Szacuje sie (wg danych z lat 2010-2016), ze w Rumunii
korzysta z wozkow lub ich potrzebuje pomiedzy 110

a 297 tys. osob. Wyzwania przed nimi stojace obejmujg

brak odpowiednich ustug zwigzanych z dostosowaniem
wozkéw do indywidualnych potrzeb, a takze ograniczony
dostep do infrastruktury publicznej i transportu. W 2017 roku
zaledwie 7% tamtejszych szkot byto w petni dostepne dla
uczniow z niepetnosprawnosciami ruchowymi, co stanowi
powazne ograniczenie ich szans edukacyjnych.”

Organizacje takie jak Fundatia Motivation Romania
prowadzg liczne inicjatywy, takie jak Karawane Mobilnosci,
ktéra oferuje ustugi zdrowotne i rehabilitacyjne dla oséb
korzystajgcych z wozkow. Celem tych projektow jest poprawa
jakosci zycia i mobilnosci OzN ruchowymi.?®

Pomimo tych dziatan bariery zwigzane z dostepnoscig wcigz
stanowig wyzwanie, a wiele osob korzystajgcych z wozkow

19 https://www.wheelchairnetwork.org/wp-content/uploads/2019/08/MotivationRomania-Needs-Assessment-
Report_Oct2017.pdf, https://motivation.ro/en/blog/36-people-with-disabilities-participated-at-mobility-
and-health-caravan-organized-this-year/

20 https://motivation.ro/programe-si-proiecte/caravana-mobilitatii/
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zmaga sie z brakiem odpowiednich srodkéw finansowych
oraz ograniczonym dostepem do sprzetu dobrej jakosci.

W Rumunii osoby z niepetnosprawnosciami ruchowymi,

w tym poruszajgce sie na wozkach, napotykajg na liczne
trudnosci w codziennym funkcjonowaniu z powodu
niedostatecznej dostepnosci budynkoéw publicznych

1 Srodkow transportu. Choc istniejg przepisy wymagajgce
dostosowania przestrzeni publicznych, wiele z nich wcigz
nie spetnia standardow. Najwieksze problemy dotyczg braku
ramp, wind oraz niskopodtogowych autobusow.?!

Uczestnictwo w kulturze

Dostepnosc instytucji kultury w Rumunii dla oséb
poruszajacych sie na wozkach wcigz pozostaje wyzwaniem,
cho¢ w niektérych miejscach wprowadzono juz czesc
potrzebnych rozwigzan. Wedtug badan z 2021 roku,

tylko nieliczne instytucje kultury sg w petni dostosowane
do potrzeb OzN. Przyktadami pozytywnych zmian s3g
Narodowe Muzeum Historii Naturalnej im. Grigorego
Antipy, Biblioteka Narodowa Rumunii oraz Teatr
Excelsior w Bukareszcie, ktére zapewniajg rampy,
odpowiednio dostosowane toalety i dostep do wind.

Mimo to wiekszosc instytucji kultury w tym kraju nie spetnia
podstawowych standardow dostepnosci.

Wedtug badarn Banku Swiatowego z 2021 roku okoto trzy
czwarte obiektow nie ma dostepnych toalet, ponad 60%

21 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?oldid=561947
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nie ma zarezerwowanych miejsc siedzacych dla oséb

Z niepetnosprawnosciami, prawie 90% nie zapewnia
ttumaczenia wydarzen na jezyk migowy. To samo badanie
wskazuje, ze dostepnosc nie jest brana pod uwage podczas
wydarzen kulturalnych, z wyjatkiem kilku wiekszych miast

1 Bukaresztu. Jednoczesnie na stronach instytucji kulturalnych
brakuje informacji o dostepnosci (lub jej braku), aby osoby

Z niepetnosprawnosciami mogty zaplanowac wizyte.??

Uczestnictwo w kulturze filmowej

W Rumunii dostepnosc¢ kin dla osdb poruszajacych sie
na wozkach jest ograniczona, ale niektore placowki
podejmujg kroki w celu poprawy tej sytuacji. Na przyktad:

1. W Timisoarze, w ramach wydarzen organizowanych
przez Ceau, Cinema! i podczas wydarzen kulturalnych
zwigzanych z programem Timisoara - Europejska
Stolica Kultury 2023, wprowadzono udogodnienia,
takie jak podjazdy i miejsca parkingowe dla oséb na
wozkach. Inicjatywy te sg czescig szerszego programu
majgcego na celu poprawe dostepnosci wydarzen
kulturalnych w miescie.?®

2. W ramach analizy infrastruktury kinowej w Rumunii
raport Culturadata wskazuje, ze w wiekszych miastach,
takich jak Bukareszt, Timisoara czy Kluz-Napoka,
dostepnosc¢ kin dla osob na wozkach jest na wyzszym

22 https://www.code4.ro/ro/raport-dizabilitati-cultura-si-participarea-civica, https://ultima-ora.ro/studiu-
privind-accesul-persoanelor-cu-dizabilitati-in-institutiile-publice/

23 https://www.tion.ro/stirile-judetului-timis/timisoara-culturala-din-perspectiva-persoanelor-cu-
dizabilitati-1778676/
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poziomie, zwtaszcza w nowoczesnych multipleksach.
Jednak w wielu regionach wiejskich w ogéle brakuje
infrastruktury kinowej, co dodatkowo ogranicza
dostep OzN.**

3. Inne miejsca, jak Cinema City Cotroceni
w Bukareszcie, rowniez informujg o udogodnieniach
dla oso6b na wozkach, w tym szerokich wejsciach,
miejscach parkingowych oraz windach, co czyni je
bardziej dostepnymi dla OzN.?°

Choc¢ te inicjatywy wskazujg na pewien postep, to wiele
kin w Rumunii nadal wymaga modernizacji w zakresie
dostepnosci dla oséb z ograniczeniami ruchowymi.

Prawodawstwo

W Rumunii prawa OzN s3g regulowane przez kilka
sztandarowych ustaw, rozporzadzen i innych aktéw
prawnych gwarantujgcych im rownosc¢ i mozliwosc integracji
w spoteczenstwie. Oto najwazniejsze z nich:

1. Ustawa nr 448/2006 z dnia 6 grudnia 2006 r. o ochronie
1 upowszechnianiu praw osob niepetnosprawnych.

e Jest to gtéwna ustawa regulujgca prawa OzN
w Rumunii. Dotyczy szerokiego zakresu zagadnien,
takich jak:

24 https://culturadata.ro/interactiv/publication/the-cinema-network/access-to-cinema/
25 https://disabilityhorizons.com/2017/06/accessible-romania-vibrant-welcoming-country/
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— dostep do edukacji - zapewnia rowny dostep
do edukacji na wszystkich poziomach;

— zatrudnienie - wspiera integracje na rynku pracy,
w tym zapewnienie dostosowanych miejsc pracy;

— dostep do przestrzeni publicznej - reguluje
dostepnosc¢ budynkow publicznych, transportu
oraz innych ustug publicznych.

2. Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych
o prawach osob z niepetnosprawnosciami (ratyfikowana
przez Rumunie w 2010 roku)

e Rumunia ratyfikowata konwencje Narodéw
Zjednoczonych, ktéra zobowigzuje panstwa
do zapewnienia OzN rownych praw, w tym w dostepie
do edukacji, pracy, zdrowia, sprawiedliwosci oraz
zycia politycznego.

e Zrddto: Konwencja ONZ o prawach oséb
z niepetnosprawnosciami®®

3. Rozporzadzenie Rzadu nr 137/2000 o zapobieganiu
i zwalczaniu wszelkich form dyskryminacji

e Ustawa zabrania dyskryminacji OzN we wszystkich
aspektach zycia spotecznego, w tym w zatrudnieniu,
edukacji i dostepie do ustug.

26 https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-
crpd
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Uwagi dodatkowe.
Informacje z badan:

W Rumunii problem dostepnosci dla OzN jest wyjatkowo
powazny. Jak stwierdza jeden z respondentow:

Wszystko jest niedostepne w tym kraju.
R4_IDI_RO

Dostepnosc¢ infrastruktury miejskiej, szczegolnie dla

0sOb poruszajgcych sie na wozkach, pozostaje dalece
niewystarczajgca. Jeden z rozmowcow wskazuje na trudnosci
zwigzane z mobilnoscig w przestrzeni miejskiej:

Jest bardzo trudno poruszac sie po
miescie, jesli jestes osobg na wozku.

Cate miasto wydaje sie niedostepne.
R3_IDI_RO

Pomimo tych wyzwan podjeto proby poprawy sytuacji.

W Timisoarze, m.in. w zwigzku z ogtoszeniem miasta
Europejska Stolice Kultury w roku 2023, przeprowadzono
audyty dostepnosci w wybranych siedzibach instytucji kultury
- muzeach, salach wystawowych itd. Audyty miaty na celu
ocene dostosowania przestrzeni do potrzeb réznych grup,

ze szczegolnym uwzglednieniem osob niewidomych.
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W Stowenii w 2023 roku okoto 15,6%
dorostej populacji (0sob w wieku 16 lat

1 starszych) zadeklarowato ograniczenia

w codziennych aktywnosciach zwigzane

Z niepetnosprawnoscig. Wartosc¢ ta zawiera
osoby zgtaszajgce zaréwno ograniczenia
lekkie, jak i powazne. Dla porownania w catej
Unii Europejskiej wskaznik OzN wynosit
Srednio okoto 26,8%. Kobiety w Stowenii
deklarowaty to nieco czesciej niz mezczyzni,
szczegolnie w starszych grupach wiekowych.

Liczba osbéb zagrozonych ubdstwem wsrod
OzN jest takze znacznie wyzsza niz wsrod
0sOb bez niepetnosprawnosci, co jest ogolnym
trendem w UE. W Stowenii ten wskaznik
rowniez jest na wysokim poziomie.

Dane te pochodzg gtéwnie z raportéw
Eurostatu oraz innych europejskich
instytucji monitorujacych sytuacje OzN
w krajach cztonkowskich.?’

27 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/SEPDF/cache/122127.pdf
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Widzenie

W Stowenii liczba oséb niewidomych i z powaznymi

wadami wzroku jest szacowana na okoto 30 tys. Wedtug
danych miedzynarodowych organizacji, takich jak The
International Agency for the Prevention of Blindness
(IAPB), wiekszosc¢ przypadkéw zwigzanych z catkowitym
niewidzeniem w Stowenii dotyczy osob powyzej 50.

roku zycia, co jest zgodne z globalnymi trendami.

Ponad 59% o0sob z problemami wzroku to kobiety, co wynika
z roznic w dtugosci zycia oraz czynnikéw zdrowotnych
specyficznych dla kobiet.?®

Najczestszymi przyczynami utraty wzroku sg tam choroby
takie jak zacma, jaskra i zwigzane z wiekiem zwyrodnienie
plamki zottej. Opieka medyczna w Stowenii jest na
stosunkowo wysokim poziomie, jednak na prowincji wcigz
wystepujg problemy z dostepem do specjalistycznych
ustug okulistycznych.??

Uczestnictwo w kulturze

W stolicy kraju podjeto dziatania majace na celu
zwiekszenie dostepnosci wydarzen kulturalnych dla osob
z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci, w tym dla
niewidomych i stabowidzgcych. Muzea w Lublanie i innych
miastach oferuja specjalnie dostosowane wycieczki

28 https://www.iapb.org/learn/vision-atlas/magnitude-and-projections/countries/slovenia/, https://www.iapb.
org/wp-content/uploads/2021/02/Vision-Atlas_Evidence-Series_Magnitude-of-VIsion-Loss_24022021.pdf

29 https://www.stat.si/StatWeb/en/News/Index/12883, https://www.iapb.org/learn/vision-atlas/magnitude-
and-projections/countries/slovenia/
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z audioprzewodnikami i mozliwos¢ dotykania eksponatow.
Ponadto w kraju funkcjonujg organizacje takie jak Zwigzek
Niewidomych i1 Stabowidzgcych, ktore wspierajg udziat
tych osdéb w zyciu kulturalnym poprzez dostep do literatury
w alfabecie Braille'a i promowanie dostosowanych form
rozrywki. Pomimo postepu dostepnosc tresci kulturalnych
z audiodeskrypcja wcigz jest ograniczona, a tylko niewielki
procent ksigzek jest dostepny w formatach dla osob
niewidomych.

Coraz wiecej obiektow publicznych 1 kulturalnych jest
wyposazonych w petle indukcyjne i windy, a transport
publiczny jest bardziej dostepny. Pod mostem Rzeznickim
osoby niepetnosprawne mogg rowniez uzyskac dostep do
todzi turystycznych na rzece Ljubljanica, a specjalny punkt
informacyjny 65+ jest dostepny dla osob starszych i osob
o specjalnych potrzebach.3®

W Stowenii istnieje kilka instytucji kulturalnych
dostosowanych do potrzeb osob niewidomych

1 stabowidzacych, ktore aktywnie wspierajg ich dostep
do kultury:

1. Galeria Narodowa w Lublanie - oferuje specjalne
udogodnienia, takie jak bezptatny wstep dla OzN
oraz zajecia z wykorzystaniem dotykowych replik
obrazow. Osoby niewidome mogg korzystac
z materiatow audiowizualnych i dotykowych, ktore
utatwiajg im poznanie dziet sztuki.

30 https://www.slovenia.info/en/plan-your-trip/accessible-tourism
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2. Muzeum Lalkarstwa w Lublanie - dysponuje
audioprzwodnikami w 14 jezykach, ktore s3
dostosowane dla oséb niewidomych 1 stabowidzgcych.
Poza tym odwiedzajgcy moga dotykac eksponatow,
co stanowi istotny element interakcji z wystawa.®'

3. Center IRIS, Centrum Edukacji, Rehabilitacji, Integracji
i Doradztwa dla Niewidomych i Stabowidzgcych
w Lublanie - instytut oferuje wsparcie w dostepie
do edukacji oraz kultury; wspotpracuje z innymi
osrodkami w Stowenii, aby zapewni¢ dostep do
materiatow kulturalnych w formatach dostosowanych
dla oséb niewidomych.3?

Poza stolicg bardzo dobrze opracowang dostepnosc¢ na
poziomie poruszania sie, widzenia oraz styszenia posiadajg
muzea gminy Radovljica. W Muzeum Pszczelarstwa jest
dostepnych wiele obiektow dotykowych, ktore umozliwiajg
niewidomym i niedowidzgcym zwiedzajagcym zapoznanie
sie z najwazniejszymi eksponatami i ich historig (dotykowe
repliki wybranych obiektéw muzealnych). Muzeum daje
rowniez mozliwos¢ dotykania niektérych oryginalnych
eksponatow. Wystawe uzupetniajg nagrania dzwiekowe

1 tresci audio. Na tablecie komputerowym znajduje

sie unikatowa tablica z przekrojem ula opracowana
specjalnie dla Muzeum Pszczelarstwa przez stowenska
firme Feelif. Ta innowacyjna technologia pozwala osobom
niedowidzgcym doswiadczac¢ obrazu za sprawg potgczonych

31 Tamze.
32 http://center-iris.si/

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 146


http://center-iris.si/

wibracji, dzwieku i informacji wizualnych (audiodeskrypcji).
Broszury muzealne w alfabecie Braille’a sg dostepne
zarowno w Muzeum Pszczelarstwa, jak 1 Muzeum Kowalstwa,
Muzeum Miejskim oraz w Muzeum Zaktadnikéw w Begunje
na Gorenjskem.*?

Trudno jednak znalez¢ instytucje spoza stolicy, ktore

na swoich stronach internetowych zamieszczatyby
informacje dotyczace rozwigzan dla osob niewidomych

1 stabowidzacych. Co ciekawe, Muzeum Regionalne w Koprze
i muzeum na zamku w Skofja Loka w swoich portalach

w zaktadkach dot. dostepnosci publikujg zasady odwiedzin
placowki z psem - i nie dotyczg one psow przewodnikow,

ale kazdego psa.3*

Uczestnictwo w kulturze filmowej

W Stowenii dostepnosc¢ kin dla oséb niewidomych

1 stabowidzacych jest niewielka. Realizuje sie jg raczej przy
okazji niektorych festiwali, brakuje natomiast rozwigzan
statych, codziennych. Chlubnym wyjgtkiem jest kino
Kinodvor, o ktorym wspomnimy na koncu tej sekcji.

Slovenska Kinoteka organizuje FeKK Ljubljana Short
Film Festival, gdzie w 2023 roku byty prezentowane filmy
z audiodeskrypcja. O innych takich pokazach trudno
znalez¢ informacje.®®

33 https://mro.si/dostopnost

34 https://www.loski-muzej.si/en/accessibility/, https://www.pokrajinskimuzejkoper.si/en/informacije/psom-
prijazen-muzej

35 https://www.kinosiska.si/en/dogodek/fer-fekk/
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Wielu naszych
podopiecznych ma
problemy ze stuchem
1 wzrokiem, co oznacza,
ze nawet jesli moga
ogladac film, to nie
Zzawsze sg w stanie

w petni go zrozumiec,
zwtaszcza jesli nie ma
napisow lub jest duzo
szybkiej akcji.



Styszenie

Szacuje sie, ze w Stowenii jest okoto 1,5 tys. osob
g/Gtuchych, sposrod ktorych okoto tysigc uzywa jezyka
migowego jako pierwszego. W 2021 roku stowenski jezyk
migowy zostat oficjalnie uznany za jezyk mniejszosci
kulturowej, oraz wpisany do stowernskiej konstytucji co
zapewnia jego uzytkownikom pewne prawa, w tym dostep
do ttumaczy?3°.

Takze Zwigzek Gtuchych i Niedostyszacych w Stowenii
wspiera OzN stuchu, pomagajac w integracji spotecznej
oraz promujac ich prawa.

Uczestnictwo w kulturze

1. Teatr Ttumacza - inicjatywa umozliwia osobom
g/Gtuchym ogladanie spektakli teatralnych
z ttumaczeniem na jezyk migowy. W jej ramach, miedzy
innymi w Miejskim Teatrze w Lublanie, odbyty sie takie
seanse jak musical Rodzina Addamsow.3’

2. Dom Jezyka Migowego - nowo powstajgce centrum
w Lublanie bedzie nie tylko miejscem edukacyjnym,
ale takze muzeum poswieconym historii i kulturze osob
g/Gtuchych w Stowenii. Jego celem jest promowanie
dziedzictwa kulturowego tej spotecznosci.®

36 https://www.deafblindinternational.org/slovenia-became-the-first-country-to-include-the-language-of-the-
deafblind-in-the-constitution/

37 https://www.nlb.si/inclusion-of-the-deaf-into-the-world-of-the-hearing
38 https://www.deafhistory.eu/index.php/component/zoo/item/the-house-of-sign-language
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3. Muzeum Miejskie w Lublanie - jest dostepne
dla oséb niestyszacych i niedostyszacych.
Zwiedzanie ekspozycji z przewodnikiem jest mozliwe
PO wczesniejszym zgtoszeniu.

4. Niektore stowenskie instytucje biora rowniez
udziat w projekcie AccessCULT - ktoéry koncentruje
sie na zwiekszaniu dostepnosci dziedzictwa
kulturowego dla osob z niepetnosprawnosciami
w Europie. Jego celem jest stworzenie narzedzi,
materiatow edukacyjnych i programow, ktore
wspierajg profesjonalistow zwigzanych z sektorem
kultury i1 dziedzictwa w dostosowywaniu swoich
dziatan i obiektow do potrzeb oséb z ré6znymi
niepetnosprawnosciami. Projekt ma takze na celu
podnoszenie swiadomosci na temat dostepnosci
i promowanie dobrych praktyk w tej dziedzinie.*®

Uczestnictwo w kulturze filmowej

1. Kinodvor w Lublanie - regularnie organizuje
specjalne wydarzenia filmowe dla osob niestyszgcych
i niedostyszacych, oferujgc napisy w jezyku stowenskim
oraz ttumaczenia na jezyk migowy. W 2024 roku
zaplanowano dziesiec¢ takich wydarzen, w tym dyskusje
z gosc¢mi z ttumaczeniem na jezyk migowy na zywoo*°.
Gtowna sala jest wyposazona petle indukcyjna®'.

39 https://accesscult.eu/about-the-project/
40 https://www.ljubljana.si/en/news/kinodvor-for-the-deaf-and-hard-of-hearing/
41 https://www.kinodvor.org/en/visit-us/
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2. Projekt ,,Kino bez barier” - dzieki tej
miedzynarodowej inicjatywie, w ramach ktorej odbyty
sie niniejsze badania, w kinie w Kulturni dom Cerknica
wprowadzono dostepne pokazy. Jest to czes¢ szerszej
strategii zwiekszania dostepnosci kultury filmowej
w Europie Srodkowo-Wschodnigj.#2

Poruszanie sie

Doktadne dane statystyczne dotyczace liczby mieszkancow
Stowenii poruszajacych sie na wozkach nie s3 tatwo
dostepne.

Stowenia na tle Europy jest uznawana za jeden z bardzigj
przyjaznych krajow dla oséb poruszajacych sie na wozkach,
zwtaszcza w kontekscie turystyki. Stoteczna Lublana,
dzieki licznym udogodnieniom w muzeach, galeriach

oraz w przestrzeniach publicznych, zdobyta nagrody za
dostepnosé¢ - Brgzowg Nagrode Access City w 2015 roku

i Srebrng w 2018.43

Funkcjonuje oficjalna strona internetowa dotyczgca

turystyki dostepnej w Stowenii, ktora oferuje informacje

na temat atrakcji turystycznych (takze instytucji kultury)
dostosowanych do OzN. Kraj stara sie by¢ przyjazny dla
ludzi o ograniczonej mobilnosci, a wiele miast - jak Lublana,
Postojna oraz nadmorskie kurorty - zapewnia dostepne

42 https://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/content-corner/news/cinema-without-barriers-development-
accessible-cinematography-central-and-eastern-europe-2024-09-24_en

43 https://www.feelnolimits.com/news/slovenia-is-one-of-the-most-wheelchair-friendly-destinations-in-
europe-2021-03-23
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toalety, rampy i inne udogodnienia. Strona powiadamia takze
o dostepnosci w hotelach, basenach termalnych i1 parkach
narodowych oraz o dostepnych srodkach transportu,

np. elektrycznych pojazdach Kavalir.#*

Uczestnictwo w kulturze

W Lublanie wiele muzedw, galerii i innych przestrzeni
kulturalnych - np. Muzeum Miejskie czy Galeria Narodowa
- oferuje rampy, windy, oraz przystosowane toalety. W innych
miastach (Piran, Maribor czy Koper) zorganizowano tzw.
Sciezki bez barier, co czyni te miejsca bardziej dostepnymi
dla osdb z ograniczeniami ruchowymi.

1. Muzeum Narodowe Stowenii w Lublanie - zapewnia
petny dostep do budynku za pomocg ramp i wind.

2. Galeria Narodowa Stowenii w Lublanie - oferuje
bezptatny wstep dla OzN oraz specjalne udogodnienia
(m.in. dostepne toalety).

3. Muzeum Lalkarstwa w Lublanie - jest dostepne dla
0sOb na wozkach; jest wyposazone w audioprzewodniki
1 dysponuje dostosowanymi przestrzeniami.

4. Zamek w Skofja Loka - muzeum jest dostepne
dla os6éb poruszajacych sie na wozkach.

5. Park Historii Wojskowosci w Pivce - zapewnia dostep
do wszystkich czesci ekspozycji za pomocg ramp i wind.

44 https://www.slovenia.info/en/plan-your-trip/accessible-tourism
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6. Muzeum Regionalne w Koprze - petny dostep dla oséb
na wozkach, z personelem przygotowanym do udzielenia
pomocy w pokonywaniu barier architektonicznych.

Uczestnictwo w kulturze filmowej

1. Przyktadem dostepnego kina w Stowenii dla oséb na
wodzkach jest wspomniany wyzej Kinodvor w Lublanie.
W witrynie internetowej instytucji sg zamieszczone
szczegotowe informacje na temat udogodnien, takich
jak dostepne wejscia, windy oraz przestrzen dla wozkow;
takze kawiarnia i ksiegarnia Kinodvor sg w petni
dostepne dla osob poruszajgcych sie na wozkach.
Gtowna sala jest dostepna za pomocag windy i ma tatwy
dostep do toalety dla OzN. Dostep do matej sali jest
jednak ograniczony.*

2. Maribox w Mariborze - to kino pozbawione barier
architektonicznych: jest wyposazone w winde
oraz przestrzen przeznaczong dla wozkoéw, a ich
uzytkownikom oferuje bezptatne bilety.*°

3. Z kolei Mestni Kino Ptuj jest stabo dostepne. Jednak
zgodnie z zasadg, ze dostepnos¢ to takze informacja,
warto zwroci¢ uwage jak organizatorzy informujg o braku
dostepnosci:

Kino jest stabo dostepne. Posiada wieksza 1 mniejszg
sale oraz letni teatr na dziedzincu. Do budynku i na
dziedziniec prowadzg podjazdy, ale sg one zbyt strome,

45 https://www.kinodvor.org/en/visit-us/
46 https://invalidska-kartica.si/en/ponudnik/maribox/
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nie majg odpowiednich poreczy i nie umozliwiaja
samodzielnego korzystania. Bezposrednio obok
gtownego wejscia znajduje sie przystosowane wejscie
boczne dla osob poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich. Siedzenia w wiekszej sali sa nieruchome.
Nie ma dostepnych miejsc dla osob na wozkach
inwalidzkich. Do mniejszej sali mozna dostac sie
wytgcznie po schodach. W teatrze nie ma dostepnych
urzadzen sanitarnych. Sale nie sa wyposazone

w petle indukcyjng.*’

Prawodawstwo

W Stowenii kwestie dostepnosci dla osob niepetnosprawnych
sg regulowane zaréowno na poziomie krajowym, jak

1 europejskim, a prawo to obejmuje zapewnienie dostepu

do produktéw, ustug oraz budynkdéw publicznych.

1. Ustawa o Dostepnosci Produktéw i Ustug dla Osdéb
z Niepetnosprawnosciami (przyjeta w 2023 r.) wdraza
Europejski Akt o Dostepnosci. Zgodnie z ustawa
od 2025 roku osoby z niepetnosprawnosciami beda
miaty rowny dostep do szerokiej gamy produktow
i ustug, w tym komputeréw, smartfonow, ustug
telekomunikacyjnych oraz transportu publicznego. Prawo
to naktada rowniez obowigzki na przedsiebiorstwa, aby
zapewniaty dostepnosc¢ wtasnych produktow i ustug.?®

47 https://invalidska-kartica.si/en/ponudnik/mestni-kino-ptuj-center-interesnih-dejavnosti-ptuj/

48 https://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/content-corner/news/european-accessibility-act-adopted-
slovenia-2023-12-19_en
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2. Eliminacje wiekszosci barier architektonicznych
w przestrzeni publicznej do 2025 roku przewiduje
stowenska ustawa o rownouprawnieniu OzN.

Cho¢ w niektorych przypadkach stan dostepnosci
publicznych budynkdw jest tam nadal problematyczny,
aktywnie dziatajg inicjatywy takie jak Dostopnost,
ktére monitorujg przeszkody i Swiadczg pomoc

w ich usuwaniu.

3. Konwencja ONZ o prawach oséb
z niepetnosprawnosciami, ktorg Stowenia
ratyfikowata, zobowigzuje kraj do dalszej poprawy
dostepnosci infrastruktury, szczegolnie w sektorze ustug
publicznych takich jak osrodki pomocy spotecznej.’

49 https://www.theioi.org/ioi-news/current-news/ombudsman-s-special-report-on-accessibility-of-social-
work-centres-for-people-with-disabilities
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Regularne pokazy filmowe
czy inne wydarzenia
kulturalne naprawde maj3a
ogromne znaczenie dla
zdrowia psychicznego
naszych podopiecznych.
Kiedy uczestnicza w takich
wydarzeniach, ich stan
psychiczny znacznie sie
poprawia. To czes¢ naszej
terapii, ale tez sposob na
poprawe jakosci ich 2ycia.



Uwagi dodatkowe.
Informacje z badan:

Kino Kinodvor w Stowenii wyrdznia sie podejsciem,

w ktérym dostepnoscé stanowi kluczowy element jego
tozsamosci. Placowka dostosowuje nie tylko przestrzen, ale
rowniez tresci filmowe, aby byty bardziej dostepne dla OzN
sensorycznymi. Jak wskazuje jeden z przedstawicieli kina:

Dostepnosc to dla nas wiecej niz tylko
budowanie podjazdow i1 zapewnienie
wind. To takze dostepnosc

tresci - audiodeskrypcja, napisy

dla niestyszgcych - i technologia,
ktora pomoze nam dotrzec¢ do widzow
Z niepetnosprawnosciami. R-1PLSA

W jednym z domow pomocy spotecznej w Lublanie
zastosowano innowacyjne podejscie do dostepnosci
filmowej: umozliwiono osobom starszym, ktére nie s3
w stanie samodzielnie opusci¢ swoich tézek, wspolne
uczestnictwo w projekcjach filmowych. Jak zauwaza
jedna z pracownic:

Zaangazowalismy nawet tych,
ktorzy nie mogg nawet wstac
Z tozek, wiec zabralismy ich z tozkami
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do tego wielofunkcyjnego pokoju
1 oglgdali tam film jako grupa,
aby poczuli sie jak w kinie. R4-IP1>A

Mobilny projektor i ekran dostarczane przez stowarzyszenia
kulturalne pozwalajg na organizacje pokazow filmowych

na miejscu, co zwieksza dostepnosc kultury dla senioréw.
Pracownicy domu pomocy spotecznej podkreslaja
terapeutyczny wptyw takich wydarzen na stan psychiczny
podopiecznych:

Regularne pokazy filmowe czy inne
wydarzenia kulturalne naprawde

majg ogromne znaczenie dla zdrowia
psychicznego naszych podopiecznych.
Kiedy uczestniczg w takich
wydarzeniach, ich stan psychiczny
zhacznie sie poprawia. To czesc¢ naszej
terapii, ale tez sposob na poprawe
jakosci ich zycia. R4-1PLSA

Dla seniordw, ktdrzy majg ograniczenia percepcyjne,
audiodeskrypcja i napisy sg niezwykle istotne, gdyz
pozwalajg im lepiej zrozumiec filmy:

Wielu naszych podopiecznych
ma problemy ze stuchem 1 wzrokiem,
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CO 0znacza, ze nawet jesli mogg
ogladac film, to nie zawsze sg w stanie
w petni go zrozumiec, zwtaszcza

jesli nie ma napisow lub jest duzo
szybkiej akcji. R4-1PL-SA

Wprowadzenie seansow z audiodeskrypcja i napisami
umozliwia szersze uczestnictwo i poprawia jakos¢ odbioru
kultury filmowej przez osoby starsze. Respondentka
kontynuuje swoje rozwazania na ten temat:

Gdybysmy mogli czesciej pokazywac
filmy z napisami lub z audiodeskrypcja,
mysle, ze wiecej osob mogtoby z nich
skorzystac. To naprawde pomaga
osobom, ktore maja trudnosci

ze zrozumieniem samego obrazu

lub dzwieku. R4-1PL5A

Przyktad ten pokazuje, ze dostepnosc¢ kultury filmowej moze
petni¢ nie tylko role integracyjna, ale réwniez terapeutyczna,
znaczaco wptywajagc na komfort zycia i stan psychiczny
0sOb starszych.
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Wedtug danych z 2011 roku na Wegrzech zyto
okoto 500 tys. OzN, co obejmuje zarowno
ludzi z niepetnosprawnosciami fizycznymi,
sensorycznymi, jak i intelektualnymi®®.
Borykaja sie oni z powaznymi wyzwaniami,

w tym trudnosciami w dostepie do edukacji,
zatrudnienia, opieki zdrowotnej oraz kultury.®!

Jednym z gtéwnych problemow jest brak
postepow w procesie deinstytucjonalizaciji,
czyli przenoszenia osob z duzych placéwek
opiekunczych do mniejszych, lokalnych
bardziej ,domowych”. Rzagd nadal inwestuje
w utrzymywanie instytucji opiekunczych,

co spotyka sie z krytykg szczegolnie

w kontekscie przepisow Konwencji o prawach
0sob z niepetnosprawnosciami.>?

Osoby z niepetnosprawnosciami na Wegrzech
sg rowniez narazone na wyzsze ryzyko ubodstwa
i wykluczenia spotecznego.>?

50 http://www.mdac.org/sites/mdac.info/files/factsheet_tophaz_report_1.pdf
51 https://www.eca.europa.eu/ECAPublications/SR-2023-20/SR-2023-20_EN.pdf

52 https://validity.ngo/2023/11/25/hungary-remains-responsible-for-grave-and-systematic-violations-of-
disability-rights/

53 https://www.eca.europa.eu/ECAPublications/SR-2023-20/SR-2023-20_EN.pdf

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 161


http://www.mdac.org/sites/mdac.info/files/factsheet_tophaz_report_1.pdf
https://www.eca.europa.eu/ECAPublications/SR-2023-20/SR-2023-20_EN.pdf
https://validity.ngo/2023/11/25/hungary-remains-responsible-for-grave-and-systematic-violations-of-d
https://validity.ngo/2023/11/25/hungary-remains-responsible-for-grave-and-systematic-violations-of-d
https://www.eca.europa.eu/ECAPublications/SR-2023-20/SR-2023-20_EN.pdf

Widzenie

W 2020 roku szacowano, ze okoto 1,8 mln osob zyjacych
na Wegrzech doswiadcza jakichs problemow ze wzrokiem,
z czego 36 tys. jest catkowicie niewidomych. Oznacza to,
ze okoto 0,4% populacji kraju cierpi na catkowitg utrate
wzroku, a blisko 19% doswiadcza utraty wzroku w réoznym
stopniu. Wiekszos¢ osob tracacych wzrok to kobiety (62%).

Najwiekszymi wyzwaniami, przed jakimi stojg osoby
niewidome na Wegrzech, sg trudnosci w dostepie

do specjalistycznej opieki zdrowotnej oraz bariery
architektoniczne, ktére utrudniajg integracje spoteczna.
Dodatkowo czesto majg one ograniczony dostep do
nowoczesnych technologii wspierajgcych, takich jak
urzadzenia czy oprogramowanie utatwiajgce zycie
osobom tracgcym wzrok.>*

Uczestnictwo w kulturze

Wegierskie Krajowe Stowarzyszenie Oséb Niewidomych
i Stabowidzacych (MVGYOSZ) dziata na rzecz integracji
0sob niewidomych, oferujgc m.in. biblioteke audio

1 programy edukacyjne, ktére pomagaja w lepszym dostepie
do zasobow kultury.>®

54 https://www.iapb.org/learn/vision-atlas/magnitude-and-projections/countries/hungary/
55 https://www.mvgyosz.hu/en/about-us/
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Niektore instytucje podejmujg inicjatywy majace na celu
zapewnienie dostepnosci dla oséb niewidomych, zarowno
w Budapeszcie, jak i poza stolica.

1. Ogréd Sensoryczny w Budapeszcie - wybudowany
w 1972 roku w Parku Miejskim jako Ogrod Niewidomych;
w 2018 roku jego infrastruktura zostata gruntownie
zmodernizowana, aby sprosta¢ wymaganiom
nowoczesnosci zwigzanym z dostepnoscia
dla OzN wzroku. W parku znajduje sie m.in. specjalna
Sciezka dotykowa, podniesione klomby z oznaczeniami
w alfabecie Braille’a, fontanny, sprzet sportowy
i rekreacyjny oraz place zabaw dostosowane dla dzieci
z niepetnosprawnosciami.>®

2. Niewidzialna Wystawa w Budapeszcie - to
interaktywna wystawa prowadzona przez osoby
niewidome. Zwiedzajgcy doswiadczajg codziennych
czynnosci wykonywanych w catkowitych ciemnosciach.
Wystawa pozwala lepiej zrozumie¢ wyzwania, z jakimi
zmagajg sie osoby niewidome.>’

3. Wegierska Galeria Narodowa w Budapeszcie
organizuje specjalne programy dla oséb niewidomych
- w tym wycieczki z audiodeskrypcja, dzieki ktorym ich
uczestnicy moga korzystac¢ z bardzo szczegotowych
opisow dziet sztuki.. Programy te sg czescig regularnej
oferty muzeum i mozna je zarezerwowac na zyczenie.>®

56 https://ligetbudapest.hu/en/the-project/sensory-garden
57 https://www.lathatatlan.hu/en/what-is-it/
58 https://en.mng.hu/programmes/for-visitors-with-special-needs/
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4. Muzeum Sztuk Pieknych w Budapeszcie rowniez
oferuje programy dla oséb niewidomych, w tym wystawy
dotykowe. Edukatorzy muzealni organizujg warsztaty
1 oprowadzania, ktére pomagajg osobom niewidomym
w doswiadczeniu sztuki za pomocg zmystow innych
niz wzrok.>°

Uczestnictwo w kulturze filmowej

W oparciu o wyszukiwarki internetowe nie udato sie
znalez¢ kina lub konkretnych pokazow dostepnych dla oséb
niewidomych i stabowidzgcych.

Organizacja AKKU (Az Akadalymentes és Korlatlan
Kulturaért Egyesiilet - Stowarzyszenie na rzecz kultury bez
barier i ograniczen) wspotpracuje z réznymi partnerami,

aby umozliwi¢ osobom niewidomym korzystanie np.

z audiodeskrypcji podczas projekcji filmow i spektakli
teatralnych. Dzieki tej inicjatywie juz od 2017 roku wegierskie
kina oferujg wybrane pokazy z audiodeskrypcja, co pozwala
osobom z wadami wzroku petniej uczestniczy¢ w kulturze®®.

Styszenie

Wedtug European Union of the Deaf okoto 9 tys. oséb
na Wegrzech uzywa jezyka migowego jako podstawowego
Srodka komunikacji®'. Z kolei w oparciu o dane ze strony

59 https://www.mfab.hu/events/blind-and-partially-sighted-visitors/
60 https://akkuegyesulet.hu/esemenynaptar/szinhaz/
61 https://www.eud.eu/member-countries/hungary/
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internetowej wegierskiego Gtownego Urzedu Statystycznego
w 2022 roku stabostyszgcych byto ponad 24 tys.,

zas g/Gtuchych ponad 6 tys., co tgcznie daje okoto 30 tys.
0s0b®?. Szersze dane s3g trudno dostepne.

Uczestnictwo w kulturze

Trudno znalez¢ informacje na temat wydarzen kulturalnych
ttumaczonych na jezyk migowy. Poza kilkoma wydarzeniami
muzycznymi realizowanymi w Veszprém, ktore w 2023 roku
byto jedng z Europejskich Stolic Kultury®3, nie znaleziono
istotnych przyktadow.

Muzeum Sztuk Pieknych w Budapeszcie w zaktadce
~specjalne potrzeby - problemy ze styszeniem” informuje
jedynie, ze opisy prac sg dwujezyczne (sic!).b4

Uczestnictwo w kulturze filmowej

Nie znaleziono informacji o filmach ttumaczonych na jezyk
migowy, udato sie natomiast znalez¢ informacje nt. filmow
zaopatrzonych w napisy dystrybuowanych na platformach
streamingowych®. Nie sposéb jednak ustali¢, czy opcja

z napisami byta dostepna i wykorzystywana w kinach.

62 https://www.ksh.hu/stadat_files/ege/hu/ege®®33.html

63 https://helloveb.hu/hir/jelnyelvi-tolmacsolassal-kisert-koncerteken-bulizhattak-a-siketek-es-nagyothallok-
a-gyarkert-kulturparkban

64 https://www.mfab.hu/events/deaf-or-hard-of-hearing-visitors/
65 https://thevore.com/hungarian-movies/
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Tak wiec dla nas celem jest
upewnienie sie, Ze jest to
odpowiednie, Ze dostepnosc
Jest odpowiednia dla potrzeb
naszej grupy docelowej.
Niestety nie moge powiedziec,
Ze jest to czesto stosowane.
Mysle, Zze obawiajg sie,

Ze bedziemy prosic o zbyt wiele
lub podobne rzeczy, podczas
gdy my jestesmy przyzwyczajeni
do wymyslania rozwiazan, ktore
sg tak tanie, jak to mozliwe,

ale poza tym s3a uzyteczne.



Poruszanie sie

Brakuje doktadnych danych dotyczacych liczby osob, ktore
poruszajg sie na wozkach/majg problemy z poruszaniem

sie. Wegierski urzad statystyczny dostarcza tylko ogolnych
informacji. Wedtug danych z 2022 roku dotyczacych OzN
okoto 112 tys. ludzi ma powazne problemy z poruszaniem
sie, co najpewniej obejmuje nie tylko osoby korzystajgce

z wozkow®®. Dane te pochodzg z krajowych badan

1 cenzusow, dzieki ktorym co kilka lat informacje dotyczace
niepetnosprawnosci i dostepu do urzadzen wspomagajacych
sg aktualizowane.

Uczestnictwo w kulturze

e Muzea i galerie. Wiekszos$¢ gtéwnych instytucji, takich
jak Wegierskie Muzeum Narodowe i Wegierska
Galeria Narodowa w Budapeszcie, oferuje dostepne
wejscia, windy oraz toalety przystosowane dla
OzN. Szczegdlng uwage zwraca sie na organizacje
przestrzeni, aby osoby na wozkach mogty bez problemu
korzystac¢ z wystaw i wydarzen.

e Laznie termalne. Stynne budapesztenskie taznie, takie
jak Termy Széchenyiego, Termy Gellért czy Rudas,
oferujg windy basenowe oraz przystosowane toalety
i szatnie, co umozliwia osobom na wozkach korzystanie
z tych popularnych atrakcji.

66 https://www.ksh.hu/stadat_files/ege/hu/ege®®33.html
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e Obiekty uzytecznosci publicznej.
Wiele miejsc publicznych, takich jak gmach
Parlamentu oraz siedziba Wegierskiej Opery
Panstwowej, oferuje specjalne wejscia i windy,
dzieki czemu osoby z ograniczong mobilnoscig
moga brac¢ udziat w wydarzeniach kulturalnych.

Uczestnictwo w kulturze filmowej

Trudno znalez¢ konkretne informacje o dostepnosci
architektonicznej poszczegodlnych kin. Budapesztanskie
Cinema City Arena oraz Cinema City Mammut
posiadajg przystosowane sale, toalety oraz parkingi

dla oséb z alternatywng motoryka, jednak informacje
na temat rozwigzan podane na stronie internetowej

sg zaledwie szczatkowe.®’

Warto zwrdcié uwage na ciekawy przyktad wtgczania,

jakim jest Premier Kultcafé - jedna z najwiekszych

w Europie spotecznosc i przestrzen kultury zatrudniajgca
OzN intelektualnymi. Mozna tam znalez¢ kawiarnie, kino

oraz sale imprez bez barier. Premier Kultcafé organizuje
pokazy filmowe, koncerty i wystawy; oferuje w petni dostepne
sale kinowe (brakuje niestety informacji, czy dostepnosc¢
odnosi sie tylko do kwestii architektonicznych, czy rowniez
do aspektow sensorycznych).6®

67 https://www.cinemacity.hu/cinemas/arena/1132?lang=en_GB#/facilities
68 https://www.premiercafe.hu/english/

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 168


https://www.cinemacity.hu/cinemas/arena/1132?lang=en_GB#/facilities
https://www.premiercafe.hu/english/

Prawodawstwo

Na Wegrzech ochrona praw OzN opiera sie gtéwnie

na Ustawie XXVI z 1998 roku o prawach i réwnych
szansach os6b z niepetnosprawnosciami. Ustawa ma na
celu zagwarantowanie rownych szans, niezaleznego zycia

1 aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Do przepisow
dotyczacych dostepnosci naleza: prawo do zatrudnienia,
edukacji oraz integracji spotecznej; wymagajg one tez
zapewnienia odpowiednich dostosowan w miejscu pracy

1 w przestrzeni publicznej.

Kolejnym waznym dokumentem jest Narodowy Program
na rzecz Osoéb Niepetnosprawnych, ktéry koncentruje
sie na zwiekszaniu zatrudnienia poprzez rehabilitacje
oraz zachety dla pracodawcéw do tworzenia miejsc pracy
dla osdb o obnizonej zdolnosci do pracy.®®

Pomimo ustanowienia przepisow organizacje
miedzynarodowe wcigz zwracajg uwage na systemowe
problemy, jak ograniczona autonomia decyzyjna osob
Z niepetnosprawnosciami, a takze kwestie zwigzane

z nadmierng instytucjonalizacjg funkcjonowania OzN

w zyciu publicznym/spotecznym na Wegrzech oraz
niewystarczajgcg dostepnoscig rownosciowej edukacji.

69 https://disabilityin.org/country/hungary/
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Uwagi dodatkowe.
Informacje z badan:

Dostepne kino wcigz nie jest standardem na Wegrzech

z kilku powoddéw. Jednym z nich jest niska swiadomosc¢ na
temat dostepnosci wsrod wtascicieli kin oraz decydentow.
Brak wiedzy przektada sie na niedostrzeganie potencjatu
w tworzeniu dostepnych programow filmowych.

Kina oraz inne instytucje w Szolnoku (miescie, gdzie ma
siedzibe jedna z organizacji partnerskich) mogg korzystac
z bezptatnej ustugi mapowania dostepnosci, ktora

oferuje jedna z organizacji pozarzadowych zajmujaca sie
kompleksowym wsparciem OzN wzrokowymi. Mapowanie
dostepnosci to swego rodzaju audyt. Rozmodwczyni opisuje
to w nastepujacy sposob:

Tak wiec dla nas celem jest

upewnienie sie, ze jest to odpowiednie,
ze dostepnosc jest odpowiednia

dla potrzeb naszej grupy docelowey.
Niestety nie moge powiedziec,

Ze jest to czesto stosowane.

Mysle, ze obawiajg sie, ze bedziemy
prosic o zbyt wiele lub podobne rzeczy,
podczas gdy my jestesmy przyzwyczajeni
do wymyslania rozwigzan,
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ktore sg tak tanie, jak to mozliwe,
ale poza tym sg uzyteczne. R'-F&-W

Niewiedza potgczona z obawami o koszty wprowadzenia
rozwigzan dostepnosciowych przektada sie na brak
wsparcia politycznego i odpowiednich regulacji
panstwowych. Jako przyktad podawany jest brak prawnego
obowigzku zapewnienia audiodeskrypcji dla produkcji
wspotfinansowanych ze srodkow publicznych (jak to jest
m.in. w Polsce). Jednoczesnie bez finansowego wsparcia

ze strony panstwa wdrazanie dostepnosciowych rozwigzan
bedzie sie odbywato w niezadowalajgcym zakresie i tempie.

Organizacje pozarzadowe wybierajg tutaj strategie
koncyliacyjng, stawiajg na edukacje i przekonywanie,
zachecanie do wdrazania roznych rozwigzan. Odrzucaja
dochodzenie praw OzN na drodze sporow sgdowych.
Jedna z ekspertek powiedziata:

Moglibysmy nawet reqularnie wnosic
oskarzenia przeciwko ustugodawcom

1 instytucjom publicznym, na przyktad
W zwigzku z naruszeniami rownego
traktowania lub rownego dostepu, ale ja
w to nie wierze. Wierze w partnerstwo.
Wierze w dyskusje na ten temat. R-Fe-W
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Na Stowacji OzN stanowig okoto 30%
populacji’® i podobnie jak w innych
krajach regionu, mimo wprowadzanych
reform, napotykaja na wiele problemow.
Oto gtéwne wyzwania:

1. Ryzyko ubostwa. Chociaz Stowacja ma jeden
z nizszych wskaznikow ryzyka ubostwa wsrod OzN
w Unii Europejskiej (18,6%), to te osoby nadal
borykajg sie z trudnosciami ekonomicznymi, a réznica
w poziomie zycia miedzy OzN a resztg populacji
pozostaje znaczaca.

2. Dostep do rynku pracy. OzN czesto majg utrudniony
dostep do zatrudnienia. Jego wskaznik jest znacznie
nizszy niz srednia unijna, co wigze sie z brakiem
odpowiednich programow wsparcia i dostosowan
W miejscu pracy.”

3. Dostepnos¢ ustug spotecznych. Chociaz reformy,
takie jak wprowadzanie w zycie Planu Odbudowy
1 Odpornosci (jego polskim odpowiednikiem jest KPO),
majg na celu poprawe dostepnosci ustug spotecznych,
to brakuje indywidualnych ustug zorientowanych na
potrzeby OzN. Niewystarczajaca liczba specjalistow -
lekarzy i pracownikow socjalnych - dodatkowo utrudnia
petny dostep do juz istniejgcych form wsparcia.

70 https://www.consilium.europa.eu/pl/infographics/disability-eu-facts-figures/#0

71 https://www.edf-feph.org/publications/european-semester-spring-package-2023-how-well-does-it-reflect-
the-issues-faced-by-persons-with-disabilities/
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4. Problemy z ocena niepetnosprawnosci. Proces
oceny stopnia niepetnosprawnosci jest na Stowacji
ztozony i skomplikowany, co prowadzi do fragmentacji
systemu sSwiadczen i nierownomiernego dostepu do
ustug. Trwajg reformy majace na celu uproszczenie
tego systemu i zapewnienie lepszej oceny potrzeb
0sob z ré6znymi typami niepetnosprawnosci.”?

Widzenie

Na Stowacji liczba oséb niewidomych i stabowidzgcych
szacowana jest na okoto 100 tys. Zwigzek Niewidomych
1 Niedowidzacych Stowenii (UNSS) aktywnie wspiera te
grupe oferujac ustugi, takie jak nauka alfabetu Braille’a,
postugiwanie sie biatg laskg oraz szkolenia z zakresu
technologii wspomagajgcych. UNSS prowadzi rowniez
osiem regionalnych osrodkow, ktére swiadczg bezptatne
ustugi dla oséb niewidomych i1 stabowidzacych. Mimo
to jednym z gtéwnych wyzwan pozostaje wysoki poziom
bezrobocia, gdzie wielu pracodawcow wcigz unika
zatrudniania osob z problemami wzroku.”?

Uczestnictwo w kulturze

1. Centrum Kultury 1 Informacji w Bratystawie
(BKIS) organizuje specjalne spacery po miescie
dostosowane do potrzeb oséb niewidomych

72 https://ivpr.gov.sk/wp-content/uploads/2023/07/DAR-Slovakia.pdf

73 https://www.euroblind.org/convention/article-26/slovakia, https://reportersonline.eu/things-improve-slowly-
for-the-slovakian-blind-and-partially-sighted/
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- na przyktad wycieczki z przewodnikiem, ktory
opisuje architekture i historie miasta w sposob
dostosowany do 0s6b z problemami wzroku.
Takie inicjatywy majg na celu integracje osob

Zz roznymi niepetnosprawnosciami z zyciem
kulturalnym miasta.”*

2. Rozne projekty - wsrod nich ARCHES - wprowadzaja
nowoczesne technologie, takie jak aplikacje mobilne
oraz dotykowe repliki dziet sztuki, ktore pomagaja
osobom niewidomym lepiej korzystac¢ z zasobow
muzealnych. Projekty majg na celu eliminacje barier
w dostepie do dziedzictwa kulturowego poprzez
innowacyjne narzedzia, jak dotykowe odwzorowania
obrazoéw (tyflografiki) i audiodeskrypcje.”

3. Na Stowacji dostepnos¢ muzedw dla osob
niewidomych powoli sie poprawia, a kilka instytucji
oferuje juz specjalne udogodnienia. Przyktad
stanowi Muzeum Archeologiczne w Bratystawie
(oddziat Muzeum Narodowego Stowacji), ktére
oferuje dotykowe modele eksponatow oraz terminale
dzwiekowe, co pozwala osobom niewidomym
na samodzielne zwiedzanie. Inne muzea, takie
jak Zamek Stara Lubovna oraz czesci wystaw
w Zamku w Bojnicach i Muzeum Speleologicznym
w Liptowskim Mikulaszu, rowniez dostosowaty
swoje ekspozycje dla osob z problemami wzroku,

74 https://bratislava.sk/en/blog/accessible-bratislava-christmas

75 https://cordis.europa.eu/article/id/413505-technical-innovations-help-overcome-access-barriers-to-
cultural-spaces
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oferujgc dotykowe repliki eksponatow i opisy
z uzyciem alfabetu Braille'a.”®

Uczestnictwo w kulturze filmowej

W oparciu o dostepne zrodta internetowe, a takze

w efekcie jednej z eksperckich rozmow udato sie dotrzed
do informacji o koszyckim kinie Usmev bedacym drugim
- obok bratystawskiego kina Lumiéere - zorientowanym na
podnoszenie poziomu dostepnosci. Warto jednoczesnie
zwroci¢ uwage, ze coroczny raport o stanie stowackiego
sektora audiowizualnego w ogodle nie porusza tematu
dostepnosci kinematografii i jej prezentowania (ostatni
raport opublikowano w 2022 roku).””

Wsrod rzadkich przyktaddw dobrych praktyk jest
inicjatywa Audiovision bez Barier, ktéra dziata w ramach
festiwalu filmow dokumentalnych Jeden Svet, gdzie
tworzona audiodeskrypcja jest dodawana do wybranych
filmow.”®

Rowniez kino Lumiére w Bratystawie jest partnerem
europejskiej inicjatywy ,,Cinema without Barriers”
i organizuje seanse dla OzN sensorycznymi.””

76 https://unss.sk/slovak-blind-and-partially-sighted-union/, https://slovakia.travel/en/disabled-access-travel-
in-slovakia

77 https://cedslovakia.eu/wp-content/uploads/2023/06/REPORT-2022_web.pdf

78 https://www.jedensvet.sk/en/podujatie/audiovision-without-barriers-ii-blind-people-have-the-right-to-
cinema-too/

79 https://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/content-corner/news/cinema-without-barriers-development-
accessible-cinematography-central-and-eastern-europe-2024-09-24_en
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Oferujemy

szesc cykli, ktore
sg dostepne dla
grup szczegolnie
wrazliwych...
Deaf Friendly...
Blind Friendly.



Styszenie

Stowackie dane demograficzne dotyczace osob z ubytkami
stuchu sg bardzo ogdlne. Szacuje sie, ze w kraju

o populacji okoto 5,4 mln, w roznym stopniu moze ich
doswiadczac okoto 200 tys. ludzi. W tej grupie znajduje sie
mniejszosciowa spotecznosc osob Gtuchych.

Gtéwnymi wyzwaniami, z jakimi borykajg sie osoby g/Gtuche
na Stowacji, sg ograniczony dostep do specjalistycznej
edukacji oraz - bezposrednio z tym skorelowany - czestszy,
w poréwnaniu do osob styszgcych, brak pracy.®®

Wedtug danych ze spisu powszechnego z 2021 roku

okoto 2 tys. osob zadeklarowato stowacki jezyk migowy
jako jezyk ojczysty. To jednak nie obejmuje wszystkich jego
uzytkownikow, poniewaz wielu stabostyszgcych lub osoby
korzystajgce z innych metod komunikacji moze uzywac
jezyka migowego okazjonalnie, a nie jako podstawowego
Srodka porozumiewania.®’

Stowacki jezyk migowy, podobnie jak inne jezyki migowe,
jest niezaleznym i petnoprawnym jezykiem majgcym wtasng
gramatyke i stownictwo, réznigcym sie od jezyka méwionego,
co czyni go niezwykle waznym kulturotwérczym narzedziem
dla spotecznosci oséb niestyszacych.®?

80 https://dennikn.sk/388217/lekar-hluchotu-ludia-stale-beru-osud-zmieria-sa-nou/

81 https://www.ta3.com/relacia/23042/posunkovy-jazyk-uviedlo-za-svoj-materinsky-takmer-dvetisic-ludi-ake-
zaujimavosti-prinieslo-scitanie-obyvatelstva

82 https://www.teraz.sk/slovensko/podla-odbornika-je-pocet-posunkujuci/609923-clanok.html
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Uczestnictwo w kulturze

W teatrach czasami, cho¢ rzadko, oferowane s3g ttumaczenia
na jezyk migowy - najczesciej sg one dostepne jedynie
podczas specjalnych wydarzen organizowanych np.

w zwigzku z Miedzynarodowym Dniem Gtuchych. Zwykle
odbywajg sie w duzych miastach, takich jak Bratystawa,

co ogranicza dostepnosc¢ dla osob z innych czesci kraju.

W niektorych przypadkach integracja ttumaczenia na jezyk
migowy w spektaklach jest ograniczona i bywa postrzegana
jako dodatkowy, pozniej wprowadzony element, a nie
petnoprawna czesc¢ wystepu, co obniza artystyczng jakosc¢
odbioru przez widzéw g/Gtuchych.®3

Ogodlna dostepnos¢ muzedw na Stowacji dla osob
niestyszacych wcigz nie jest powszechna i ogranicza

sie gtéwnie do inicjatyw lokalnych podejmowanych wraz

Z organizacjami wspotpracujacymi z osobami niestyszgcymi.
Projekt , Art & Signs” jest jednym z przyktadéw dziatan
majacych na celu zwiekszenie dostepnosci muzeodw

dla oséb niestyszacych. Ten program oferuje szkolenia
dla pracownikéw muzedw z obstugi oséb g/Gtuchych

i zaktada m.in. nauke podstaw jezyka migowego i strategii
komunikacji wizualnej. Ma to na celu umozliwienie
lepszego zrozumienia sztuki i poznania eksponatéw

przez g/Gtuchych zwiedzajgcych.*

83 https://www.sav.sk/journals/uploads/10041755WLS_3_2024_Verebova_Perez.pdf, https://www.bridge.ff.ukf.
sk/index.php/bridge/article/view/124/96

84 https://www.artsignsproject.eu/platform/cor/art-culture-deaf-audience/
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Uczestnictwo w kulturze filmowej

Miedzynarodowy festiwal filméw dokumentalnych

Jeden Svet jest znaczgcym przyktadem krajowej dobrej
praktyki. Jeden Svet zapewnia dostep dzieki napisom

SDH, audiodeskrypcji oraz ttumaczeniom na stowacki

jezyk migowy.. Osoba niestyszgca lub niewidoma moze
dowiedziec sie ze strony internetowej, co zrobic, jesli chce
obejrzec¢ film (program zawiera opcje filtrowania pod katem
napisow, AD, SJM). Podczas festiwalu w miejscach projekcji
sg obecni przeszkoleni wolontariusze znajacy jezyk migowy,
ktorzy noszg koszulki z logo jezyka migowego. Pomagajg tez
niewidomym lub niedowidzgcym gosciom w zorientowaniu
sie w przestrzeni kin i zapewniajg przewodnictwo

do i z miejsca projekc;ji.®®

Jednak ogolnie dostepnosc filmow w kinach na co dzien,

w tym podczas standardowych pokazéw filmowych, jest
ograniczona. W przeciwienstwie do krajéw takich jak Czechy,
gdzie filmy z napisami sg bardziej dostepne, na Stowacji
podobne pokazy sa raczej rzadkie i najczesciej odbywajg sie
jedynie podczas festiwali lub projekcji dla okreslonych grup
kategorialnych.

Podsumowujac, filmy na Stowacji sqg dostepne dla
g/Gtuchych gtéwnie podczas specjalnych wydarzen,
ale dostepnosc¢ w kinach i na szeroka skale
pozostaje niewystarczajgca.

85 https://www.jedensvet.sk/en/about-us/
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Poruszanie sie

Na Stowacji liczba osob korzystajgcych z wozkow nie jest
doktadnie znana, ale pewnych wskazéwek dostarczaja
statystyki odnosnie do osob pobierajgcych swiadczenia.
W 2023 roku liczba osob uprawnionych do otrzymywania
Swiadczen wynosita okoto 220 tysiecy i obejmowata
osoby z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci, w tym
niepetnosprawnosciami ruchowymi. W ostatnich latach,

z powodu niekorzystnych dla zainteresowanych zmian

w przepisach, liczba osob pobierajgcych takie swiadczenia
spadta.®®

Uczestnictwo w kulturze

Stowackie instytucje kulturalne stopniowo stajg sie coraz
bardziej dostepne dla osoéb korzystajgcych z wozkow,
chociaz wcigz istniejg obszary wymagajgce poprawy.
Organizacje w rodzaju ,Kultira bez bariery” monitoruja

1 promujg usuwanie fizycznych i1 informacyjnych przeszkod
w dostepie do kultury dla OzN. Na ich portalu mozna
znalez¢ szczegotowe informacje o instytucjach kulturalnych
na Stowacji, ktore sg przystosowane dla osoéb z réoznymi
niepetnosprawnosciami, w tym korzystajacych z wozkow.?’

Wiele muzedw, jak Muzeum Kultury Zydowskiej
w Bratystawie, oferuje odpowiednie udogodnienia,
w tym windy, rampy oraz pomoc w pokonywaniu

86 https://www.iz.sk/sk/projekty/zdravotne-postihnuti/invalidni-dochodcovia
87 https://kulturabezbariery.sk/kto-sme/

CINEMA WITHOUT BARRIERS RAPORT Z BADAN 181


https://www.iz.sk/sk/projekty/zdravotne-postihnuti/invalidni-dochodcovia
https://kulturabezbariery.sk/kto-sme/

drobnych przeszkdd, np. schodéw®. Ministerstwo Kultury
Stowacji prowadzi rowniez programy dofinansowujgce
instytucje, ktore chcg poprawi¢ dostepnosc przez instalacje
dostosowanych wejs¢, wind i specjalnych urzgdzen®.

Jednak nadal istnieje potrzeba inwestycji, szczegdlnie
w mniejszych miastach i w budynkach historycznych,
zabytkowych, aby zapewnic peten dostep do kultury
wszystkim osobom z ograniczong mobilnoscia.®®

Instytucje, w ktorych dostepne rozwigzania architektoniczne
zaczynajg by¢ wprowadzane, choc€ nie zawsze sg one
idealne:

e Stowackie Muzeum Narodowe - niektore filie,
w tym wspominane wczesniej Muzeum Kultury
Zydowskiej w Bratystawie, oferuja mozliwo$é
wejscia od oficyny po wczesniejszym
poinformowaniu ochrony.”

e Lista pozostatych instytucji dostepnych dla oséb
z alternatywng motoryka znajduje sie na stronie
internetowej: https://kulturabezbariery.sk/kulturne-
institucie/osoby-s-poruchou-pohyboveho-aparatu/

88 https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-zidovskej-kultury/muzeum-zidovskej-kultury/navstivte/
informacie-pre-navstevnikov

89 https://www.culture.gov.sk/ministerstvo/dotacie-mk-sr/dotacie-2021/program-2-kultura-znevyhodnenych-
skupin-na-rok-2021/program-2-kultura-znevyhodnenych-skupin-na-rok-2021-podprogram-2-5/

90 https://www.ecav.sk/aktuality/spravodajstvo/kultura-pre-vsetkych-debarierizacia-v-cirkvi
91 https://www.snm.sk/en/visit/information-for-visitors/information-for-visitors
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Uczestnictwo w kulturze filmowej

Kino Usmev w Koszycach oferuje pomoc asystentéw

i rozne formy wsparcia dla OzN, jednak nadal pracuje

nad catkowitym usunieciem barier architektonicznych,

np. schoddéw prowadzacych do sal kinowych. Planowane s3g
dalsze inwestycje, aby kino stato sie w petni dostepne.

Od kilku lat - o czym dowiadujemy sie takze

z przeprowadzonych rozméw - kino Usmev aktywnie
angazuje sie w udostepnianie sztuki filmowej i wydarzen
kulturalnych réznym grupom OzN w celu promowania
integracji. Organizujg pokazy przyjazne sensorycznie:
dementia friendly, deaf friendly, blind friendly.

Prawodawstwo

Stowackie prawodawstwo dotyczgce OzN zawiera szereg
ustaw 1 rozporzadzen, ktére majg na celu ochrone ich praw
oraz wspieranie integracji w spoteczenstwie. Najwazniejsze
przepisy to:

o Ustawa o niepetnosprawnych i rownych szansach.
Na Stowacji obowigzuje Ustawa nr 5/2004
o zatrudnieniu, ktéra przewiduje promowanie
zatrudnienia OzN, w tym obowigzek zatrudniania
okreslonego procentu osob niepetnosprawnych przez
pracodawcow (3,2% w przypadku firm zatrudniajgcych
powyzej 20 pracownikow). Ustawa zaktada rowniez

92 https://kinousmev.sk/pristupnost/
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dotacje i dofinansowania na dostosowanie stanowisk
pracy dla OzN.

e Prawo do swiadczen socjalnych. Osoby
Z niepetnosprawnosciami moga ubiegac sie
o swiadczenia socjalne, takie jak renty, dodatki
na opieke lub wsparcie techniczne, w tym na zakup
sprzetu (np. wozkow).

e Prawo o dostepnosci przestrzeni publicznej.
Stowacja prowadzi polityke debarieryzacji, co
oznacza, ze instytucje publiczne muszg stopniowo
usuwac bariery architektoniczne, aby zapewnic
dostepnosc¢ dla OzN, szczegdlnie w kontekscie
infrastruktury publicznej, kultury i transportu.

e Zasady dostepu do edukacji. Zgodnie
z ustawodawstwem osoby z niepetnosprawnosciami
majg prawo do edukacji w placowkach
przystosowanych do ich potrzeb. Ustawa o systemie
szkolnictwa zobowigzuje szkoty do wprowadzania
niezbednych dostosowan, w tym materiatow
dydaktycznych oraz ulepszania odpowiednigj
infrastruktury

o Ustawa antydyskryminacyjna. Na Stowacji
obowigzuje Ustawa nr 365/2004 o rownosci szans,
ktora zakazuje wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu
na niepetnosprawnosc¢ w roznych dziedzinach zycia
publicznego, w tym w zatrudnieniu, dostepie do ustug,
edukacji i ochronie zdrowia.
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Powyzsze przepisy zapewniajg ochrone 1 wsparcie OzN

w roznych aspektach zycia, a takze naktadajg na instytucje
publiczne i prywatne obowigzek dostosowania ustug

1 infrastruktury do ich potrzeb.

Uwagi dodatkowe.
Informacje z badan:

Na Stowacji osoby niewidome majg dostep do filmow
stowackich i1 czeskich dzieki bibliotekom oferujgcym
Sciezki dzwiekowe w formacie mp3 z audiodeskrypcja.
Jedna z rozmowczyn wyjasnia:

Nasze filmy sg w stowackiej i czeskiej
bibliotece dla niewidomych. Tam jest
wtasciwie tylko sciezka dzwiekowa

w formacie mp3 z audiodeskrypcja.
Wybieram je na podstawie tego,

co jest znane, kultowe. R-FG-5J

Kino w Koszycach przycigga réznorodnych odbiorcow:
osoby niestyszace, niedowidzgce, seniorow, dzieci

w spektrum autyzmu oraz rodziny z matymi dzie¢mi.

Aby lepiej odpowiadac na potrzeby tych grup, organizowane
sg spotkania z ich przedstawicielami. Jak podkresla

nasza respondentka:
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Przeprowadzilismy badanie potrzeb

1 wiedzielismy, ktorych cykli chcemy.
Obecny byt przewodniczacy Rady
Seniorow Koszyc, cztonkowie Zwigzku
Niewidomych i Stabowidzgcych Stowacyi,
Zwigzku Gtuchych i Regionalnego
Centrum Koszyc. R4-1PL-sJ

Kino Usmev w Koszycach proponuje takze specjalne cykle
filmowe, takie jak Deaf Friendly - skierowane do osob
niestyszgcych, oraz Blind Friendly - dla oséb niedowidzgcych
i niewidomych.

Oferujemy szesc cykli, ktore sa
dostepne dla grup szczegolnie
wrazliwych... Deaf Friendly...
Blind Friendly. R4-1PL-sJ

Pojawia sie jednak pytanie, czy takie specjalnie
organizowane wydarzenia, cho¢ zwiekszajg dostepnosg,
to nie tworza jednoczesnie osobnych ,wysp” - swoistego
getta dostepnosci oddzielajgcego te grupy od gtéwnego
nurtu wydarzen.
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Ogladanie filmu bez
audiodeskrypcji jest
Jak stuchanie czesci
rozmowy przez drzwi
- styszysz gtosy,

ale nie masz pojecia,

co sie dzieje.



Zespot badawczy:

dr Bartek Lis (koncepcja, narzedzia badawcze

1 catosciowe kierownictwo badan),

dr Jakub Walczyk (opracowanie desk researchu)

Karolina Bielikova (realizacja badan na Stowacji)
Ilona Nagyné Varga (realizacja badan na Wegrzech)
Maja Prettner (realizacja badan w Stowenii)

Maria Stamati (realizacja badan w Rumunii)

Analiza danych oraz tekst raportu:
dr Bartek Lis, dr Marta Trawinska, dr Jakub Walczyk

Korekta polska: Jakub Pytel
Projekt graficzny + sktad (WCAG 2.2): Dominik Boberski

Badanie zrealizowano w ramach projektu ,Cinema without
Barriers” dzieki dofinansowaniu ze srodkéw Unii Europejskiej:
European Education And Culture Executive Agency (EACEA)
w ramach programu Creative Europe Programme (CREA)

Lider projektu:
Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu

Partnerzy:

Cinema Elvire Popesco (Rumunia), ASFK - Asociacia Slovenskych
Filmovych Klubov (Stowacja), Kulturni dom Cerknica (Stowenia),
TISZPart MOZI (Wegry)

g Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autoréw
Flnansowane przez i niekoniecznie odzwierciedlaja poglady i opinie Unii Europejskiej
Unle Europejskq lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA).
Unia Europejska ani EACEA nie ponoszga za nie odpowiedzialnosci.

Kreatywna




CENTRUM [
KULTURY

LAMEK

Poznan 2024



	Wstęp oraz kontekst badania 
	Badania
	Cele badania, metodologia oraz przebieg procesu badawczego
	Wyniki badania – wybrane aspekty
	Uwagi eksperckie na poziomie meta 

	Wnioski i rekomendacje
	Zakończenie

	Dostępność w poszczególnych krajach objętych badaniem
	Rumunia
	Słowenia
	Węgry
	Słowacja




Raport dostępności



		Nazwa pliku: 

		CWB - raport PL.pdf






		Autor raportu: 

		Dominik Boberski, dominik@boberski.studio


		Organizacja: 

		





 [Informacje osobiste oraz dotyczące organizacji dostępne w oknie dialogowym Preferencje > Tożsamość.]


Podsumowanie


Sprawdzanie nie napotkało żadnych problemów w tym dokumencie.



		Wymaga sprawdzenia ręcznego: 0


		Zatwierdzono ręcznie: 2


		Odrzucono ręcznie: 0


		Pominięto: 1


		Zatwierdzono: 29


		Niepowodzenie: 0





Raport szczegółowy



		Dokument




		Nazwa reguły		Status		Opis


		Flaga przyzwolenia dostępności		Zatwierdzono		Należy ustawić flagę przyzwolenia dostępności


		PDF zawierający wyłącznie obrazy		Zatwierdzono		Dokument nie jest plikiem PDF zawierającym wyłącznie obrazy


		Oznakowany PDF		Zatwierdzono		Dokument jest oznakowanym plikiem PDF


		Logiczna kolejność odczytu		Zatwierdzono ręcznie		Struktura dokumentu zapewnia logiczną kolejność odczytu


		Język główny		Zatwierdzono		Język tekstu jest określony


		Tytuł		Zatwierdzono		Tytuł dokumentu jest wyświetlany na pasku tytułowym


		Zakładki		Zatwierdzono		W dużych dokumentach znajdują się zakładki


		Kontrast kolorów		Zatwierdzono ręcznie		Dokument ma odpowiedni kontrast kolorów


		Zawartość strony




		Nazwa reguły		Status		Opis


		Oznakowana zawartość		Zatwierdzono		Cała zawartość stron jest oznakowana


		Oznakowane adnotacje		Zatwierdzono		Wszystkie adnotacje są oznakowane


		Kolejność tabulatorów		Zatwierdzono		Kolejność tabulatorów jest zgodna z kolejnością struktury


		Kodowanie znaków		Zatwierdzono		Dostarczone jest niezawodne kodowanie znaku


		Oznakowane multimedia		Zatwierdzono		Wszystkie obiekty multimedialne są oznakowane


		Miganie ekranu		Zatwierdzono		Strona nie spowoduje migania ekranu


		Skrypty		Zatwierdzono		Brak niedostępnych skryptów


		Odpowiedzi czasowe		Zatwierdzono		Strona nie wymaga odpowiedzi czasowych


		Łącza nawigacyjne		Zatwierdzono		Łącza nawigacji nie powtarzają się


		Formularze




		Nazwa reguły		Status		Opis


		Oznakowane pola formularza		Zatwierdzono		Wszystkie pola formularza są oznakowane


		Opisy pól		Zatwierdzono		Wszystkie pola formularza mają opis


		Tekst zastępczy




		Nazwa reguły		Status		Opis


		Tekst zastępczy ilustracji		Zatwierdzono		Ilustracje wymagają tekstu zastępczego


		Zagnieżdżony tekst zastępczy		Zatwierdzono		Tekst zastępczy, który nigdy nie będzie odczytany


		Powiązane z zawartością		Zatwierdzono		Tekst zastępczy musi być powiązany z zawartością


		Ukrywa adnotacje		Zatwierdzono		Tekst zastępczy nie powinien ukrywać adnotacji


		Tekst zastępczy pozostałych elementów		Zatwierdzono		Pozostałe elementy, dla których wymagany jest tekst zastępczy


		Tabele




		Nazwa reguły		Status		Opis


		Wiersze		Zatwierdzono		TR musi być elementem potomnym Table, THead, TBody lub TFoot


		TH i TD		Zatwierdzono		TH i TD muszą być elementami potomnymi TR


		Nagłówki		Zatwierdzono		Tabele powinny mieć nagłówki


		Regularność		Zatwierdzono		Tabele muszą zawierać taką samą liczbę kolumn w każdym wierszu oraz wierszy w każdej kolumnie


		Podsumowanie		Pominięto		Tabele muszą mieć podsumowanie


		Listy




		Nazwa reguły		Status		Opis


		Elementy listy		Zatwierdzono		LI musi być elementem potomnym L


		Lbl i LBody		Zatwierdzono		Lbl i LBody muszą być elementami potomnymi LI


		Nagłówki




		Nazwa reguły		Status		Opis


		Właściwe zagnieżdżenie		Zatwierdzono		Właściwe zagnieżdżenie







Powrót w górę
