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Wprowadzenie

Jakub
Walczyk

,Dostepnosc jest dla nas wazna, ale niestety nie mamy

na nig srodkow” - to zdanie ustyszata prawdopodobnie
kazda osoba, ktora w swojej pracy zajmuje sie obszarem
inkluzji spotecznej. Jest ono bardzo wygodne - ostatecznie
wypowiadajac je, prezentujemy sie jako ludzie spotecznie
wrazliwi, choc¢ niestety pozbawieni zasobow finansowych.
Taka deklaracja szybko redukuje dysonans poznawczy,

a sprawa dostepnosci zostaje raz na zawsze zamknieta.

Z mniejszg czestotliwosciag, cho¢ nadal regularnie, padajg
pytania retoryczne w rodzaju: ,,Po co nam podnosnik w tym
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miejscu, skoro 1 tak nie odwiedzajg nas osoby poruszajgce
sie na wozkach?”. Pokazujg one, ze deklarowana empatia
jest tylko pozorna, a jednoczesnie obnazajg brak wiedzy na
temat budowania relacji z publicznoscia. Jesli infrastruktura
naszego kina stanowi bariere nie do pokonania, to w jaki
sposob dana grupa miata sie pojawi¢ u nas wczesnigj?

Taki stan rzeczy absolutnie nie dziwi. Funkcjonujemy

w rzeczywistosci spotecznej, w ktorej widocznosé osob

z niepetnosprawnosciami (OzN) jest z reguty bardzo

staba, a dostepnosc¢ jawi sie jako fanaberia lub dodatek

do spektaklu, pokazu filmowego badz wystawy (choc na
szczescie to sie zmienia). Potrzeby poszczegolnych grup
natomiast niestusznie okresla sie mianem specjalnych

czy dodatkowych, tak jakby mozliwos¢ obejrzenia filmu,
przeczytania ksigzki albo przegladania TikToka miataby by¢
jakas szczegblng, ponadnormatywng czynnoscia. A przeciez
wraz z rozwojem nowych technologii praktyki kulturalne
znaczaco sie poszerzyty i zdemokratyzowaty, choc niestety
nie dla osdb o nienormatywnej sprawnosci.

Nakreslone powyzej problemy to tylko kropla w morzu
wyzwan, ktore liderzy i liderki zmiany napotykajg codziennie
w swoich organizacjach. Rzeczywiscie wdrazanie dostepnych
rozwigzan w miejscach pracy jest bardzo trudne. Owszem,
sg one drogie - ttumaczenie na jezyk migowy czy
przygotowanie audiodeskrypcji mogg wymagac nie tylko
pracy wielu osob, ale takze narzedzi technologicznych,

o czym piszemy w dalszej czesci tej publikacji. Dostepnosci
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nie da sie wdraza¢ w ramach tak zwanych quick-winsow,
czyli prostych, jednorazowych dziatan przynoszacych
natychmiastowy efekt. Instalacja petli indukcyjnej w sali
kinowej oraz zastosowanie audiodeskrypcji nie sprawig,

ze do naszej publicznosci dotgczg od razu osoby

Z niepetnosprawnoscig stuchu lub wzroku. Potrzebne jest
takze przejscie od klasycznych dziatan promocyjnych

do filozofii budowania relacji z widownia. Standardowe
dziatania promocyjne, takie jak na przyktad opublikowanie
posta w mediach spotecznosciowych lub informacji na
stronie internetowej, nie sprawig, ze tatwo dotrzemy do
wybranej grupy docelowej. Rozdziat poswiecony promocji
dostarczy wielu wskazowek, jak budowac dtugotrwatg relacje
z naszymi Odbiorcami i Odbiorczyniami. Ponadto czesto we
wdrazaniu zmiany czujemy sie osamotnieni i osamotnione

- dziatania na rzecz dostepnosci wymagajg wsparcia wielu
osOb w naszej organizacji, ale czesto sg traktowane jak
nadprogramowe, przykre obowigzki. W efekcie tatwo sie
zdemotywowac, bo ostatecznie jaki jest sens organizowania
wydarzen kulturalnych naszpikowanych dostepnymi
rozwigzaniami, skoro nie uczestniczg w nich osoby, dla
ktorych zostaty przygotowane? Wowczas czesciej niz
stwierdzenie, ze , dostepnosc¢ jest droga”, mozemy ustyszec:
~wydajemy na nig duze srodki, a nikt z niej nie korzysta”.
Dla wielu bedzie to kolejny pretekst, aby porzucic¢ tego typu
dziatania.
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Rzeczywistosc liderdw i liderek zmiany jest wiec petna
wyzwan.

Jednak jesli przyjmiemy, ze
praktykowanie dostepnosci to
proces uczenia sie (lub wrecz
oduczania sie konwencjonalnych
sposobow realizowania wydarzen),
w ktorym popetnianie btedow -
zamiast generowac¢ poczucie wstydu
- pozwala wyciggna¢ wnioski

i1 zbliza¢ sie do prawdziwej innowacji
spotecznej, to wejdziemy na droge
robienia rzeczy naprawde waznych

i potrzebnych.

Kultura zas stanie sie narzedziem inicjowania zmiany
i wtgczania grup, ktoére byty przez lata systemowo
dyskryminowane.

Wtasnie takie myslenie przyswiecato nam, kiedy

w Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu zaczynaliSmy
realizowac dostepne pokazy filmowe. Od 2018 roku Dziat
Programow Spotecznych w ramach trwajgcego przez trzy
lata cyklu zatytutowanego ,Obrazy wrazliwe” przygotowat
osiemnascie pokazéw z audiodeskrypcjg i napisami SDH
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(dla niestyszacych i stabostyszacych)'. Nastepnie, w 2022
roku projekt przerodzit sie w dojrzatg inicjatywe pod nazwg
Kino bez barier, ktérg zaczatem realizowac¢ wspodlnie

z Joanng Stankiewicz. Wpisuje sie ona w idee projektowania
uniwersalnego oraz prezentuje szerokie i integrujace
rozumienie dostepnosci.

Kino bez barier to state, repertuarowe pokazy najnowszych
filmow europejskich z ttumaczeniem na jezyk migowy,
napisami SDH i audiodeskrypcja. Poszczegdlne tytuty
wyswietlane sg w salach dostepnych dla oséb z alternatywna
motorykg oraz wyposazonych w petle indukcyjne. Pokazy
sg ptatne - bilet kosztuje piec ztotych, czyli niewiele ponad
jeden euro. Majg one wymiar integracyjny - uczestniczyc

w nich moga zaréwno osoby z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi, motorycznymi, jak i osoby narazone na
wykluczenie ekonomiczne lub osoby stabiej czytajace.
Albo po prostu kazdy, kto zechce obejrze¢ dany film lub
przekonac sie, na czym polega pokaz dostepny.

Kino bez barier to takze efekt
taczenia swiatow. Impuls do
tworzenia cyklu nie wyszedt od
kiniarzy 1 kiniarek, lecz animatorow

i animatorek kultury: kulturoznawcow
i kulturoznawczyn oraz socjologow

1 Dziat wspéttworzyli w tym czasie: Ewelina Banaszek, Katarzyna Chajbos-Walczak, Bartek Lis, Adrianna
Sottysiak i ja.
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1 socjolozek, ktorzy w ramach swoich
praktyk projektuja dziatania na bazie
potrzeb poszczegolnych grup.

Dopiero potgczenie ich wiedzy z kompetencjami branzy
kinowej pozwolito zrealizowac inicjatywe szytg na miare
potrzeb réznych Odbiorcow i Odbiorczyn. Wreszcie na
ostateczny ksztatt Kina bez barier wptynety popetnione
btedy 1 wnioski, jakie z nich wyciggneliSmy. Nie zawsze
satysfakcjonujgca frekwencja podczas poszczegdélnych
odston projektu ,,Obrazy wrazliwe” sprawita, ze zaczeliSmy
ewaluowac nasze pokazy oraz pytac o to, co mozemy robic
lepiej.

Proponowana przez nas publikacja jest zatem efektem
uczenia sie. Ma ona stanowi¢ swoisty narzedziownik,

z ktérego mozna skorzystac, chcac przygotowac
maksymalnie dostepny pokaz filmowy - czyli taki, ktory
odpowiada na potrzeby réznych grup oraz stara sie
eliminowac¢ doswiadczane przez nie trudnosci i bariery
w uczestnictwie w kulturze. Sama dostepnosc jest

tutaj rozumiana szeroko: wpisujg sie w nig rozwigzania
infrastrukturalne i technologiczne, badanie potrzeb,
budowanie relacji z publicznoscig i zbieranie opinii.
Myslenie natomiast o procesie uczestnictwa wykracza
poza samo dostosowanie pokazu, ale uwzglednia wszystkie
etapy tak zwanej podrozy odbiorcy, przedstawione na
ponizszym schemacie:
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' ‘ Pozyskiwanie wiadomosci
o wydarzeniu

Josse :".,'° ‘ Proces zakupu ....-: .....::
biletow

' ‘ Droga na wydarzenie
1 Z powrotem

‘ Poruszanie sie w przestrzeni
B instytucji kulturalnej

‘ Doswiadczenie
wydarzenia

‘ Utrzymanie kontaktu .
z publicznoscia po wydarzeniu

W poszczegolnych czesciach tej publikacji poznasz
charakterystyke podstawowych grup odbiorczych, dowiesz
sie, w jaki sposob mysle¢ o promocji, aby skutecznie
docierac z informacjg o pokazach, poznasz zalety procesu
badania potrzeb oraz zainspirujesz sie roznymi sposobami
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udostepniania wydarzen kulturalnych. Teksty zostaty
opracowane w taki sposob, aby przekazac¢ Ci konkretne
informacje w skondensowany sposob. Znajdziesz tu takze
odnosniki do zarejestrowanych wyktadow. Mamy nadzieje, ze
ponizsza publikacja okaze sie pomocna w Twojej przygodzie
z dostepnoscig niezaleznie od tego, czy juz trwa, czy dopiero
sie zaczyna. :)

Warto przeczytac

Koncepcja podrozy odbiorcy oraz jej poszczegolne etapy zostaty szeroko
omowione w publikacji ,Model dostepnej kultury”, Warszawa 2023:

https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-
bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej Kultury 2023.
pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download

Jakub Walczyk - kulturoznawca, doktor nauk humanistycznych,
animator kultury, edukator. Obecnie zastepca dyrektorki w Gdanskim
Archipelagu Kultury. W latach 2014-2024 byt zwigzany z Centrum
Kultury ZAMEK w Poznaniu, gdzie zajmowat sie projektami spotecznymi
z zakresu edukacji obywatelskiej, inkluzji spotecznej, réznorodnosci

i dostepnosci (miedzy innymi pomystodawca i lider takich inicjatyw,
jak Kino bez barier oraz Forum bez barier. O dostepnej kulturze
filmowej). W Instytucie Kulturoznawstwa Uniwersytetu imienia Adama
Mickiewicza w Poznaniu obronit doktorat o uspotecznianiu instytucji
sztuki. Absolwent Szkoty Filmowej w todzi (produkcja filmowa).
Angazuje sie rowniez w badania spoteczne.
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W tym rozdziale poznasz rozne obszary dostepnosci,

o ktére musisz zadbac, jesli planujesz organizacje seansow
dla szerokiej grupy Odbiorcow i Odbiorczyn. W tym celu
oddalismy gtos specjalistom i specjalistkom, ktdrzy opisuja
typy tych obszarow, charakteryzujg potencjalnych Odbiorcow
1 Odbiorczynie, a takze wskazujg konkretne rozwigzania,
jakie warto wdrazac, udostepniajgc oferte kina. Autorzy

1 Autorki tekstow sg ekspertami i ekspertkami w zakresie
dostepnej kultury: jej praktykami i praktyczkami, trenerami

i trenerkami, a takze po prostu odbiorcami i odbiorczyniami.

Z ponizszych wypowiedzi dowiesz sie, co moze stanowic
bariere dla Odbiorcéw i Odbiorczyn w w nastepujgcych
obszarach:

widzenie - czyli mozliwo$é poznawania kluczowych
informacji wizualnych w filmie, takich jak na przyktad
wyglad i ruch bohateréw i bohaterek, sceneria akcji, typ
otoczenia;

styszenie - czyli mozliwos$¢ poznania waznych stow

1 informacji o dzwiekach, takich jak na przyktad dialogi
lub charakter muzyki, niezbednych do zrozumienia
sensu filmu;

czucie - czyli mozliwos$¢ uczestnictwa
w seansie w warunkach dajgcych komfort poznawczy
1 zapewniajgcych poczucie bezpieczenstwa;

poruszanie sie - czyli mozliwos$é dotarcia do
miejsca, w ktorym odbywa sie seans i zapewnienie
komfortowych warunkow uczestnictwa.

KINO BEZ BARIER / NARZEDZIOWNIK



Zaznaczamy jednak, ze powyzsza lista nie jest zamknieta,
a obszary dostepnosci mozna mnozyc¢. Nawet w ramach
poszczegolnych grup Odbiorcow i Odbiorczyn wystepuja
réznice, a ich cztonkowie i cztonkinie mogg miec rézne
potrzeby.

Autorzy i Autorki koncentrujg sie na metodach usuwania
barier, a takze na alternatywnych sposobach odpowiadania
na potrzeby Odbiorcéw i Odbiorczyn. Dzieki temu mozliwe
staje sie ich petne uczestnictwo w pokazach. Zebrane

w ,Narzedziowniku” teksty majg charakter praktyczny,
poznasz dzieki nim sprawdzone, powszechnie przetestowane
1 gwarantujgce satysfakcjonujacy odbidr rozwigzania.
Skorzystajg z nich pojedyncze osoby, ale tez grupy przyjaciot,
rowiesnikow, pary i rodziny.

Chcesz wiedzie¢ wiecej na temat réznych wymiaréw
dostepnosci? Obejrzyj wyktad ,,ABC dostepnosci”
Justyny Marikowskiej i Anny Zérawskiej na naszym
kanale w serwisie YouTube.
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https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=paWYTu4c2ZA&list=PL1y-jVJkomxpsS7-VAxP-wrtUsY3UVsm_&index=3

Widzenie:

osoby niewidome w kinie

Robert
Wieckowski

Przyjdzie, obejrzy film, wyjdzie z budynku, a pracownicy

1 pracowniczki kina czesto nie beda wiedzieli, ze w pokazie
wzieta udziat osoba z niepetnosprawnoscig wzroku. Jest to
niepetnosprawnosc, ktora tatwo przegapic, zwtaszcza gdy
jest sie w wiekszej grupie ludzi lub jest sie skupionym

na jakims zadaniu, na przyktad na sprzedazy lub
sprawdzaniu biletéw, a nie na cztowieku.
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Osoby z niepetnosprawnoscig wzroku chodza jednak do
kina i ogladajg filmy. Chodzg zaréwno osoby niedowidzace,
jak 1 niewidome. Wiekszosc¢ z nich zwyczajnie lubi kino.

W grupie tej sg jednak takze zagorzali fani i zagorzate fanki
filmu, ktorzy sledzg nowosci ze sSwiata dziesigtej muzy,
obserwujg dokonania ulubionych rezyserow i rezyserek,
aktorow i aktorek, uczestniczg w spotkaniach DKF-6w. Do tej
spotecznosci nalezg tez osoby, ktére wspottworzg programy
filmowych festiwali biorgcych pod uwage oczekiwania

i mozliwosci Widzow i Widzek z niepetnosprawnoscia.

I, jak w kazdej grupie spotecznej, sg wsrod niewidomych

1 niedowidzgcych osoby, ktore zupetnie nie s3
zainteresowane filmem. Takich przypadkow jest jednak
zdecydowanie mniej.

Osoby niewidome i niedowidzace

Srodowisko 0sdb z niepetnosprawnoscia wzroku mozna
podzieli¢ na dwa sposoby. Kazdy z nich ma znaczenie

ze wzgledu na sposob ogladania filmu, poruszania sie

po kinie, docierania na pokaz. Sg wiec osoby niewidome

i niedowidzace, a podziat ten jest dokonany z uwagi na
mozliwosci korzystania ze wzroku. Nieco upraszczajac catg
sprawe, mozna przyjac, ze osoby niewidome nie wykorzystuja
zmystu wzroku w czasie pokazu filmowego, nawet jesli nadal
majg niewielkg mozliwos¢ widzenia. Niedowidzacy zas

w jakims stopniu zawsze bedg korzystali z tego zmystu.

Osoby niewidome, chcac poznac film, zapewnic¢ sobie
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komfort i samodzielnos¢é, siegng po audiodeskrypcje, jesli
jest ona oferowana. Obecnie jest to najpopularniejsza

1 przynoszaca najlepsze efekty forma wsparcia, dzieki
ktorej osoby niewidome stajg sie kompetentnymi Widzami
1 Widzkami. Ogladaja oni film z petng swiadomoscia tego,
co dzieje sie na ekranie od poczatku do konca projekcji.
Jesli audiodeskrypcji brakuje, niewidomi Widzowie i Widzki
skorzystajg z podpowiedzi, wyjasnien kogos widzacego lub
obejrza film ze sSwiadomoscig, ze nie wszystko bedzie dla
nich jasne, ze czegos sie nie dowiedza. Osoby niewidome
najczesciej tez nie przyjda na film samodzielnie, prawie
zawsze skorzystajg ze wsparcia widzgcych. Pomagajg oni
dotrze¢ na pokaz, odnalez¢ w kinie kase biletowg, sale,

w ktorej bedzie wyswietlany film, a w sali odpowiednie
rzad 1 miejsce. W przypadku braku audiodeskrypcji osoba
ta niekiedy opisze sceny, ktore dla niewidomych Widza

czy Widzki beda niejasne. Niewidomi i niewidome czesto,
w sytuacji, gdy majg takie wsparcie, rezygnujg z uzywania
biatej laski w drodze na pokaz lub podczas przemieszczania
sie po kinie. Bedzie ona ztozona w ich dtoni, torbie lub
plecaku.

Niedowidzacy i niedowidzgce beda korzystali ze zmystu
wzroku i w wiekszosci nie bedg uzywac biatej laski.

Na pokazie mogg zjawic¢ sie samodzielnie, nawet jesli

muszg dotrze¢ do miejsca, w ktoérym nigdy wczesniej nie

byli. Poruszanie sie po nieznanej przestrzeni nie jest dla

nich takim wyzwaniem jak dla osob niewidomych. W czasie
poruszania sie niedowidzgcym bardzo pomagajg kontrastowe
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oznaczenia, warto o tym pamietac, gdy umieszcza sie

rozne informacje, takie jak repertuar kina, oznaczenia

sal czy miejsc w rzedach na sali kinowej. Wchodzac na
pokaz, wiele oséb niedowidzacych siegnie po odbiorniki

do audiodeskrypcji, ale nie wszystkie. Niektorym, mimo
niepetnosprawnosci, dodatkowy opis nie bedzie potrzebny.
Ktopotem dla tych oséb mogtyby sie okazaé napisy
ttumaczace dialogi na jezyk polski, ale w przypadku filmu

z lektorem ci Widzowie i Widzki sg w stanie uczestniczy¢

w pokazie bez dodatkowego wsparcia. Osoby niedowidzgce
czesto bedg sie staraty o miejsca w rzedach ulokowanych jak
najblizej ekranu. Takie usytuowanie jest dla nich najlepsze,
poniewaz wtedy najpetniej moga korzysta¢ ze swego wzroku.

Osoby niewidome od urodzenia i ociemniate

Ten podziat uwzglednia moment utraty wzroku. Osoby,
ktore urodzity sie jako niewidome lub niedowidzgce

albo stracity wzrok w ciggu pierwszych kilku lat zycia, sg
uznawane za niewidome od urodzenia. Pozostali to osoby
ociemniate. Druga grupa jest zdecydowanie liczniejsza,
poniewaz ludzie znacznie czesciej tracg wzrok na skutek
starzenia sie, chorob czy wypadkow, niz rodzg sie jako
osoby z niepetnosprawnoscia. I to w tej grupie najczesciej
spotyka sie znawcow i znawczynie kina. Widzowie i Widzki
czerpig zazwyczaj z wiedzy i doswiadczenia, ktore nabyli
w czasach, gdy widzieli, kiedy to kino i film stawaty

sie dla nich wazne. Osoby, ktore nie widzg lub silnie
niedowidzg od urodzenia, nie majg takich doswiadczen.
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Przedstawiciele i przedstawicielki obu grup roznig sie wiec
nierzadko mozliwosciami poprawnego identyfikowania
kodéw wizualnych czy formalnego jezyka kina. To, co

dla jednych jest oczywistoscig ptynaca z osobistego
doswiadczenia, dla drugich staje sie wyzwaniem, zmusza
do wysitku poznawczego, do zadawania dodatkowych pytan.
Znakomitym pomystem jest wiec tworzenie przestrzeni,

w ktdrych takie pytania moga by¢ wypowiedziane.

Widzowie i Widzki z niepetnosprawnoscig wzroku bardzo
potrzebujg jeszcze jednej rzeczy: dostepnej dla nich

1 opublikowanej wystarczajgco wczesnie informacji o pokazie
bez barier. Informacja powinna sie ukazywac najpozniej

dwa tygodnie przed datg projekcji, ten przedziat czasowy
osoby niewidome i niedowidzgce wskazujg najczescie;.

A rozwigzaniem najlepszym, najbardziej pozagdanym jest po
prostu regularnosc¢. Raz w miesigcu, raz na dwa tygodnie

1 w tym samym miejscu - wtedy najtatwiej jest dotrzec

do kina.

Robert Wieckowski - redaktor, dziennikarz, wspoétzatozyciel Fundacji
Kultury bez Barier. Autor artykutéw i publikacji poswieconych
dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnoscig wzroku, miedzy innymi
.Zasad tworzenia audiodeskrypcji” do dziet audiowizualnych i dziet
plastycznych oraz ,Modelu dostepnej kultury”. Trener prowadzacy
szkolenia z obstugi widza z niepetnosprawnoscig wzroku oraz tworzenia
audiodeskrypcji i tekstow alternatywnych. Pomystodawca projektu
Rock’AD’Roll i fan dostepnej muzyki.
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Styszenie:

czy kino 1 jego przestrzen
moga byc¢ przyjazne dla osdéb
Z niepetnosprawnoscia stuchu?

Aleksandra Szorc Alicja Szurkiewicz

Film to nie tylko akcja w ekranie. To rowniez budowanie
kultury, z ktérg wchodzimy do codziennego zycia - poprzez
stowa, dialogi i muzyke zaczerpniete z kina. Kto z nas nie
rzucit w rozmowie cytatem z ulubionego serialu?
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Ile razy zartobliwie przytaczaliSmy stowa bohatera badz
nuciliSmy pod nosem filmowag melodie?

Szacuje sie, ze w Polsce jest okoto p6t miliona osob

z uszkodzeniami stuchu - to znaczna czes¢ naszego
spoteczenstwa. Wyobrazmy sobie wiec, ze tyle samo oso6b
jest wykluczonych ze swiata filmu. Nie sg w stanie ustyszec
muzyki i zrozumiec¢ dialogow. Wyzwaniem dla nich jest fakt,
ze w polskich filmach brakuje napiséw i ttumaczenia na
jezyk migowy.

Obecnie jestesmy w stanie nazwac potrzeby osob
g/Gtuchych i stabostyszacych w codziennym zyciu - jesteSmy
tez w stanie odpowiedziec¢ na te potrzeby w obszarze kina.

Aby lepiej zrozumiec¢ Srodowisko osob
Z niepetnosprawnoscig stuchu, ponizej krotko opiszemy
roznice w komunikacji i potrzebach tej grupy.

Definicje osob z niepetnosprawnoscia stuchu

Ze wzgledu na rézne stopnie ubytku stuchu i sposoby
funkcjonowania, mozemy wyrézni¢ nastepujgce definicje
0s6b z niepetnosprawnoscia stuchu:

Osoba z niepetnosprawnoscia stuchu posiada
jakikolwiek ubytek stuchu. Moze komunikowac sie

z uzyciem mowy werbalnej, polskiego jezyka migowego
lub wspomagac sie innymi systemami, ktére wspieraja
styszenie. Do tej grupy przynalezg osoby g/Gtuche

1 stabostyszace.
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Osoba niestyszaca/gtucha ma ograniczone
mozliwosci odbierania dzwiekdow 1 mowy w sposob
naturalny. Informacje pozyskuje gtéwnie droga
wzrokowa. Osoba dotknieta gtuchotg nie moze
opanowac¢ mowy werbalnej poprzez nasladownictwo
styszanej mowy z otoczenia, co przektada sie na
trudnosci w komunikacji z osobami styszgcymi.

Osoba stabostyszgca ma ograniczong mozliwosc¢
odbierania dzwiekéw w naturalny sposob. Moze
wspomagac sie sprzetem technicznym, miedzy innymi
aparatem stuchowym lub implantem slimakowym, ktory
wspiera, a nie zastepuje stuch.

Osoby z niepetnosprawnoscia stuchu, dla ktorych polski
jezyk migowy jest jezykiem pierwszym, naturalnym, uznajg
siebie za mniejszosc¢ kulturowa. W tej sytuacji moéwimy

o spotecznosci i kulturze Gtuchych, pisanej wielkg literg dla
podkreslenia odrebnosci grupy, ktéra posiada wtasny jezyk,
historie i tradycje. Dla Gtuchych jezyk polski jest jezykiem
obcym.

Sposoby komunikowania sie

Wsrod osob z niepetnosprawnoscig stuchu wystepujg rozne
sposoby komunikowania sie, zalezne od indywidualnych
preferencji i mozliwosci.

Polski jezyk migowy (PJM) - naturalny jezyk
komunikacji oséb g/Gtuchych. Jest jezykiem
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wizualno-przestrzennym i posiada odmienng strukture
gramatyczng niz jezyk polski. Bardzo wazna role
odgrywajg w nim: ekspresja catego ciata, mimika twarzy
oraz kontakt wzrokowy z rozmoéwca.

System jezykowo-migowy (SJM) - sztuczny system
komunikacji, ktory cechuje sie zachowaniem struktury
gramatycznej jezyka polskiego. W srodowisku osob
g/Gtuchych rzadko uzywany.

Odczytywanie mowy z ust - polega na wzrokowym
odbiorze informacji przez osobe niestyszaca.

Nie wszystkie osoby z niepetnosprawnoscia stuchu
odczytujg mowe z ust 1 nie wszystkie odczytuja ja

w rownym stopniu.

Dostepna przestrzen w kinie

Aby zadbacd o kino dostepne dla oséb g/Gtuchych i oséb
stabostyszacych, nalezy mie¢ na uwadze powyzsze
informacje. Przydadza sie one podczas planowania
dostepnosci w trzech gtéwnych obszarach:

Obszar filmu

Istotne jest przygotowanie nosnika z odpowiednimi -
pod wzgledem potrzeb - formami udostepniania, to jest
napisami dla niestyszacych i ttumaczeniem na PJM.
Napisy dla niestyszacych sg wazne nie tylko ze wzgledu
na mozliwos¢ wzrokowego odbioru tresci, ale réwniez
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dlatego, ze zawierajg opis dzwiekow i muzyki w filmie.
Ttumaczenie na PJM jest istotne szczegdlnie dla
g/Gtuchych. Umozliwia odbidr filmu w ich naturalnym
1 zrozumiatym dla nich jezyku. Warto podkresli¢, ze
jest to tez wazna forma odbioru tresci przez dzieci
g/Gtuchych, ktore nie opanowaty jeszcze ptynnego
czytania i znajomosci jezyka polskiego.

Przestrzen kina

Kino to nie tylko film. W sali kinowej z reguty jest
ciemno, dlatego warto zadbac o dobrg widocznos¢
sceny lub ekranu, kiedy organizujemy spotkania lub
prelekcje. Ich Uczestnicy i Uczestniczki muszg byc¢
dobrze oswietleni. W sytuacji, w ktorej jest zapewnione
ttumaczenie na PJM, ttumacz czy ttumaczka muszg byc¢
widoczni. Warto rowniez w sali kinowej zadbac¢ o dobrg
akustyke oraz o petle indukcyjna i jej prawidtowe
oznaczenie.

Obstuga Widzow i Widzek

Organizujac pokaz, w pierwszej kolejnosci musimy
zadbac o wtasciwg komunikacje z Widzami i Widzkami.
Dotyczy to zaréwno informacji umieszczonych na
stronie internetowej naszej instytucji, jak i obstugi

przy kasie. Nie chodzi o to, aby wszyscy pracownicy

1 pracowniczki znali PJM, lecz o to, by nie obawiali sie
kontaktu z drugg osobg i mogli wdrozy¢ alternatywne
formy komunikacji, na przyktad zapisywanie na kartce
lub wykorzystanie transkrypcji na zywo. Dobrg praktyka
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jest umozliwienie kupna biletow przez internet oraz
mozliwos¢ alternatywnego kontaktu z kinem za pomoca
wiadomosci SMS lub e-mail.

Waznym dziataniem bytaby organizacja statych

szkolen dla pracownikow i pracowniczek kina
uswiadamiajgcych i uwrazliwiajgcych ich na potrzeby
0s6b z niepetnosprawnoscia stuchu.

Podsumowanie

Zapewnienie dostepnosci w kinie nigdy nie jest skierowane
do pojedynczych osob. Dostepne kino i dostepny film
umozliwiajg osobom o réznych potrzebach uczestniczenie
w tym samym pokazie. Do kina chetnie wybierajg sie grupy
przyjaciot, rodziny badz pary i moze sie zdarzyc, ze w danej
grupie znajdzie sie jedna osoba, ktdra nie styszy, a reszta
jest styszgca. Albo pojawi sie jedna osoba korzystajgca

z petli indukcyjnej, a druga z ttumaczenia na polski jezyk
migowy.

Dostepnos¢ w kinie
to uniwersalnosc¢ 1 podmiotowosc¢.
A przede wszystkim wybor.
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Aleksandra Szorc - osoba niestyszgca. Absolwentka studiow
psychologicznych i surdopedagogicznych. Koordynatorka projektow

z obszaru dostepnosci dla oséb g/Gtuchych i stabostyszacych,

w tym dziatania Tu Mozesz poswieconego dostepowi do informacji

i wydarzen. Jako odbiorczyni wydarzen i rozwigzan dla oséb g/Gtuchych
i stabostyszacych uwrazliwia na potrzeby tej grupy, wprowadza
Uczestnikow i Uczestniczki szkolen w swiat ciszy i konsultuje

rozwigzania dostepnosciowe.
O 0O 000000 0000000000 0000000000000 0O O 9O 9 00

Alicja Szurkiewicz - ttumaczka PJM, od dziecka zwigzana ze
srodowiskiem o0soOb niestyszgcych, majgca Gtuchych rodzicow.
Koordynatorka ttumaczen w Fundacji Kultury bez Barier. Ttumaczy
multimedia, spoty, materiaty szkoleniowe, filmy wyswietlane w kinach,
a takze przektada spektakle teatralne, musicale i teledyski. Ttumaczy
na zywo piosenki podczas koncertow muzycznych. Od 2020 roku jest
wspotkoordynatorkg wspotpracy Fundacji Kultury bez Barier

z Disney Polska.
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Czucie:

charakterystyka potrzeb osob
z zaburzeniami przetwarzania
Sensorycznego

Weronika
Janiak

Jerzy
Janiak

Zaburzenia przetwarzania sensorycznego to trudnosci

Z przyjmowaniem i interpretowaniem bodzcéw ptyngcych

z otoczenia. Sg one czestym doswiadczeniem oséb

w spektrum autyzmu, cho¢ mogg wystepowac takze u osob
nieautystycznych. Wyzwania obejmujg nadwrazliwos¢ lub
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niedowrazliwos¢ na bodzce zmystowe. Ich przetwarzanie
jest procesem realizowanym wedtug indywidualnego profilu
sensorycznego.

Przyjmuje sie, ze istnieje pie¢ podstawowych rodzajow
bodzcéw zmystowych: wzrokowe, stuchowe, czuciowe
(dotykowe), zapachowe, smakowe. Ludzki organizm
korzysta jednak z dodatkowych zmystow. Wedtug

niektorych klasyfikacji mamy ich az dwanascie. Oproécz tych
podstawowych wyrdznia sie zmysty ciepta, r6wnowagi,
ruchu, jezyka, mysli, zycia i... siebie. Niektore zrodta
wspominajg takze o nocycepcji - odczuwaniu boélu. Wazne,
aby pamietac, ze zarowno nadmiernie wyczulone zmysty, jak
i te o stepionej wrazliwosci sg narazone na dyskomfort.

Uczestnictwo w zwyktych pokazach niesie ze sobg szereg
wyzwan, miedzy innymi:

brak kontroli nad rozpraszajgcymi bodzcami;
ograniczong wiedze na temat przebiegu pokazu;

ryzyko przebodzcowania - czyli stanu, w ktorym
niemozliwe staje sie przetwarzanie kolejnych bodzcow;

obawe przed narazeniem sie na nieprzychylng reakcje
ze strony ogladajacych (w przypadku udziatu w seansie
z Asystentem lub Asystentka).

i inne...
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W przypadku osob w spektrum autyzmu oraz osob

z zaburzeniami integracji sensorycznej nie da sie oceni¢ na
pierwszy rzut oka, z jakim poziomem wrazliwosci mamy do
czynienia. Przyktadowo na kazdego Widza i kazdg Widzke
z nadwrazliwoscig stuchowa, korzystajacych ze stoperow
wyciszajacych lub ochronnikow stuchu, przypada inny, ktory
nie bedzie mie¢ problemu z natezeniem dzwieku w kinie.
Ta sama zasada dotyczy takze pozostatych wymienionych
zmystow.

Zdarza sie, ze nadwrazliwosc¢ jest zroznicowana nawet

w obszarze jednego zmystu - osoba, ktéra nie ma problemu
z gtosnym filmem w kinie, moze by¢ wyczulona na rozmowy,
czy odgtos chrupania przekasek. Jesli bierzemy pod

uwage, ze kazdy cztowiek ma wtasny profil sensoryczny, to
zorganizowanie pokazu dla tak zréznicowanej grupy staje sie
prawdziwym wyzwaniem.

Mozna jednak wzigé pod uwage uniwersalne rozwigzania,
z ktorych skorzystajg zarowno osoby neurotypowe, jak
1 osoby autystyczne.

Jak zorganizowac¢ pokaz przyjazny sensorycznie?

Poznaj swojg grupe docelowa.

Zazwyczaj seanse przyjazne sensoryczne sg skrojone
pod potrzeby konkretnej grupy. Dowiedz sie, na

jakie nadwrazliwosci moga by¢ narazeni Uczestnicy

i Uczestniczki, czy sg takie elementy seansu, ktore
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moga wywotywac w nich gwattowne reakcje. Dzieki
temu skupisz sie na najwazniejszych elementach

1 ograniczysz negatywny wptyw rozpraszaczy na osoby
ogladajace.

Stworz liste bodzcow, ktére moga by¢ regulowane
w kinie.

Czy jest mozliwos¢ zmiany oswietlenia? Wybrania
godziny pokazu? Rezygnacji z reklam? Regulacji
temperatury lub gtosnosci dzwieku? Zmniejszenia
liczby Uczestnikow i Uczestniczek dla komfortu
ogladajacych? Ograniczenia przekasek, zwtaszcza
tych o intensywnym zapachu? Zmniejszenie natezenia
kazdego z tych elementéw znacznie poprawi
dostepnosé seansu nie tylko dla tej grupy, ale rowniez
dla pozostatych osob.

Zadbaj o komunikacje z Uczestnikami

1 Uczestniczkami pokazu.

Jasno okresl, jakie udogodnienia mozesz zapewnic
w ramach pokazu oraz zachecaj Uczestnikow

1 Uczestniczki do korzystania z wtasnych sposobow
samoregulacji podczas pokazu (ochronniki stuchu,
przyciemniane szkta, gryzaki i pluszaki, ekspresja
ciatem podczas filmu, bezzapachowe przekaski

1 tym podobne).

Nie bdj sie pytac.
Jesli brakuje Ci wiedzy na temat zaburzen integracji
sensorycznej, skontaktuj sie z lokalnymi organizacjami
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pozarzadowymi dziatajagcymi na rzecz osoéb w spektrum
autyzmu lub organizacjami, ktére majg doswiadczenie
w przygotowaniu takich pokazéw. Dziatajgc lokalnie,
trafisz bezposrednio do potencjalnych Uczestnikow

1 Uczestniczek pokazu, ktorzy chetnie doprecyzujg
zakres swoich potrzeb oraz pomoga efektywnie
wykorzystac zasoby Twoje lub organizatora.

Korzysci z organizowania takiego pokazu

Dostosowanie pokazoéw filmowych do potrzeb réznych

grup niesie ze sobg kilka korzysci. Po pierwsze, dziatania

na rzecz inkluzywnosci zwiekszajg zainteresowanie

kinem jako osrodkiem kultury przyjaznym sensorycznie.

Jest to wazne nie tylko dla samych osob z zaburzeniami
przetwarzania zmystowego, ale takze dla ich Asystentow

1 Asystentek, narazonych czesto na nieprzyjemnosci

w miejscach niedostosowanych sensorycznie. Powszechnos¢
takich seansow tworzy atmosfere zrozumienia i empatii

oraz niesie za sobg korzysci dla organizatoréow w postaci
poszerzenia wiedzy wsrod kolejnych grup Widzow i Widzek.
Organizacja pokazow przyjaznych sensorycznie daje

szanse wprowadzenia ich na state do repertuaru kin,
otwiera takze mozliwos¢ wypracowania dobrych praktyk do
zastosowania podczas zwyktych pokazow. Wreszcie kontakty
Z organizacjami pozarzadowymi nawigzywane przy okazji
tego typu wydarzen sg dobrym gruntem do wspétpracy przy
kolejnych projektach, a co sie z tym wigze - do budowania
pozytywnych relacji.
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Weronika i Jerzy Janiakowie - dziennikarka i pedagog, edukatorzy
zajmujacy sie szerzeniem swiadomosci o réoznych naturach spektrum
autyzmu. Autorzy ,, Ksigzki o cztowieku w spektrum autyzmu” (Natuli,

2022). Czerpiag z wieloletnich doswiadczen pracy z osobami

w spektrum autyzmu, ich rodzicami oraz specjalistami, a takze

z wtasnej neuroréznorodnosci. Zwigzani z Fundacjg FIONA

i Fundacja Aktywnych FURIA.
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Poruszanie sie:

kino dostepne a perspektywa
0sOb o ograniczone] mobilnosci

Anna
Rutz

Osoby z niepetnosprawnosciami czy tez osoby

0 ograniczonej mobilnosci zgodnie z Konstytucja RP, a takze
z Konwencjg Narodow Zjednoczonych o prawach osob

Z niepetnosprawnosciami majg w teorii zagwarantowane
prawo rownego dostepu do wszelkich dziedzin zycia
prywatnego i spotecznego, w tym prawo dostepu do

kultury. Pisze: ,w teorii”, poniewaz intensywniejsze dziatania
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w Polsce w obszarze zapewniania dostepnosci rozpoczety
sie w zasadzie dopiero od wejscia w zycie Ustawy z dnia

19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami. Bardzo nie lubie okreslenia
»SZczegolne potrzeby”, poniewaz jako istoty ludzkie
wykazujemy te same potrzeby, alternatywny (lub szczegdlny)
natomiast moze byc¢ sposob odpowiadania na nie. I wtasnie
tymi sposobami chce sie dalej zajac.

Osoby o ograniczonej mobilnosci - czyli kto?

Osoby z niepetnosprawnosciami ruchowymi czy tez

osoby o ograniczonej mobilnosci to nie tylko Uzytkownicy

1 Uzytkowniczki wozkow aktywnych, ortopedycznych czy
elektrycznych - cho¢ to pierwsze skojarzenia, jakie nasuwajg
sie, gdy myslimy o trudnosciach w poruszaniu sie. Dana
osoba moze miec problemy z kregostupem, z utrzymaniem
rownowagi (i poruszac sie o balkoniku, kulach lub lasce),

z mobilnoscig rak lub ze stawami. W pierwszym kontakcie
tych problemow mozemy nie zauwazyc. Co jest zatem
istotne z perspektywy osob odwiedzajgcych kino i majgcych
trudnosci w poruszaniu sie? To prostsze, niz myslisz.

Dostepnosc¢ to informacja

Jako potencjalna odbiorczyni oferty danego kina zwracam
przede wszystkim uwage na repertuar, zaréwno pod katem
prezentowanych filmow, jak i dostepu do informacji o nich
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na stronie internetowej. Osoby z trudnosciami manualnymi
potrzebujg strony www lub aplikacji mobilnej, ktéra bedzie
maksymalnie intuicyjna i tatwo ,klikalna”, aby mozna byto
obstugiwac jg z poziomu klawiatury, a niekoniecznie myszy
komputerowej, poniewaz moze byc to trudne dla osoby,
ktorej na przyktad drzg rece. Czytelna informacja i prostota
obstugi to niektdére z zasad uniwersalnego projektowania.
Podobnie wazny jest intuicyjny system zakupu biletow
przez internet. Niektére osoby moga potrzebowaé wsparcia
Asystenta lub Asystentki (nie: opiekuna/opiekunki!), dlatego
warto rozwazyc¢ opcje biletu dla osoby towarzyszacej
Widzowi czy Widzce z niepetnosprawnoscia.

Jako osoba, ktora potrzebuje zaplanowac sobie, jakim
srodkiem transportu (publicznego czy prywatnego) dostane
sie do kina, chetnie przeczytam na stronie internetowej,
jak wyglada wejscie gtowne do budynku: czy w jego

poblizu bedzie mozliwos¢ zatrzymania sie taksowki,
zaparkowania samochodu, czy lepiej wybrac inny sposob
dojazdu. Z mojej perspektywy istotne sg takze informacje,
gdzie znajde wejscie dostepne z pochylnig i/lub winda,

czy winde lub podnosnik obstuze sama, czy niezbedna
bedzie pomoc kogos z obstugi obiektu, co znacznie
wydtuzy czas dotarcia do sali kinowej. Wejscie ,,gtadkie”
dostownie i w przenosni to jeden z gtéwnych atutéw danej
instytucji kultury. ,Gtadkie” pod wzgledem nawierzchni
prowadzgcej do budynku (kostka brukowa to zmora wielu
0sOb z trudnosciami w poruszaniu sie, podobnie jak

KINO BEZ BARIER / NARZEDZIOWNIK



pochylnie wykonane z azurowej metalowej nawierzchni),

ale tez 1 ,gtadkie” pod wzgledem liczby urzadzen, ktére
musze obstuzyc, aby dostac sie do srodka. Oczywiscie

w idealnym wariancie wybieram te miejsca, gdzie moge byc¢
maksymalnie samodzielna, poniewaz - jak wiele oséb - nie
lubie robi¢ wokot siebie zamieszania, czekanie na obstuge
podnosnika bywa bardzo dtugie, no i tak po ludzku lubie
wchodzi¢ do danego miejsca razem z moimi przyjaciotmi

1 nie rozdzielac sie, jesli nie jest to konieczne.

Zdarza sie, ze bywamy w danym miejscu po raz pierwszy

1 wchodzimy tam dos¢ spontanicznie, bez wczesniejszego
przygotowania sie. Wtedy ogromnie pomocne s3g czytelne

1 widoczne (takze z perspektywy osoby poruszajgcej sie na
wozku czy niskorostej) oznaczenia tego, gdzie sg pochylnia,
kasa biletowa, sala kinowa czy przystosowana toaleta.
Dotyczy to zaréwno przestrzeni na zewnatrz, jak i wewnatrz
budynku.

Dostepnos¢ to infrastruktura

Biorgc pod uwage, ze nie wszyscy kupujg bilety za
posrednictwem internetu, kasa biletowa i1 personel
odpowiednio przygotowany do obstugi klientéw ,ze
szczegolnymi potrzebami” to kluczowe punkty na mapie
dostepnosci danej instytucji. Jesli mam bezposredni kontakt
wzrokowy z osobg sprzedajacag mi bilet, obie dobrze sie
widzimy, moge tez dosiegnac¢ do monitora z wyborem
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miejsc do siedzenia, bo blat kasy jest na odpowiedniej
wysokosci, to zakup biletu jest prosty i dla mnie, i dla
osoby obstugujacej. Nieprzyjemnie wspominam sytuacje, gdy
blat umiejscowiony byt tak wysoko, ze nie byto mnie widac

1 musiatam machac reka do kasjera, aby mnie zauwazyt.
Byto to infantylizujgce i uprzedmiatawiajgce. Podobnie
wysokosc¢ blatu ma znaczenie w przypadku miejsc sprzedazy
przekasek. Naprawde lubimy miec¢ kontakt z osobami, ktore
nas obstuguja.

Zdaje sobie sprawe, ze lokalizacja miejsc w sali kinowej dla
0s6b z trudnosciami w poruszaniu sie to dos¢ kontrowersyjny
temat. Z przyczyn architektonicznych trudno jest niekiedy
umiejscowic je w wyzszych rzedach sali. Jednak, gdy tylko
to mozliwe, warto to rozwazyc, poniewaz siedzenie na
samym dole bezposrednio przed ekranem jest meczace

1 niewygodne, a niekiedy tez niebezpieczne dla zdrowia
0sOb ze schorzeniami odcinka szyjnego kregostupa. Przy
zapewnieniu asysty wiele osob moze wejs¢ na wyzsze
poziomy sali i zostawic¢ swoj sprzet, na przyktad wozek lub
balkonik, w bezpiecznym miejscu, ktére nie blokuje przejscia
czy drog ewakuacyjnych. To, co istotne, to porecz, aby
mozna byto sie na niej wesprzec przy pokonywaniu schodow
oraz... oswietlenie. Gdy mam problemy z wchodzeniem,
czesto patrze na stopnie, zeby sie nie potknaé. Zrddta
Swiatta zlokalizowane na schodach lub w podtodze oslepiaja
mnie i utrudniaja wejscie. Swiatta boczne zamontowane

na przyktad na scianie mogtyby utatwi¢ poruszanie sie po
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schodach. Innym detalem, o ktérym warto wspomnieg, jest
nawierzchnia w holach oraz w sali kinowej. Zbyt sliska w holu
(1 do tego btyszczaca) moze spowodowaé upadek osoby
poruszajgcej sie o kulach, natomiast zbyt puchata lub gesta
wyktadzina w sali kinowej bardzo ogranicza ruchomosc,
zwtaszcza przednich kotek w wozku aktywnym (podobnie jest
ze zbyt wystajgca lub zapadnietg wycieraczka przy drzwiach
do budynku). To oczywiscie detale, ale przeciez diabet tkwi
w szczegobtach.

Dostepnosc¢ to ludzie

Na sam koniec pozwole sobie wspomnie¢ 0 najwazniejszym
aspekcie dostepnosci: o ludziach. Nawet jesli zadbamy

o wzorcowo dostepng informacje oraz infrastrukture,

ale nasz personel nie bedzie miat dobrego kontaktu

z Klientami i Klientkami, wszystkie wysitki zwigzane

z udostepnianiem pojda na marne. I w drugg strone:

obiekty z utrudnieniami architektonicznymi, na przyktad

z podnosnikami wymagajacymi wsparcia ze strony osob
trzecich, moga by¢ pozytywniej ocenione ze wzgledu na mitg
obstuge. Pamietam opowies¢ mojej serdecznej kolezanki,
ktora w Londynie byta wnoszona do sali koncertowej na
schodotazie (zdecydowanie nie polecam tego rozwigzania),
ale wspominata to z duzym usmiechem, poniewaz pracownik
obstuzyt jg z takg radoscig i poczuciem humoru, z jakimi
nigdy wczesniej sie nie spotkata. Nie chodzi tu o specjalne
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wyroznianie Klienta czy Klientki z niepetnosprawnoscia, lecz
o rowne i partnerskie traktowanie.

Gdybym miata w skrocie
podsumowagé, to: informacja,
infrastruktura i ludzie - te trzy
dobrze pouktadane i odpowiednio
dopasowane komponenty maja
fundamentalne znaczenie, aby
Odwiedzajacy 1 Odwiedzajace

Z niepetnosprawnosciami czuli
1 czuty sie w danym miejscu nie
tylko komfortowo, ale tez mile
widziani i widziane.

Anna Rutz - petnomocniczka Rektora i Kierowniczka Biura Wsparcia
Oso6b z Niepetnosprawnosciami na Uniwersytecie im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu. Kierowniczka i koordynatorka projektow
poswieconych dostepnosci szkolnictwa wyzszego. Facylitatorka

i trenerka, prowadzi szkolenia dla szkot wyzszych, instytucji publicznych,
w tym instytucji kultury z zakresu dostepnosci oraz procesow
zapewniania dostepnosci w szkolnictwie wyzszym, a takze z zakresu
zasad komunikowania sie z osobami o réznych potrzebach.
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2

Dostepny pokaz.
Jak go
przygotowac
1 wypromowac?



Organizowanie
dostepnych seansow:
aspekt praktyczno-
techniczny

Przemystaw
Weglarz

Obstuga techniczna pokazow dostepnych moze z poczatku
kojarzy¢ sie ze skomplikowanym przedsiewzieciem,
wymagajgcym potaczenia wielu elementoéw i zastosowania
szczegolnych zabiegow. Przydatne beda tu z pewnoscig
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nie tylko zasoby techniczne, ale i dobra wspotpraca catego
zespotu, a takze ogolna postawa otwartosci. To jednak
przygoda, na ktorg warto sie wyprawi¢ - o czym moga
Swiadczy¢ coraz petniejsze sale na pokazach Kina bez barier
1 budujgca sie wokot nich spotecznosc.

Pokazy Kina bez barier, ktore jako kinooperator obstuguje
od poczatku projektu, charakteryzujg sie szeregiem
udogodnien, dzieki ktérym seanse stajg sie maksymalnie
dostepne dla Odbiorcow i Odbiorczyn. Wsréd nich -
istotnych z perspektywy osoby zajmujgcej sie techniczng
strong projektu - sa:

Petla indukcyjna

To urzadzenie zainstalowane w przestrzeni kina,
wspomagajace styszenie osob z aparatami stuchowymi
oraz implantami slimakowymi wyposazonymi w cewke
indukcyjng, ktdéra petni funkcje odbiornika sygnatu. Petla
indukcyjna przesyta sygnat prosto do aparatu, eliminujac
przy tym zaktdcenia, dzieki czemu pomaga wyraznie
styszec¢ sciezke dzwiekows i dialogi w filmie. Do montazu
petli indukcyjnej w sali niezbedne jest skorzystanie z ustug
wyspecjalizowanej firmy.

W Kinie Patacowym Centrum Kultury ZAMEK, gdzie
organizowane s3g pokazy Kina bez barier, petla indukcyjna
obejmuje wszystkie rzedy siedzen. W salach bez petli
indukcyjnej lub na przyktad w plenerze mozna postuzyc sie
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urzadzeniem przenosnym, ktére ma jednak ograniczony
zasieg. Miejsca objete dziataniem przenosnej petli
indukcyjnej powinny by¢ wtasciwie oznaczone, aby Odbiorcy
1 Odbiorczynie wiedzieli, gdzie mozna z niej skorzystac.

W trakcie wydarzenia petla wspomaga styszenie nie tylko
Sciezki dzwiekowej filmu - poniewaz zrodtem dzwieku moze
by¢ mikrofon (lub kazde urzadzenie nadajgce dzwiek), petla
spetnia swojg funkcje takze podczas prelekcji i dyskusji
towarzyszacych pokazowi.

Napisy SDH

Subtitles for the d/Deaf and Hard of Hearing to typ napisow
wyswietlanych rownolegle z obrazem opatrzonych kodami
czasowymi. Charakteryzujg sie one tym, ze poza dialogami
1 komentarzem zawierajg takze opis dzwiekéw waznych do
rozumienia filmowych sensow. Napisy majg wiele atutow:
poza tym, ze sg przygotowywane z myslg o osobach
niestyszacych badz stabostyszacych, pomagaja takze
ludziom uczacym sie obcego jezyka, dzieciom uczgcym
sie czytac oraz wszystkim, ktorzy z jakiejs przyczyny moga
potrzebowac tego rodzaju tekstowego wsparcia. Napisy
udostepniane s3g z reguty przez dystrybutora.

Audiodeskrypcja

To narzedzie stuzgce do przekazywania werbalnego
opisu tresci wizualnych i1 audiowizualnych. Jest jedna
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Zz podstawowych, a takze coraz popularniejszg technika
udostepniania filmoéw. Informacje nagrane przez Lektorow

1 Lektorki sg emitowane rownolegle z obrazem w sposob
niekolidujacy ze sciezka dialogowa. W wypadku niektorych
tytutow zapewniany jest takze dodatkowy materiat
audiodeskrypcji stanowigcy wprowadzenie do seansu -
pozwala on lepiej zorientowac sie w bardziej ztozonych

1 dynamicznych fabutach, w ktérych nie ma czasu na
szczegotowe opisywanie scen na biezgco. Wprowadzenie
przydaje sie rowniez, gdy warstwa wizualna jest szczegodlnie
wazna dla catosciowego odbioru dzieta filmowego, a autorzy
i autorki audiodeskrypcji potrzebujg dodatkowego czasu

na jej doktadniejszy opis.

Dzwiek audiodeskrypcji odbierany jest przez stuchawki

z regulowang gtosnoscig, ktore podczas pokazoéw Kina
bez barier udostepniane sg wszystkim zainteresowanym.
Audiodeskrypcja w pliku filmowym jest wyodrebniona jako
osobna sciezka, ktéra trafia do nadajnika wysytajagcego
sygnat dzwiekowy bezposrednio do stuchawek noszonych
przez Odbiorcéw i Odbiorczynie.

Coraz czesciej zdarza sie, ze chcac zorganizowacé pokaz
dostepny, nie trzeba zleca¢ wykonania audiodeskrypcji
studiom, poniewaz jest ona przygotowana i udostepniana
na zyczenie przez dystrybutora filmu.
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Wskazowki:

Przed projekcja zapoznaj sie z materiatami,
ktorymi dysponujesz.

Audiodeskrypcja audiodeskrypcji nieréwna: mimo
ze studia doktadajg wszelkich staran, zeby zapewnic
mozliwie kompletny opis, zdarza sie, ze materiat

nie zawiera istotnych informacji. Podczas jednego

z naszych pokazow audiodeskrypcja nie uwzgledniata
obcojezycznych wtrgcen ttumaczonych w formie
napiséw - dlatego zawsze warto, aby operator
zapoznat sie z materiatem przed zaplanowanym
seansem i w miare mozliwosci zareagowat,
chociazby uprzedzajgc Uczestnikow i Uczestniczki
o takiej sytuacji.

Wyreguluj poziom gtosnosci w stuchawkach,
zanim rozdasz je Uczestnikom i Uczestniczkom.
Rozdawany Uczestnikom i Uczestniczkom sprzet do
audiodeskrypcji powinien by¢ ustawiony na srednim
poziomie gtosnosci, tak aby dzwiek nie ,wybucht”
bezposrednio do ucha.
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W miare mozliwosci korzystaj z kopii w pliku DCP.
Najlepiej przystosowane do dostepnych projekc;ji
filmowych sa pliki Digital Cinema Package. Format ten
jest kinowym standardem - to najbardziej jakosciowy,
a jednoczesnie najmniej awaryjny typ zapisu

danych, poniewaz integruje obraz, dzwiek, napisy

1 audiodeskrypcje, zapewniajagc idealng synchronizacje
wszystkich elementéw. Rozpowszechnianie filmow

w tego typu kopiach z pewnoscig dziata na rzecz
popularyzacji seansow kina dostepnego na szeroka
skale, poniewaz zapewnia ona bezawaryjnosc¢

1 tatwosc¢ obstugi.

Jezeli nie dysponujesz plikiem DCP,

postaraj sie, aby audiodeskrypcja zawierata
wytacznie gtos lektora.

Nie zawsze mamy dostep do plikow DCP. Wowczas
idealna audiodeskrypcja to taka, ktora nie zawiera
zadnych odgtosoéw pochodzgcych ze sciezki
dzwiekowej filmu, a prezentuje jedynie gtos lektora.
W ten sposob nie ma ryzyka, ze dwie sciezki -

z systemu dzwiekowego kina i ze stuchawki - natoza
sie na siebie, tworzac na przyktad dezorientujacy
pogtos.

Chcesz wiedzie¢ wiecej na temat audiodeskrypcji?
Obejrzyj wyktad ,, Audiodeskrypcja - co musisz wiedziec”
Justyny Mankowskiej na naszym kanale w serwisie YouTube.
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https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=PM3REEb81Jc&list=PL1y-jVJkomxpsS7-VAxP-wrtUsY3UVsm_&index=2

Ttumaczenie na jezyk migowy

Kolejng metodg likwidowania barier jest zapewnienie
ttumaczenia na PJM. Warto uswiadomi¢ sobie, ze dla
osob g/Gtuchych uczestniczacych w pokazach napisy SDH
wcale nie sg optymalnym wsparciem, poniewaz czesto

ich pierwszym jezykiem jest PJM, czyli odrebny jezyk

z gramatyka przestrzenno-wizualng, réznigca sie od jezyka
fonicznego.

Ttumaczenia na PJM sg zamawiane u profesjonalnych
Ttumaczy i Ttumaczek. Okazjonalnie odbywajg sie
ttumaczenie na zywo, jednak z reguty Ttumacz czy
Ttumaczka nagrywaja je wczesniej i dostarczajg w pliku
cyfrowym.

Nalezy przede wszystkim zadbac o to, by Uczestnicy

i Uczestniczki dobrze widzieli catg posta¢ osoby
ttumaczacej. Gdy ttumaczenie jest wyswietlane na
telewizorze znajdujacym sie obok ekranu kinowego, blask
monitora moze zaktdécac odbidr filmu. Z tego powodu
optymalnym rozwigzaniem jest wklejenie ttumaczenia

w obraz wyswietlany na ekranie kinowym. Oczywiscie
wymaga to odpowiedniego zaplanowania projekcji

1 przeznaczenia dodatkowego czasu na zintegrowanie
poszczegdlnych warstw obrazu.
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Pokazy przyjazne sensoryczne

Ogolne zasady pokazow przyjaznych sensorycznie

mowig o tym, ze powinny sie one odbywac¢ w warunkach
zapewniajgcych komfort poznawczy 1 poczucie
bezpieczenstwa. Przyjmuje sie, ze w praktyce oznacza

to brak ttumu, przyciemnione swiatto, brak migajacych
obrazow, przyciszony dzwiek. Jednak wszyscy jestesmy
rozni, dlatego warunki komfortu i bezpieczernstwa beda
prawdopodobnie inaczej odbierane przez poszczegolnych
Uczestnikow i Uczestniczki. Z perspektywy operatora i osoby
obstugujacej seans najistotniejsze jest wiec to, aby nie
zamykac sie w raz na zawsze ustalonych ramach - nalezy

za to stuchac publicznosci i by¢ otwartym na jej potrzeby.
Poczucie bezpieczenstwa gwarantujg przede wszystkim takie
warunki, w ktorych uczestnicy sg w stanie bezposrednio
zakomunikowac swoje indywidualne potrzeby. Podczas
jednego z naszych seanséw Widzka z duzg wrazliwoscig na
zapach poprosita o pozostawienie lekko uchylonych drzwi,
aby sala mogta by¢ lepiej wentylowana.

W czasie pokazow zatem bardzo istotna jest czujnosc

ze strony operatora i oséb obstugujacych widownie. Na
poczatku wydarzenia, jeszcze przed przyciemnieniem
Swiatet, warto zacheci¢ Odbiorcéw i Odbiorczynie

do przywotania osoby z obstugi na przyktad poprzez
podniesienie reki, w sytuacji, w ktorej zawiedzie sprzet lub
wystgpi inny problem. Chociaz nie nalezy to do oficjalnych
obowigzkow, po seansie mozna wyjsc¢ z kabiny, upewnic
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sie, czy ktos potrzebuje asysty podczas opuszczania sali
albo po prostu wymienic¢ sie wrazeniami na temat wtasnie
obejrzanego filmu.

Istotne jest rowniez uswiadomienie sobie, ze btedy i wpadki
sg nieodtgczng czescia tej pracy. Nie zawsze wszystkie
narzedzia stuzace eliminacji barier idealnie zgrywajg sie

z projekcja, niekiedy zawodzg sprzety, a ludzie sie myla,

1 w ekstremalnej sytuacji takie usterki mogg doprowadzic

do odwotania seansu. Pierwszy planowy pokaz Kina bez
barier - podczas ktérego debiutowatem w roli operatora

w Kinie Patacowym - wskutek pewnej pomytki, za ktora
bytem odpowiedzialny, nie odbyt sie. Odbiorcy i Odbiorczynie
zostali o tym poinformowani i przeproszeni za zaistniatg
sytuacje. Poniewaz jednak publicznos¢ okazata sie przyjazna
1 wyjatkowo wyrozumiata, nie rzutowato to na ogélny odbidr
cyklu. Chciatbym wiec zostawic¢ Czytelnikow i Czytelniczki

z myslg, ze wpadki sie zdarzajg - ale wraz z nabywaniem
doswiadczenia przychodzi spoko;.

Przemystaw Weglarz - specjalista ds. projekcji filmowych w Centrum
Kultury ZAMEK w Poznaniu. Magister kulturoznawstwa po technikum
elektronicznym, z kabing projekcyjng zsynchronizowany od 2007 roku.
Po rewolucji cyfrowej w branzy kinowej porzucit multipleksy na rzecz kin
studyjnych. Od 2022 roku w projektorni Kina Patacowego realizuje liczne
festiwale filmowe i projekty audiowizualne, w tym dostepne pokazy
filmowe w ramach Kina bez barier.
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Promocja = relacja.
O dostepnej

komunikacj

Joanna
Stankiewicz

Zastanawiasz sie, jak trafi¢ do roznorodnych Odbiorcow
1 Odbiorczyn, tak aby nie wykluczac¢ nikogo?

Pamietaj, ze stuprocentowa dostepnosc - lub szerzej:
inkluzywnosc¢ - nie jest mozliwa, ale warto do niej dazyc.
Dlaczego? Bo wszyscy powinnismy mie¢ dostep do kultury
na tych samych zasadach.
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Model dostepnej kultury - etapy podrozy

Zanim zaczniesz w zespole prace nad wydarzeniem, warto
skorzysta¢ z modelu podrozy odbiorcy. W tym modelu
razem z innymi pracownikami i pracowniczkami wcielacie
sie w Odbiorce i Odbiorczynie Waszych dziatan, dzieki
czemu z bliska przygladacie sie interakcjom i relacjom, jakie
zachodzg miedzy instytucjg a Uczestnikami i Uczestniczkami
przed, w trakcie oraz po wydarzeniu. To dobre ¢wiczenie,
poniewaz pozwala zrozumie¢ zachowania poszczegolnych
osob i dlatego warto do niego wracac wiele razy! Schemat
podrdozy odbiorcy w formie graficznej znajdziesz we wstepie
do tego ,Narzedziownika”.

Najwazniejsze etapy podrozy odbiorcy to:
Krok 1: Pozyskanie informacji o wydarzeniu

Wyobraz sobie, jak osoby, do ktorych chcesz trafic,
znajdujg informacje o interesujacych je wydarzeniach,
z jakich kanatow komunikacji korzystajg i jakie formy
kontaktu sg dla nich najbardziej odpowiednie. Rozwine
to zagadnienie w dalszej czesci tekstu, wiec nie

martw sie, jesli w tym momencie trudno Ci znalez¢
odpowiedzi na te pytania.

Krok 2: Zakup biletu

Wyobraz sobie doswiadczenie zakupu biletu przez
osoby z réznymi potrzebami. Czy osoba uzywajaca
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czytnika ekranu bedzie mogta skorzystacé ze strony
internetowej instytucji? Czy w kasie jest zamontowana
petla indukcyjna, a jej pracownicy i pracowniczki
uzywajg mikrofonu, aby osoba z aparatem mogta z niej
skorzystac i tatwiej sie porozumiec? Czy ekran kiosku

z biletami jest umieszczony na odpowiedniej wysokosci,
aby osoba na wozku mogta sie nim postuzyc?

I tak dalej.

Krok 3: Droga na wydarzenie i powrot do domu

Wyobraz sobie, jakie potrzeby w zakresie komunikacji
moga miec¢ rézne grupy Odbiorcow i Odbiorczyn,

do ktorych chcesz dotrzeé. Czy do Twojej instytucji
dojezdza komunikacja publiczna? Czy jest ona
dostepna w godzinach, w ktorych odbedzie sie
wydarzenie? Czy droga z i do przystanku jest
pozbawiona barier architektonicznych? Czy blisko
Twojej instytucji jest miejsce parkingowe dla OzN?
Czy tatwo sie z niego dosta¢ do miejsca wydarzenia?
I tak dalej.

Krok 4: Poruszanie sie w przestrzeni wydarzenia

Pomysl, jakg infrastrukturg dysponujecie w instytucji.
Czy droga do miejsca wydarzenia jest pozbawiona
barier architektonicznych? Czy schody sg kontrastowo
oznaczone, a miejsce odpowiednio doswietlone? Czy
mozecie zapewnic asyste od przystanku, parkingu lub
chociazby od kasy? Czy w poblizu miejsca wydarzenia
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jest toaleta dostosowana do potrzeb OzN?
Czy kawiarnia i sklep z pamigtkami sg dostepne
dla osob z roznymi potrzebami? I tak dalej.

Krok 5: Odbior wydarzenia

Pomysl, jakie udogodnienia mozecie zaoferowad.

Czy podczas wydarzenia bedzie dostepne ttumaczenie
na jezyk migowy? Czy na sali zamontowana jest petla
indukcyjna? Czy miejsce wydarzenia i droga do niego
sg przyjazne sensorycznie? I tak dalej.

Krok 6: Utrzymanie kontaktu z Odbiorcami
1 Odbiorczyniami

Pomysl, jak utrzymac kontakt z osobami, ktore
przyszty do Waszej instytucji. Czy planujecie publikacje
materiatow z wydarzenia? Czy mozecie przygotowac
ankiete ewaluacyjng lub po prostu porozmawiac

z Widzami i Widzkami po pokazie, tak aby osoby

ze szczegolnymi potrzebami mogty dokonaé oceny
wydarzenia miedzy innymi pod wzgledem zakresu,
jakosci 1 adekwatnosci zastosowanych rozwigzan
dostepnosciowych? I tak dalej.
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Strategia promocji krok po kroku

Jak przygotowac¢ promocje wydarzen, tak aby wtagczyc
W nasze dziatania osoby o réznych potrzebach?

Krok 1: Uczmy sie

Przede wszystkim musimy poznac i zrozumiec potrzeby
naszych Odbiorcow i Odbiorczyn, a zatem powinnismy
zaczac¢ od zdobywania wiedzy.

Szukaj informacji o potencjalnych Odbiorcach
1 Odbiorczyniach, ich potrzebach i preferencjach.

Czytaj raporty z badan, konsultuj sie z grupami
docelowymi, aktualizuj wiedze na biezaco.

Krok 2: Poznajmy sie

W tytule tego rozdziatu postawitam znak réwnosci miedzy
promocjg a relacjg, bo moim zdaniem najwazniejsze jest, aby
poznac srodowisko, nawigzac relacje z Liderami i Liderkami
oraz utrzymywac ten kontakt przez caty czas.

Stworz baze organizacji i mediow, ktore kierujg swoje
dziatania do potencjalnych Odbiorcow i Odbiorczyn
w miescie, regionie lub na terenie catego kraju.

Nawigz relacje z lokalnymi NGO-sami, dotacz
do grup na Facebooku, ktore zrzeszajg osoby
Z niepetnosprawnosciami; sprawdz, czy w Twoim
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miescie jest placowka dla dzieci z dysfunkcjami
stuchu, wzroku albo czy na uniwersytecie jest
biuro petnomocnika ds. studentow i studentek
Z niepetnosprawnosciami.

Poszukaj wydawnictw specjalizujgcych sie w tematyce
dostepnosci kulturalnej albo skierowanych do seniorow
1 seniorek.

Napisz e-mail, zadzwon, umow sie na spotkanie
i skonsultuj swoje pomysty z osobami, ktore chcesz
zaprosi¢ na swoje wydarzenie.

Krok 3: Otworzmy sie na rézne sposoby komunikacji

JestesSmy odmienni i na co dzien komunikujemy sie na rézne
sposoby.

Stosuj rozne kanaty komunikacji i dostosuj sposob
komunikacji do konkretnych grup Odbiorcéw

1 Odbiorczyn. Korzystaj z medidow spotecznosciowych,
umieszczaj informacje na stronie internetowej, wysytaj
newslettery, dbaj o bezposredni kontakt z Odbiorcami
i Odbiorczyniami, a takze organizacjami pracujgcymi
dla nich i z nimi, udostepnij swoj numer telefonu

i adres e-mail - z pierwszego chetnie skorzystaja

na przyktad osoby niewidome lub starsze, z drugiego
osoby z dysfunkcjg wzroku i stuchu.
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Krok 4: Przygotujmy dostepna identyfikacje wizualng

Planujac grafiki, postarajmy sie znalez¢ ztoty srodek,
ktory pozwoli mozliwie najbardziej zréznicowanej grupie
0s6b zapoznac sie z nimi.

Wykorzystaj zdobytg wiedze i dostosuj identyfikacje
wizualng do potrzeb i preferencji réznych grup
Odbiorcéw i Odbiorczyn, ale nie rezygnuj z atrakcyjnej
formy! Pamietaj o podstawach: kluczowych
informacjach, prostym jezyku, zastosowaniu
odpowiedniej czcionki, kontrastu i tak dale;.

Krok 5: Ocen realnos¢ i zaplanuj dziatania

Nie wszystko uda Ci sie zrobi¢ od razu - i pamietaj,
ze wcale nie musisz robi¢ wszystkiego. Zastosuj metode
matych krokoéw.

Ocen realnos¢ harmonogramu i budzetu dziatan
promocyjnych - przemysl, od czego mozesz zaczac,
a co lepiej zostawi¢ na pdozniej.

Pamietaj, ze Twoja instytucja nigdy nie bedzie w stu
procentach dostepna dla wszystkich. Zastanow sie

z zespotem, jakimi zasobami dysponujecie, do jakiej
grupy chcecie w pierwszej kolejnosci skierowac swoje
dziatania oraz co mozecie zrobi¢ w ramach zatozonego
przez Was harmonogramu, budzetu i zasobéw ludzkich.

KINO BEZ BARIER / NARZEDZIOWNIK



Komunikacja dostosowana do réznych potrzeb

Kazdy i kazda z nas ma rdozne potrzeby i preferencje.

W komunikacji staraj sie dazy¢ do tego, aby jak najwiecej

z nich zaspokoi¢. Pamietaj, ze rozwigzanie, ktére bedzie
rekomendowane w komunikacji z konkretng grupa, bardzo
czesto zostanie dobrze przyjete rowniez przez innych.
Dodatkowo po pewnym czasie odkryjesz, ze dostepnosc¢ sie
optaca - dzieki niej strona instytucji lepiej sie pozycjonuje,
a algorytmy w mediach spotecznosciowych wybijajg posty
ponad inne dzieki temu, ze stosujesz opisy alternatywne

do zdjec i grafik.

Komunikacja dostosowana do potrzeb i preferencji
osob g/Gtuchych i stabostyszacych

Skup sie na informacji wizualnej. Dodaj ikony
dostepnosci. Jesli planujesz ttumaczenie na jezyk
migowy, koniecznie umies¢ ikone JM w dobrze
widocznym miejscu na grafice.

Na plakatach i w ulotkach zamies¢ grafiki - najlepigj
ilustrujgce rodzaj wydarzenia lub uzupetniajace
zamieszczone tresci (na przyktad ikone zegara obok
godziny) i konkretne informacje: co, gdzie, kiedy i ile
kosztuje. Pamietaj o zapisaniu kontaktu do organizatora
(telefon komorkowy z opcjg SMS i/lub adres e-mail).

Jesli uwzgledniasz ttumaczenie na PJM w materiatach,
nie rezygnuj z tekstu pisanego.
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Zawsze dodawaj napisy do multimediow, ktore
udostepniasz. W tym celu mozesz skorzystac
z darmowego oprogramowania.

Jesli masz takg mozliwosé, uwzglednij ttumaczenie
na PUM w multimediach albo/i utworz zaproszenie
na wydarzenie w PJM i dodaj do niego napisy.

Uzywaj prostego, nieskomplikowanego jezyka.

Komunikacja dostosowana do potrzeb i preferencji
osOb starszych i z niepetnosprawnoscia ruchowa

Przygotuj zaproszenie uwzgledniajgce rzetelne
informacje o dostepnosci architektonicznej,

w tym o drodze prowadzacej do instytucji i sali,
rozmieszczeniu toalet i kas, a nawet swiattach
stroboskopowych (oswietlenie stroboskopowe moze
zwiekszyc¢ ryzyko atakow padaczki). Opisz doktadnie,
jakie bariery moga napotkac na swojej drodze
Odbiorcy i Odbiorczynie.

Zapewnij asyste i poinformuj, jak jg uzyskac.

Komunikacja dostosowana do potrzeb i preferencji
osob niewidomych i niedowidzacych

Opisuj zdjecia i inne znaczace elementy graficzne,
ktore pojawiajg sie w materiatach promocyjnych
(nie dotyczy to elementow typowo dekoracyjnych).
Opis zdjecia powinien by¢ zwiezty i miescic sie

w dwoch-trzech zdaniach.
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Korzystaj z przekazu ustnego, czyli telefonu

lub/i elektronicznych komunikatow tekstowych,

takich jak e-mail, strona internetowa, post w mediach
spotecznosciowych, newsletter, ale odpowiednio

je przygotuj.

Wskazowka

Chcesz sie przekonac, jak widzi osoba,

ktdra nie rozpoznaje wszystkich lub niektérych
barw? Skorzystaj na przyktad z wtyczki Colorblindly
w przegladarce Chrome.

Jak pisacé, zeby czytniki ekranu odczytaty poprawnie to,
co chcieliSmy/chciatysmy zakomunikowac?

Formatuj pliki 1 uzywaj wbudowanych stylow: Nagtowek
1, Nagtowek 2 i tak dalej. Nagtéwki pozwalajg osobom
korzystajgcym z klawiatury i czytnikow ekranowych

na wygodng nawigacje po dokumencie, utatwiajg
zrozumienie jego struktury i tym samym sprawne
przejscie do informacji, ktorej szuka w Twoim tekscie.

Nie uzywaj skanéw dokumentéw, bo czytnik nie jest
w stanie przetworzyc¢ tresci zamieszczonych w takim
pliku.
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Pisz duzym, bezszeryfowym fontem (minimum

14 punktoéw), stosuj odpowiedni kontrast 1 interlinie
miedzy wierszami: 1,15 lub 1,5 punkta - zapewnia to
lepsza czytelnoscé tekstu osobom z dysfunkcjg wzroku.

Unikaj tworzenia pionowych napisow, bo czytniki
ekranowe odczytujg teksty wers po wersie od lewej
do prawej. Tworzenie pionowych napisow moze
zaburzyc¢ kolejnos¢ odczytywania tresci komunikatu.

Tworz opisy alternatywne znaczacych zdjec i grafik
(pomijaj opisy przy elementach typowo dekoracyjnych)
- czytnik ekranu przeczyta osobie z niego korzystajacej,
co znajduje sie w materiale.

Stosuj etykiety linkow - zamiast uzywac catych adresow
(czytnik ekranowy odczyta catg sekwencje liter i cyfr)
nadaj im jasne i opisowe nazwy, ktore jednoznacznie
okreslajg ich przeznaczenie (na przyktad zamiast
https://kinopalacowe.pl/podstrony/8487-kino-bez-
barier/ w etykiecie ekranowej napisz: Strona Kina bez
barier).

Korzystaj z dostepnych narzedzi. Wiele programow

ma wbudowane opcje dostepnosci, dla gigantow, takich
jak Microsoft, Apple czy Adobe to standard. (Warto
pomyslec, ze prawdopodobnie sie to im optaca.) Na
przyktad w programie Microsoft Word sprawdz swoj
tekst w opcji Utatwienia dostepu, a w Acrobat Reader
uzyj opcji Przygotuj na dostepnosc.
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Wskazowka

Chcesz wiedzied, jak dziatajg czytniki ekranu?
Zainstaluj NVDA (NonVisual Desktop Access)

albo skorzystaj z wtyczek wbudowanych w przegladarki
(na przyktad Screen Reader dla Chrome).

Formutowanie komunikatu w jasny i zrozumiaty sposob

Tekst ETR - Easy to Read, czyli tatwy do czytania

to rozwigzanie odpowiadajgce na potrzeby osoéb

z niepetnosprawnoscia intelektualng. Skorzystajg z niego
takze osoby w spektrum autyzmu, g/Gtusi, osoby starsze
oraz dzieci i obcokrajowcy. Jesli stosujesz opisy w ETR,
koniecznie oznacz je ikong oraz opisem.

W ramach Kina bez barier nie stosujemy ETR, a wiec nie
jestesmy ekspertami w tym temacie, ale staramy sie pisac
jasno, prosto, zrozumiale i zawsze pamietamy o kilku
zasadach ETR, ktére stosujemy w codziennym dziataniu
(niektore z nich pokrywajg sie z poradami, o ktérych juz
wczesniej wspominatam. Mozesz zauwazyc, ze dostepnosc
to szeroki zbior zasad i praw, ktore czesto sie przenikajg

1 uzupetniajq):
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Uzywaj prostych wyrazow.
Stosuj zrozumiate stowa, te same do opisu tych samych
rzeczy. Unikaj skomplikowanych terminow i zapozyczen.

Stosuj przyktady z zycia codziennego.
Ilustruj informacje przyktadami z zycia codziennego,
ktore sg tatwe do zrozumienia dla wszystkich.

Unikaj metafor, skréotow i duzych liczb.
Nie uzywaj metafor ani skrotow, ktére moga byc trudne
do zrozumienia. Zamiast tego wyjasniaj rzeczy wprost.

Stosuj zdania krétkie bez zaprzeczen

badz zakazow.

Uzywaj kroétkich, jasnych zdan w stronie czynnej, ktore
sg tatwe do przyswojenia. Unikaj zdan ztozonych

1 przeczacych.

Porzadkuj informacje.
Organizuj tekst w sposob przejrzysty, stosujgc nagtowki
1 Srodtytuty, ktore utatwig czytanie i zrozumienie.

Unikaj ciemnego tta i skomplikowanych wzoréw.
Kolor czcionki odpowiednio skontrastowany z jasnym
ttem sprawia, ze tekst jest bardziej czytelny. Unikaj
skomplikowanych wzoréw, ktore mogg utrudnic
czytanie.

Uzywaj odpowiedniego fontu.
Wybieraj fonty bezszeryfowe o odpowiedniej wielkosci
(co najmniej 14 punktow), ktore sg tatwe do odczytania.
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Unikaj pisania duzymi literami 1 kursywa.
Nie zapisuj catych stow wielkimi literami ani nie stosuj
kursywy, poniewaz moze to utrudni¢ czytanie.

Unikaj kolorowego tekstu, podkreslen i skrétow.
Jednolity kolor tekstu, brak podkreslen i skrotow
utatwiajg czytanie.

Zachowuj czytelny uktad tekstu.
Rozpoczynaj nowe zdania w nowej linii,
nie przenos wyrazéw do kolejnego wersu.

Zamieszczaj tylko istotne informacje.
Wyrdzniaj wazne informacje 1 unikaj nadmiaru
szczegotow, ktére moga przyttoczyc
Czytelnika lub Czytelniczke.

Zamieszczaj ilustracje utatwiajace
rozumienie tresci.

Dodaj rysunki, zdjecia i symbole, ktére pomagaja
zrozumiec tekst.

Uzywaj petnych dat.

Podawaj petne daty w formacie, ktory jest tatwy
do zrozumienia, na przyktad ,wtorek,

12 pazdziernika 2022".

Konsultuj tekst z Odbiorcami 1 Odbiorczyniami
Z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Przed publikacjg tekstu w ETR upewnij sie, ze jest
on zrozumiaty dla wszystkich.
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Wskazowka

Jesli tworzysz w jezyku polskim, skorzystaj z pomocy
Jasnopisu, czyli aplikacji, dzieki ktorej mozesz
sprawdzic, czy twoj tekst jest prosty i zrozumiaty.

Dostepne media spotecznosciowe

Jesli Twoja/Wasza instytucja ma profil na Instagramie i/lub
Facebooku, pamietaj o kilku najwazniejszych zasadach:

Informacje o dostepnosci

Udostepnij informacje o dostepnosci Twojego
wydarzenia zarowno na grafice, jak i w komunikacie
stownym. Zacznij od tej informacji, nie ukrywaj jej na
koncu posta - osoby g/Gtuche, ktore szukajg wydarzen
ttumaczonych na PJM, szybciej klikng w Twoj post, jesli
zobacza na zdjeciu/grafice ikone JM.

Teksty alternatywne

Dodaj teksty alternatywne dla obrazow i innych tresci
wizualnych, aby osoby korzystajgce z czytnikow ekranu
mogty tatwo je zrozumiec. Dobra wiadomosc: takie
tresci sg lepiej pozycjonowane!

Hashtagi

Po symbolu # (hash) dodaj stowo zapisane wielka liters,
a w przypadku kilku stow niech kazde zaczyna sie

od wielkiej litery, na przyktad #KinoBezBarier.

KINO BEZ BARIER / NARZEDZIOWNIK



Ograniczone uzywanie emotikonéw

Ogranicz stosowanie emotikonéw, poniewaz mogg one
utrudnia¢ odbior tresci przez osoby majace trudnosci
Z interpretacja tych symboli lub osoby korzystajace

z czytnikow ekranu (czy wiesz, ze kazdy emotikon ma
nazwe, a czytnik ekranowy odczyta je wszystkie, zanim
osoba z niego korzystajgca dotrze do informaciji,

ktora chcesz jej przekazac?).

Dodawanie napisow do wideo

Zawsze dodawaj napisy do wideo, aby osoby g/Gtuche
i niedostyszace mogty tatwo sledzi¢ tresc¢. Pozostali
Uzytkownicy i Uzytkowniczki tez z tego skorzystaja.
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Warto przeczytac:

Centrum Praktyk Edukacyjnych, ,Kino bez barier - edycja polska.
Raport z badan”, Poznan 2023, https://ckzamek.pl/artykuly/11315-kino-
bez-barier-edycja-polska-raport-z-badan/

Bartek Lis, ,NIKT NAS NIE StUCHA. Kilka refleksji o sytuacji
g/Gtuchych. Podsumowanie spotkan dyskusyjnych”, https://warszawa.
krytykapolityczna.pl/dzialanie/nikt-nas-nie-slucha/

Chcesz wiedzieé¢ wiecej?

Postuchaj ,,Podcastu o dostepnosci” Fundacji Katarynka na platformie
Spotify: https://open.spotify.com/show/4631JRIMWBJtAKX1IFWwn7N

Joanna Stankiewicz - wspotkoordynatorka, liderka promocji

i budowania relacji w projekcie Kino bez barier. Wczesniej zwigzana

z Miedzynarodowym Festiwalem Filméw Animowanych Animator jako
rzeczniczka prasowa, a nastepnie dyrektorka i kuratorka konferencji
branzowej Animator PRO oraz z Festiwalem Ale Kino!, gdzie zarzadzata
pracg dziatu promocji.

KINO BEZ BARIER / NARZEDZIOWNIK


https://ckzamek.pl/artykuly/11315-kino-bez-barier-edycja-polska-raport-z-badan/
https://ckzamek.pl/artykuly/11315-kino-bez-barier-edycja-polska-raport-z-badan/
https://warszawa.krytykapolityczna.pl/dzialanie/nikt-nas-nie-slucha/
https://warszawa.krytykapolityczna.pl/dzialanie/nikt-nas-nie-slucha/
https://open.spotify.com/show/463IJRlMWBJtAKx1FWwn7N 

3

Inspiracje



Pokazy przyjazne
dla osob
z demencja

James
Connor

0 0000000000000 000000000000 00000 00 0 0 00
Wstep

Osoby z demencjg, czasem utozsamiang z chorobg
Alzheimera, czesto doswiadczajg wykluczenia spotecznego
i izolacji ze wzgledu na swojg przypadtosc, dlatego
zagwarantowanie im sensownych aktywnosci ma
niebagatelne znaczenie dla ich stanu umystowego
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1 emocjonalnego. Zagadnienie to wymaga od ogotu
spoteczenstwa bardziej kreatywnego myslenia i dziatania
w ramach wsparcia oferowanego rosngcej grupie starszych
Kinomanow i Kinomanek.

Poza swg oczywistg wartoscig kontakt ze sztukg - w tym
chodzenie do kina - moze znacznie odmieni¢ doswiadczenia
ludzi z demencja. Ogladanie filméw niekoniecznie wymaga
postugiwania sie takim rodzajem pamieci i funkcji
poznawczych, ktore dotyka choroba, dlatego moze staé

sie ono alternatywnym sposobem komunikacji i zapewnic
rozrywke, gdy utrzymywanie relacji z innymi staje sie
trudniejsze.

Pokazy przyjazne dla osdb z demencja (dementia friendly
screenings - DFS) lub inaczej pokazy ,,na luzie” pozwalajg
im, a takze ich rodzinom oraz Asystentom i Asystentkom

na wyjscia do kina w bezpiecznych i przyjaznych
okolicznosciach. Organizowanie takich seansow jest nie tylko
dziataniem spotecznie odpowiedzialnym - pod warunkiem,
ze zostang one odpowiednio przygotowane - ale mogacym
przyniesc¢ zyski finansowe Twojej instytuciji.

Czym jest demencja?

Demencja dotyka osoby, ktorych mozg zostat uszkodzony

na przyktad w wyniku choroby Alzheimera lub serii wylewow.
Jest to dolegliwosé¢ postepujagca, co oznacza, ze poczatkowo
jej objawy s3 tagodne, ale z czasem nasilajg sie i nie jest to
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naturalna konsekwencja procesu starzenia sie. Rézne typy
demencji dotykaja ludzi na rézne sposoby, moze ona objac
utrate pamieci, zanik zdolnosci komunikacji i rozumienia
jezyka, zaburzenia mowy i widzenia, a takze zmiany

W zachowaniu i nastroju.

Rozumienie widowni

Jednym z pierwszych krokéw na drodze do organizacji
pokazow przyjaznych dla oséb z demencjg w Twoim kinie
jest nawigzanie kontaktow z miejscowg spotecznoscia.
Dzieki pracy na poziomie lokalnym z organizacjami,
fundacjami, ustugodawcami i domami opieki, ktore
zapewniajg wsparcie osobom z demencjg, mozesz stworzyc
siec, znalez¢ potencjalnych Odbiorcow i Odbiorczynie, aby
zbudowac publicznosé. Konsultujgc sie z tymi organizacjami,
dowiesz sie, jaka jest najdogodniejsza pora dla tego typu
pokazodw, a ich Przedstawiciele i Przedstawicielki pomogg
Ci sprostac szczegoélnym wyzwaniom lub wymaganiom, ktore
bedzie trzeba spetnic.

Jak sprawié, zeby Twoje kino byto przyjazne dla oséb
z demencja?

Przystosowanie kina do pokazow dla oséb z demencja
sprawi, ze skorzystajg na tym wszyscy, zarowno widownia,
jak 1 personel. Chociaz na elementy takie jak architektura
budynku nie ma sie zbyt duzego wptywu, drobne modyfikacje
moga wiele utatwic.
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Swiadomi i przeszkoleni Pracownicy i Pracowniczki oraz
Wolontariusze i Wolontariuszki mogg zrekompensowacd
wszelkie niedogodnosci spowodowane architekturg. Pomysl
o zasadniczych zagadnieniach:

o czytelnym i wyraznym oznakowaniu kina;

o mozliwie tatwym dostepie do budynku i pomocnym
personelu;

o likwidacji barier i dostepnym otoczeniu fizycznym;

» dostepie do toalet przystosowanych do uzytku przez
OzN;

e zapewnieniu miejsca wyciszenia, zwtaszcza gdy kino
jest zattoczone, a Widzowie i Widzki muszg czekac
dtuzej w kolejce.

Organizowanie pokazow przyjaznych dla osob
z demencja

Jest wiele sposobow udostepniania pokazow i udoskonalania
podrozy dla osob z demencjg. Warto przemyslec
nastepujace:

Wejscie do kina

 Wyznacz personel, ktory powita Widzow
1 Widzki oraz bedzie towarzyszy¢ im w oczekiwaniu
na wejscie do budynku.
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e Pracownicy i Pracowniczki obstugi widowni bardzo
czesto sg pierwszym punktem kontaktu, dlatego
powinni dysponowac¢ odpowiedziami na najczesciej
zadawane pytania, aby przekazywac informacje
zainteresowanym osobom.

o W miare mozliwosci przygotuj dodatkowe miejsce na
przechowanie przyrzadow utatwiajgcych poruszanie sie
oraz zapewnij personel do wydawania tych urzadzen
osobom, ktére bedg ich potrzebowaty w trakcie wizyty.

W sali kinowej

W miare mozliwosci Pracownicy i Pracowniczki
obstugujacy seans powinni mie¢ dostep do planu
widowni, tak aby zagwarantowac efektywne wsparcie
grupom. Poszczegdlnym z nich warto by¢ moze
przydzieli¢ konkretne osoby z personelu jako wsparcie
podczas wizyty.

o Zaplanuj wiecej czasu na zajecie miejsc, udostepniajac
sale odpowiednio wczesnie przed seansem.

o Tam, gdzie to mozliwe, przeznacz wiecej przestrzeni
dla os6b poruszajgcych sie na wozkach.

o Wykorzystaj tylko okoto siedemdziesieciu procent
miejsc, pozwoli to na swobodniejsze poruszanie sie
i unikniecie ttoku w sali.
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o Podczas projekcji personel powinien znajdowac
sie w poblizu, aby moéc asystowac osobom, ktore
potrzebujg opuscic seans lub skorzystac z tazienki.

Dzwiek i oswietlenie

« Swiatta powinny zostaé¢ przyciemnione (nie zgaszone),
poniewaz pomaga to zredukowac lek zwigzany ze
zlokalizowaniem wyjscia i przebyciem drogi do toalety.

e Zasadniczo postaraj sie stworzyc¢ przyjemny,
rozluzniony nastréj - lampy moga w tym bardzo pomoc.

e Z wyczuciem wycisz sciezke dzwiekowg - ale niezbyt
mocno, poniewaz czes¢ widowni moze niedostyszec.

o Zwrd¢ uwage na to, czy w filmie bedzie stychac
gtosne uderzenia albo wysokie tony, ktére moga byc¢
niepokojace.

Przed seansem

o Przygotuj wprowadzenie, na ktorym przekazesz
Gosciom i Gosciniom informacje o kinie,
o Pracownikach i Pracowniczkach wyznaczonych do
wsparcia, a takze o wyswietlanym filmie. W ten sposoéb
WSZzyscy zapoznajg sie z kontekstem.

o Badz elastyczny w kwestii godziny rozpoczecia seansu,
aby wszyscy zdazyli wygodnie zajg¢ miejsca.

o Jezeli nie narusza to umow z reklamodawcami, na tego
typu seansach nie wyswietlaj reklam (ani zwiastunow).
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o W stosownych przypadkach zachec¢ ludzi do wyrazania
emocji: Spiewania, klaskania, rozmow i Smiechu.

o Zapewnij miejsce relaksu / cichg przestrzen dla ludzi,
ktérzy beda potrzebowali opusci¢ seans wczesniej.

Ponadto niewielkie dodatki i gesty moga zrobi¢ duza
roznice. Zastanow sie nad zaoferowaniem miejsca do
socjalizacji. Mozesz zagwarantowac¢ kawe, herbate i drobne
przekaski, a samo to dziatanie wptynie pozytywnie na
doswiadczenie kinowe.

Programowanie

Kluczem do udanego pokazu jest wybor odpowiedniego

1 przyjemnego w odbiorze filmu. Sprawdzg sie tu dobrze
rezonujgce z publicznoscig pozycje z klasyki kina. Gatunek
musicalu nadaje sie szczegdlnie do tego typu seansow -
badania wskazuja, ze mozg przetwarza muzyke w odrebny
sposob, co pozwala osobom z demencjg czerpac
przyjemnosc¢ z piosenek i melodii jeszcze dtugo po tym, jak
rozne funkcje zostajg dotkniete chorobg. Gdy wyswietlasz
musical, zastanéw sie nad rozdaniem spiewnikéw lub

nawet zorganizowaniem pokazu ze wspolnym Spiewaniem
(singalong) albo zaproszeniem na seans chéru. Warto

takze wysondowac publicznosé¢ w zakresie tego, jakie filmy
chciataby zobaczy¢, poniewaz moze to pomoc w budowaniu
zaangazowania i w efekcie przetozy¢ sie na sukces seansow.
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Mysl na koniec

Poszerzajac rozumienie demencji
poprzez takie seanse, kina moga
wprowadzi¢ ogromng zmiane

w zyciu osob funkcjonujacych z ta
przypadtoscia, a takze Cztonkow

i Cztonkin ich rodzin, ktorzy czesto
nie maja okazji do wspolnego
uczestnictwa w rozrywce ze swoimi
bliskimi. Jeszcze istotniejsze by¢
moze jest zwiekszanie swiadomosci,
zrozumienia i akceptacji wsrod
szerszej publiki 1 innych Kinomanoéw
1 Kinomanek.

Ttumaczenie z jezyka angielskiego:
Iwona Ostrowska

James Connor - absolwent filmoznawstwa na Uniwersytecie w Swansea
oraz produkcji filmowej i zarzgdzania biznesem na Uniwersytecie
Glamorgan. Kierownik Projektow UK Cinema Association od 2017 roku.
Jest liderem w kilku kluczowych obszarach pracy stowarzyszenia, w tym
dostepnosci, bezpieczenstwa w kinach oraz zarzadzania srodowiskiem

i zrownowazonym rozwojem. Zarzadza projektami we wszystkich
obszarach dziatalnosci stowarzyszenia.
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Pokazy dostepne
dla mtodej widowni

Joanna
Zak

Kiedy lata temu z pomocg przyjaciot otwieratam kino,
wymyslitam, ze bedziemy proponowac¢ Widzom i Widzkom
herbate, zeby przetamac lody i stworzy¢ grunt do budowania
relacji. Nie miatam mozliwosci wykreowania magicznej,
kinowej atmosfery, opierajgc sie na architekturze tego
miejsca - byto ono totalnym przeciwienstwem kina
dostepnego.
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Z czasem Widzowie i Widzki zaczeli przynosi¢ swoje
herbaty, ktore wypijaliSmy razem przed seansami lub w ich
trakcie. A kiedy remont okolicznej drogi i trasy tramwajowe]
znacznie utrudnit dojazd, te herbaty, jak zartowalismy,

staty sie podziekowaniem za wysitek wtozony w dotarcie
do naszego kina.

Ta historia dotyczy jednego z wielu znaczen kina
dostepnego: bazujgcego na otwartosci na drugiego
cztowieka, empatii, wyobrazaniu sobie, jak moze wygladac
droga do kina w wypadku kazdej Widzki i kazdego Widza,
1 jak mozemy to doswiadczenie uprzyjemnic lub utatwic.

Niedawno od osoby
w spektrum autyzmu ustyszatam,
ze wystarczytoby, aby Pracownicy
i Pracowniczki kas w kinach
zatozyli, ze potencjalnie kazdy Widz
1 kazda Widzka jest w spektrum.
Chodzi o uprzejmosc¢ 1 o odczucie,
ze jestesmy mile widziani
w danym miejscu.
Potwierdzajg to badania, ktore realizowatam kilka lat
temu wsrod oséb w wieku od pietnastu do osiemnastu lat.

Mtode osoby jasno komunikowaty, ze szukajg dla siebie
bezpiecznych przestrzeni, z ktérych nie beda przeganiane.
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Potrzebujg wydarzen, ktére sg kierowane do nich, na ktére
Czujg sie zaproszeni.

Brzmi to jak cos tatwego do zrealizowania, a jednak kwestia
obecnosci bgdz nieobecnosci dzieci i mtodziezy w kinach
spedza sen z powiek wielu osobom pracujagcym w branzy
filmowej. Przekornie mysle, ze to dobrze.

Praca z mtoda widownia i dla niej
nie pozwala na nude, wymaga
ciggtego poszukiwania odpowiedzi,
testowania réznych rozwigzan. A my
utrudniamy sobie te prace, szukajac
przepisu na sukces, demonizujemy
réoznice doswiadczen wynikajace

z innych czasow dorastania.

Mam jednak dobrg wiadomosc¢: jedno sie nie zmienia -
zarowno dla dzisiejszej mtodziezy, jak i dla wszystkich
pokolen seanse w kinie to doswiadczenie wspolnoty,
ktérego potrzebuja.

Niezaleznie od wspotczesnej roznorodnosci sposobow
ogladania nie zmienita sie funkcja kina jako miejsca
zbiorowego doswiadczenia, wspotodczuwania i podgladania
reakcji innych. Film wcigz jest postrzegany jako medium,
ktorym mozna sie dzielié. Jest zrodtem rozrywki,
przyjemnosci i wzruszen. Przenosi w odmienne, opowiadane
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roznymi jezykami swiaty, dzieki czemu mozemy odbijac
nasze zyciowe doswiadczenia w losach innych, wzbogacic
sSwojg perspektywe patrzenia i rozumienia Swiata.

Myslac o dostepnych pokazach

dla mtodej widowni, nie sposob
uciec od pytan natury ekonomicznej.
Czy kino, zwane najbardziej
demokratyczng ze sztuk, jest

w zasiegu kazdego portfela?

Czy docieramy z oferta do kazdej
potencjalnie zainteresowanej osoby?

Czy jako sektor dgzymy do decentralizacji oferty
programowej i wyrownywania szans? Czy rozumiemy
specyfike funkcjonowania matych osrodkow i wspieramy je?

Na pewno potrzebujemy uniwersalnych rozwigzan, dostepu
do infrastruktury dla kazdej mtodej osoby. Na tym polega
istota edukacji, takze tej filmowej. Ale od czego mozemy
zaczac, dziatajgc oddolnie? Od wykorzystania tego, co juz
mamy.

Seanse z audiodeskrypcja mogg by¢ propozycja dla
wszystkich mtodych osob, ktdre nie czytajg ptynnie, preferuja
lektora lub dubbing zamiast napisow. Z napisow z kolei
moga skorzystac¢ osoby z doswiadczeniem migracji, ktére
lepiej radzg sobie z czytaniem niz rozumieniem ze stuchu.
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Mozliwe, ze dzieki temu beda miaty szanse tatwigj sie
zintegrowac z Réwiesnikami i Rowniesniczkami oraz wzigé
udziat w burzliwych dyskusjach spod znaku ,ten film trzeba
zobaczyc”.

W wielu kinach poranki filmowe dla najmtodszych Widzéw

1 Widzek maja charakter seansow przyjaznych sensorycznie.
W sali kinowej podczas seansu swiatta sg przygaszone,

a dzwiek przyciszony. Na tych pokazach akceptowane

Sg rozmowy, a potrzeby poruszania sie i nierzadko takze
jedzenia spotykajg sie z ogolnym zrozumieniem. Niektoére
kina udostepniajg poduszki do siedzenia, w innych pojawiaja
sie tez kocyki. Dodatkowo dla komfortu Widzow i Widzek
mozna wytgczy¢ dwadziescia-trzydziesci procent siedzen

ze sprzedazy.

A gdyby pojs¢ krok dalej i oczyscic¢ hol kina z wizualnych
rozpraszaczy, nattoku informacji, wytgczy¢ muzyke (cisza
jest by¢ moze najrzadziej doswiadczanym zjawiskiem

w przestrzeni publicznej), wyraznie oznaczyc, gdzie jest
toaleta, a gdzie przestrzen do wyciszenia sie? A gdyby
organizowac tez takie pokazy takze dla troche starszych
dzieci?

Seanse dostepne kojarza mi sie tez z nurtem live cinema,
czyli pokazami, ktére chcg zerwac z formuta tradycyjnego,
biernego odbioru seansu filmowego oraz proponujg Widzom
1 Widzkom inne, czasem bardziej angazujace doswiadczenie.
Te pokazy odbywajg sie w swobodniejszych miejscach

i formatach.
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A zatem moze zamiast zzymac sie na swiatta telefonéw
komorkowych uzywanych przez mtode osoby w trakcie
seansow, zorganizujemy specjalne pokazy, w trakcie ktorych
uzywanie telefondéw jest wrecz wskazane, aby komentowac
to, co dzieje sie na ekranie, na goraco raportowac

o swoich emocjach, odpowiadac¢ na pytania na specjalnym,
przygotowanym przez organizatora quizie?

A moze pozwolimy mtodym osobom spiewac swoje ulubione
piosenki na gtos, organizujac tak zwane pokazy singalong

- wspolnego sSpiewania? Moze umozliwimy naszej widowni
przezywanie tego, co przytrafia sie bohaterom i bohaterkom
filmu na gtos, dzieki czemu bedg mogli i mogty
wspottworzy¢ autorski komentarz albo recytowac na gtos
fragmenty filmow (tak zwane pokazy quote-a-long)?

Mtode osoby zwracajg uwage na mozliwos¢ korzystania

z przestrzeni, tak jak tego w danym momencie potrzebuja.
Moze rozwigzaniem bytoby pozostawienie w sali

kinowej przenosnych puf, do dowolnego (bezpiecznego)
zaaranzowania ich przed rzedami foteli?

A moze jesli pokazowi towarzyszyc bedzie spotkanie
z Tworcami i Tworczyniami lub specjalnymi Gosémi

1 Gosciniami, to damy publicznosci mozliwosc¢ zadania
anonimowego pytania przez komunikator lub czat
wyswietlany na ekranie kinowym?
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Z przeprowadzonych kilka lat temu wywiadow z mtodymi
osobami dowiedziatam sie, ze spedzajg czas w centrach
handlowych, poniewaz majg tam miejsce do siedzenia

1 ,nicnierobienia”, bezptatny dostep do Wi-Fi i do toalet.
Kilka miesiecy temu ustyszatam ich wyrazny apel do
organizatoréw festiwalu filmowego, z ktérego wynika, ze
chca rozmawiac o filmach, ale brakuje im okolicznosci.

I od tego warto zaczac: od zapytania mtodych oséb,
jakiego kina potrzebujg i czym dla nich jest kino dostepne?
W mysl niepodwazalnej zasady ,,nic o nas bez nas”.

Joanna Zak - programerka i producentka wydarzen filmowych,
obecnie zwigzana z Festiwalem Ale Kino! w Poznaniu. Przez lata
pracowata dla Stowarzyszenia Nowe Horyzonty. Absolwentka programu
NEXT WAVE na DFFB w Berlinie, wyktadowczyni w Szkole Filmowej
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, selekcjonerka Filmschoolfest
Munich, jurorka, prelegentka, animatorka kultury.
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Badajmy!

Krotkie wprowadzenie
do tematu badan
spotecznych

Bartek
Lis

Jakis czas temu w Poznaniu odbyta sie konferencja, podczas
ktorej Przedstawiciele i Przedstawicielki wielkopolskich
instytucji dzielili sie swoimi doswiadczeniami w obszarze
realizacji badan spotecznych. Niektore osoby opowiadaty

o swoich dtugoletnich praktykach, inne przyznawaty,
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ze wcigz nie do konca rozumiejg idee badan publicznosci.
W wypowiedziach niektorych Dyrektoréw i Dyrektorek
wybrzmiewato btedne - za waskie, zbyt elitarne - rozumienie
kultury, a takze wcigz bardzo wyzszosciowe podejscie

do praktyk kulturowych (nadal niestety pokutuje stary
podziat na kulture wysoka i niska). Niezaleznie od tego
liczba organizowanych seminariow i warsztatéw dowodzi,
ze mimo wszystko rosnie swiadomosc¢ tego, iz dzis nie

da sie realizowac¢ dobrego programu kulturalnego bez
konsekwentnie prowadzonych badan spotecznych. Warto
pozostawac w statym dialogu z naszym otoczeniem:
poznawac¢ motywacje, by¢ swiadomym barier i trudnosci
w uczestnictwie, a takze poszerzac¢ wiedze na temat
zroznicowania Odbiorcow i Odbiorczyn. Trzeba takze
aktywnie budowac publicznosc¢, bedac coraz bardziej
uwaznym takze na mniej normatywnych Uczestnikow

1 Uczestniczki (na przyktad z niepetnosprawnosciami).
Badania swietnie sie do tego przydadza!

Dlaczego warto badac¢?

Badania warto realizowac¢ z ré6znych powodow, ale
najwazniejszy zwigzany jest z rozumieniem tego, jakie
funkcje petni nasza organizacja. Jezeli myslimy o sobie

jak o waznym podmiocie realizujagcym istotne spotecznie

1 kulturowo dziatania (na przyktad wtgczamy sie za sprawa
kultury w rozwigzywanie wybranych problemoéw spotecznych:
zapobiegamy wykluczeniu, wtgczamy do uczestnictwa osoby
z utrudnionym dostepem do kultury, edukujemy w zakresach
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sprawiedliwosci spotecznej, niedyskryminacji, akceptacji),
to nie sposéb mierzy¢ sie z tymi wszystkimi zagadnieniami
bez rozmawiania z ludzmi. Trzeba ich stuchad, pytac,
pogtebia¢ rozumienie spraw. Dowiadywac sie o ich
potrzebach i trudnosciach w uczestnictwie. Badania
spoteczne mogg nam w tym pomaoc, a jednoczesnie wpisac
sie W haszg animacyjng prace polegajgca na tworzeniu/
budowaniu relacji z otoczeniem.

Kiedy warto robi¢ badania?

Ponizej wymieniam tylko kilka sytuacji, w ktorych warto
pomyslec¢ o przeprowadzeniu badan spotecznych w instytucji:

o Gdy czegos$ nie wiemy, jesteSmy na poczatku danego
dziatania i nie chcemy btadzi¢ po omacku. Stara
zasada mowi: ,nie wiesz, to zapytaj!”. Rozmawiajac
Z osobami, mozemy wyposazyc¢ sie w informacje i dane,
ktore istotnie wptyng na realizowany przez nas projekt.

o Gdy chcielibysmy, aby grupa osob, do ktérej kierujemy
oferte, czesciej nas odwiedzata, ale nie mamy pojecia,
dlaczego tego nie robi. Ponownie: mozemy probowac
»,na slepo” cos zmieniac¢, ale prawdopodobienstwo, ze
trafimy w dziesiagtke, jest wieksze, gdy sie do tego lepiej
przygotujemy i zaczerpniemy informaciji.

o Gdy wiedza, ktorg dysponujemy, dezaktualizuje sie
1 trzeba jg odswiezyé. Czasy sie zmieniaja, pojawiajg
sie nowe nawyki, trendy albo okolicznosci. Raz
zdobyta wiedza na temat osob seniorskich nie bedzie
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obowigzywac wiecznie! Dlatego warto powtarzac
badania, aby sprawdzic, czy nastgpita jakas zmiana
w zachowaniu lub motywacjach naszych Widzéw

1 Widzek.

o Gdy chcemy cos sprawdzic, zweryfikowac¢ nasza
intuicje lub przypuszczenia. Cho¢ czesto nasza intuicja
moze byc¢ stuszna, to jednak zanim zainwestujemy we
wdrozenie danej inicjatywy ,,miliony monet”, moze warto
powiedziec: ,sprawdzam!”?

o Gdy chcemy sprawdzi¢ efekt/skutecznosc¢ dziatan.
Aby nauka nie poszta w las, zawsze warto zweryfikowac,
co udato nam sie zrobic, jaki osiggneliSmy efekt,
co na temat projektu sadzi publicznos¢. Robimy
zdecydowanie za mato ewaluacji, tymczasem badanie
»P0 dziataniu” powinno by¢ zawsze poczatkiem kolejnej
odstony naszego projektu.

Powyzszg liste mozna uzupetnia¢ o kolejne powody oraz
korzysci wynikajgce z prowadzenia badan spotecznych.
Ponizej wymienie dwa.

Badania jako animacja

Myslmy o badaniach jak o dobrej okazji do nawigzywania
1 rozwijania relacji z otoczeniem spotecznym. To nie jest
tylko beznamietne narzedzie stuzgce do dostarczania
twardych, suchych danych i informacji. Sam proces
prowadzenia badan moze by¢ angazujacym i ciekawym
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wyzwaniem dla badanych. Jesli dobrze go zaprojektujemy,
niewykluczone, ze Przedstawiciele i Przedstawicielki
publicznosci stang sie naszymi sprzymierzencami. Pamietam
takie procesy badawcze, w ktorych Seniorzy i Seniorki

sami zamieniali sie w Badaczy i Badaczki - wspierali nas,
dostarczajac obserwacji i prowadzac sondy wsrod swoich
rowiesnikow i rowniesniczek.

Badania 1 prezentacja wynikow jako wydarzenie

Prowadzac procesy badawcze, nie powinnismy zapominac,
ze zbieramy sporo ciekawych informacji, a Uczestnicy

i Uczestniczki badan chetnie poznajg ich wyniki. Czasami
same badania mogag stac sie baza dla oddzielnego
wydarzenia. Wystuchane narracje - oprécz tego, ze
dostarczajg nam informacji o funkcjonowaniu danej grupy
0sOb - moga zosta¢ udostepnione dalszym Odbiorcom

1 Odbiorczyniom na przyktad w formie stuchowiska lub
wystawy. Przyktadem takiego dziatania byty projekty, ktore
wspotrealizowatem z Joanng Morawiecka: ,(Nie)znana Oliwa”
(Festiwal Narracje, 2018) oraz ,,Mitosc¢ totalna” (Centrum
Kultury ZAMEK, 2021). Pierwszy byt probg uchwycenia
wspotczesnej tozsamosci Mieszkancow i Mieszkanek
gdanskiej dzielnicy, drugi opowiadat o przemianach
dotyczacych pojecia ,rodziny i bliskosci, jakie zachodza

w polskim spoteczenstwie”. Oba dziatania, cho¢ miaty wazny
atut socjologiczny, byty przede wszystkim wydarzeniami

o charakterze kulturalno-artystycznym. Gromadzace sie na
wystawach osoby miaty okazje do rozmowy i wzajemnego
poznania sie.

KINO BEZ BARIER / NARZEDZIOWNIK 86



Badania w programie Kina bez barier

Kiedy tworzyliSmy koncepcje statego, repertuarowego

kina, dostepnego dla réznorodnej demograficznie

1 spotecznie grupy Odbiorcéw i Odbiorczyn, kluczowe byto
od samego poczatku poznanie najwazniejszych potrzeb
0sOb z niepetnosprawnosciami sensorycznymi. Podczas
mierzenia sie z budowaniem przyjaznej przestrzeni,

w ktdrej osoby g/Gtuche i stabostyszace, stabowidzace,
poruszajgce sie na wozkach moga spotkac sie z tymi,
ktorzy (tymczasowo) pozostajg w sprawnosciowej normie,
wazne byto przeprowadzenie badan. Na stronie internetowej
Centrum Kultury ZAMEK www.ckzamek.pl znajdziesz
raporty i podsumowania z dotychczasowych dziatan,

a takze dowiesz sie o dalszych planach w tym obszarze.

W 2024 roku rozpoczng sie badania publicznosci

Z niepetnosprawnosciami sensorycznymi w czterech
europejskich krajach (Stowenia, Stowacja, Rumunia, Wegry),
ktdre sg wazng czescig rozwijania idei Kina bez barier.

Bartek Lis - socjolog, badacz spoteczny (doktor nauk spotecznych),
animator kultury, edukator oraz kurator programow spotecznych

i badawczych. Pracowat miedzy innymi w Centrum Kultury ZAMEK

w Poznaniu (2017-2024) i w Muzeum Wspotczesnym we Wroctawiu
(2012-2017). Zajmuje sie problematyka starosci i wtgczania spotecznego,
krytycznag analizg dyskursu o niepetnosprawnosci i zaleznosci oraz
wykorzystywaniem sztuki i kultury do budowy spotecznosci obywatelskich.
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Zakonczenie



Kultura
niezaleznosci

Bartek
Lis

Wydaje sie, ze w naszym codziennym jezyku - w sposobie
komunikacji oraz opowiadaniu Swiata - jest coraz

wiecej uwaznosci. Dbamy o to, aby precyzyjnie opisywac
rzeczywistosc: pamieta¢ o feminatywach i o odpowiednich
zaimkach. Stowa moga tak samo wspiera¢ emancypujgce
sie grupy, jak je rani¢. Dlatego wtasnie norma staje sie
okreslenie ,,osoba z niepetnosprawnoscig” zamiast ,,osoba
niepetnosprawna” - jeden dodatkowy przyimek catkowicie
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zmienia kontekst, sprawia, ze przestajemy myslec¢ o kims$
jako o permanentnie niesprawnym. Nie godzimy sie tym
samym, aby ten element catkowicie opisywat jednostke.
Sprawnosc jest po prostu jedng z cech (przyjmujacych rozne
natezenie), za pomocg ktorej mozemy opisac jednostke, ale
zaden opis nie daje prawa, aby zamknac¢ jg w stereotypie
,0Soby niepetnosprawnej”.

No dobrze, ale czy zastanawiates, zastanawiatas

sie kiedykolwiek nad tym, czym w ogole jest owa
»hiepetnosprawnosc¢”? Wydaje mi sie, ze mimo jezykowej
uwaznosci, brakuje nam czasu, aby przemysle¢ samg
konstrukcje tego konceptu. Warto go krytycznie
przeanalizowac, bo moze doprowadzi¢ nas to do jakiegos
cennego (praktycznego) wniosku.

Niepetnosprawnosc¢ - prezentowana jako pewna tozsamosg,
ktorag mozna tatwo zilustrowac¢ obrazem przedstawiajgcym
cztowieka chromego, poruszajacego sie najpewniej

za pomoca wozka, laski lub korzystajgcego z jakichs

innych ortopedycznych narzedzi - jest konstruktem
wyprodukowanym spotecznie. Wazne, aby potrafi¢ rozdzieli¢
cielesne, medyczne ograniczenia - wynikajgce moze

z choroby, odmiennej (nienormatywnej) konstrukcji korpusu
- od tego, jakim jestesmy cztowiekiem. Smutek, cierpienie,
zaleznos¢ od pomocy innych, koniecznos¢ korzystania ze
wsparcia instytucji w zaden sposob nie powinny by¢ tagczone
z ruchowg, cielesng lub sensoryczng odmiennoscia (to
znaczy wyroznianiem sie na tle normatywnej wiekszosci).
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Litowanie sie nad drugim, ktory ponoc¢ nie moze tak
samo jak my spacerowac po gorskich szlakach, stuchac
muzyki zespotu The Beatles albo zachwycac sie pieknem
ekspresjonistycznego malarstwa Edwarda Muncha, jest
czescig tego ,tozsamosciowego” podejscia do oséb -
naszym zdaniem - niesprawnych.

A moze zamiast tego pomyslmy o konstrukcie
,hiepetnosprawnosci” jak o czyms, co bardziej pasuje
do opisu rzeczywistosci, ktora nas otacza (przedmioty,
miejsca, ustugi, idee), anizeli ludzi?

Rzeczona ,,niepetnosprawnosc”
staje sie widoczna i dla wielu
krepujaca wtasnie dlatego, ze wcigz
tworzymy swiat, w ktorym jest ona
podtrzymywana i podkreslana.

Gdyby osoba poruszajgca sie na wozku, ktora chce

sie dostac do instytucji kultury (z siedzibg na przyktad

w zabytkowym obiekcie), nie byta zmuszona anonsowac
swojego przybycia z wyprzedzeniem, wzywac innych osob
do pomocy w obstudze podnosnika, a potem zajmowac
najbardziej eksponowanego miejsca na sali - na samym
Srodku, tuz przed ekranem - moze wowczas bysmy jej nawet
nie zauwazyli. ,Jej": innej sprawnosci, a nie osoby.
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Sprawnosc jest pewnym spektrum. Wszyscy sie w nim
znajdujemy. Dotyczy ono wielu obszaréw i aspektéw naszego
funkcjonowania w swiecie. Zaczynajgc od sposobow
przemieszczania sie pomiedzy punktem A i punktem B,
poprzez mozliwosc¢ patrzenia i stuchania po intelektualne/
poznawcze percypowanie swiata. Moge miec stabszy dzien,
ulec wypadkowi albo ,,moéj PESEL” bedzie coraz bardziej
oddalat sie od wspotczesnosci. Niewazne, kluczowe jest to,
aby nie pozwoli¢ zdominowac sie przez te nienormatywnosci
(czyli odstawanie od dominujacej wizji cztowieka: mtodego,
silnego, wszechmogacego). Stabszy wzrok u czesci osob nie
robi z nich jakiegos specjalnego gatunku.

To powiedziawszy, warto rozminowac jeszcze jeden termin,
ktorym, wydaje sie, zbyt czesto bez refleksji sie postugujemy.
Chodzi o ,,zaleznosc¢”. Najczesciej uzywamy go, opisujac
osoby starsze, mocno juz - naszym zdaniem - nienadgzajgce
za zmieniajgcym sie swiatem. To najpewniej mieszkancy

1 mieszkanki domoéw pomocy spotecznej albo sasiad czy
sgsiadka, ktorzy prawie nigdy nie wychylajg nosa poza swoje
mieszkanie. Wiadomo: starosc¢ rowna sie niepetnosprawnosc.
Tylko czy pomysleliSmy, ze moze ,,zaleznos¢” tej osoby od
pracownikow MOPS wynika po trosze z faktu, ze zyje ona

w bloku bez windy? Moze gdyby od poczatku budowano

1 konstruowano przestrzen, tak aby uwzglednic¢ rézne
modalnosci i etapy ludzkiego zycia, to sgsiadka, pani Krysia
dtuzej mogtaby samodzielnie korzystac¢ z osiedlowego
ryneczku? Zaleznosc jest okresleniem nielubianym,
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niepozadanym. Kto chciatby by¢ opisywany za pomoca
stowa, ktdre sygnalizuje, ze jest sie ,zewnatrzsterownym?”,
podlegtym innym osobom i/lub instytucjom?

Z zaleznoscia mozna i warto walczyé,
promujac raczej ,,wspot-zaleznosc”,
ktora oznacza wspotdziatanie,

bycie dla siebie wsparciem. Kultura

1 jej przestrzen moze by¢ swiethym
obszarem ,,zawieszania” niewygodnej
1 niepotrzebnej zaleznosci.

Jesli zadamy sobie troche trudu, aby krytycznie spojrzec
na te wszystkie ,specjalne” wydarzenia, ,,dedykowane
pokazy”, ,asystowane projekty” (ktore muszg obnizac
poprzeczke, uruchamiac¢ dodatkowe ustugi), to moze sie
okazac, ze rowniez ,,niepetnosprawnosc¢” przestanie byc¢
tak niewygodnym, wstydliwym aspektem egzystencji czesci
Z nas.

Projekt ,Zamek OTWARTY" realizowany przeze mnie

od 2018 roku w Centrum Kultury ZAMEK polega

na ponownym wtgczaniu do gtdbwnego nurtu zycia
spotecznego i kulturalnego oséb starszych - nieco
mniej juz samodzielnych, ale wcigz w duzym stopniu
dysponujgcych wiedzg lub kompetencjami, ktore nalezy
dostrzec i wykorzystac. Dziewiecdziesiecioletni pan
Kazimierz mieszka w domu pomocy spotecznej i jak nikt
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zna sie na muzyce lat siedemdziesigtych. Puszcza hity
Boney M., miksujac je z bardziej klasycznymi utworami Edyty
Geppert. ,I coz z tego?” - mogtby ktos zapytac. Ano to,

ze pan Kazimierz moze tak samo jak jego mtodszy o kilka
dekad kolega wspotprowadzi¢ warsztaty DJ-skie. W innej
sytuacji 1 w innym miejscu pani Ola, niewiele mtodsza od
pana Kazimierza, prowadzi kurs szycia z filcu porecznych
portmonetek. Stanowiska pracy przygotowane z uwaznoscia
na ich indywidualne potrzeby pozwolity ,wyrwac” te

osoby z domow, wtagczy¢ do aktywnosci spoteczno-
kulturalnych i dostrzec w nich ciekawych ludzi, a nie tylko
»niepetnosprawnych staruszkow”.

Samodzielnos¢ - mozliwos¢ decydowania o sobie samym,
dokonywanie wtasnych wyboréw, dzielenie sie swoimi
obserwacjami i talentami - jest kluczowa dla komfortu
funkcjonowania oséb w sSwiecie. Dlatego warto krytycznie
przyjrzec¢ sie swoim instytucjom, inicjatywom - sprawdzic,
czy mimo jezykowej poprawnosci jednak nie utrwalamy
Swiata, w ktorym obok usmiechnietych petnosprawnych

1 niezaleznych, zyjg smutni... niepetnosprawni i zalezni.
Kultura - obszar filmowych eksperiencji - moze by¢ wazna
przestrzenig zawieszania tych niepotrzebnych, uwierajgcych
kategorii.
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